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A CIE avagy Cleantech Incubation Europe (IN-
TERREG IVC) kutatdsi program azért jott 1étre,
hogy Europa-szerte sszegytijtse és megossza
azokat a legjobb gyakorlatokat a ,tiszta techno-
logiai” fejlesztések teriiletén, amelyek segithetik
a szektorban 1étrejové 4j vallalkozasok (startu-
pok) elinditasat. A kutatasi program eredményei
kozé tartozo kutatasi 6sszefoglalo ,,Cleantech
Incubation Policy and Practice - Recipes for cre-
ating cleantech incubator hotspots in Europe” cim-
mel jelent meg 2014-ben [1], mely szakmai ki-
advany tartalmazza azokat a tudomanyos
elemzéseket és megallapitasokat, amelyeket a
programban részt vevd szakértok sajat és kozos
tapasztalataik alapjan megfogalmaztak. Kiilono-
sen fontos megjegyezni az elkésziilt elemzésekkel
kapcsolatosan, hogy még azokban fejlesztési ré-
giokban (Peterborough-Cambridge, Helsinki,
Koppenhaga, Delft) is sok kritikat fogalmaz meg
az ott miikodo6 inkubatorszervezetekkel kapcso-
latosan, amelyek Eurdpa leginnovativabb gazda-
sagi térségeinek tekinthetdk.

A, TISZTA FEJLESZTESEK INKUBACIOJA-
NAK LEGJOBB GYAKORLATA INKUBATOR
SZERVEZETEK SZAMARA” cim{i szakkényv a
Cleantech Incubation Europe kutatasi program
olyan analizal6 kivonatanak tekinthetd, amely
egyrészt hazai szempontu dsszefoglalasat adja az
elvégzett kutatasoknak, valamit a szakmai tartal-
mak bemutatdsa soran értelmezi azokat az eltéré
gazdasagi koriilményeket és fejlesztési iranyokat,
amelyek nélkiil az eurdpai best practice-ok meg-
értése nehezen menne.

Az egyes fejezetekben nemcsak a vizsgalt in-
kubdciés kozpontok és az azokat tamogat6 egyéb
eurdpai infrastrukturdk részletes leirasat talalhat-
juk meg, hanem a hozzajuk tartozé elemzéseket
is. Jelen szakkonyv ugyanakkor nem tartalmazza
az elvégzett nemzetkozi vizsgalatok, elemzések
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mélyebb részleteit, viszont a konnyebb megértés
el6segitése érdekében belekeriiltek olyan, a hazai
tejlesztési kornyezet szamara kevéssé ismert el-
meéleti kiegészitések, mint a transition thinking
(atalakulo gondolkodas) és transition manage-
ment (atalakulds menedzsment) fogalmai és az
ezekhez tartozé mélyebb értelmezések. A kézi-
konyv utolso fejezetében a tiszta fejlesztések meg-
valdsitasahoz kapcsolddé hazai modell és az ezt
tamogaté inkubacios lehet6ségek is bemutatasra
keriilnek, melyek a nemzetkdzi tapasztalatok egy-
fajta magyar, a hazai gazdasagi kornyezetre vo-
natkoz6 adaptacidjanak tekinthetok.

A klimavaltozas hatdsainak egyre nagyobb
mértékl megjelenése a varatlan gazdasagi kiada-
sok kozott, jol érzékelteti, hogy eljott az ideje egy
olyan kozos fejlédési stratégia kidolgozasanak,
mely lehetévé teszi Europa szamara, hogy maga
mogott hagyja a fosszilis energiahordozdk fel-
haszndldsan alapul6 technolégidkat, minimali-
zalja az tiveghaz-hatdsu gazok kibocsatasat, és
maximalizalja a sajat termelési megujul6 ener-
giaforrasok felhasznalasanak aranyat.

Az elemzésekbdl egyértelmien kideriil, hogy
a gazdasdgi valsag okozta piaci ellentmondasok
miatt, a piaci rendszerek 6nalléan nem képesek
megoldani a tiszta fejlesztések, 4j innovaciok
gazdasagi érvényesiilését. Mindenki szamara vi-
lagos, hogy ezek a fejl6dési utak nem csak a kor-
nyezetvédelmi célok okan lesznek fontosak a
jovében, hanem kiemelkedd szerep jut ezen szek-
tornak a munkanélkiiliségi problémak kezelé-
sében, a lokalis gazdasagi rendszerstrukturak
meger6sodésében, illetve egy hatékony koztulaj-
donhoz és magantulajdonhoz kapcsolodo egyiitt-
mikodési gyakorlat kialakitasaban. A tiszta tech-
noldgiakat adaptald startup — véllalkozasok
reményeink szerint aktivan részt vesznek ebben
a mindenki szamara el6nyo6s folyamatban, mely-
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nek konkrét kornyezetvédelmi, gazdasagi és tar-
sadalmi elényei vannak.

Ugy gondolom, hogy jelen szakmai kiadvény,
amely az eurdpai legjobb gyakorlat és azokban
muikodé infrastruktirak elemzésén alapszik, a
hazai adaptacidval egyiitt hasznos tandcsokkal
szolgalhat minden ,,innovator” szamara. Kiemelt
cél volt a kézikonyv osszedllitdsa sordn, hogy a
legjobb modszerekkel ismertethessiik meg azokat
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a dontéshozdkat és a meghatarozé piaci szerep-
16ket, akiknek kiemelt szerepiik van a tiszta tech-
nolégiai inkubacids folyamatok sikeres megva-
l6sitasaban.

Budapest, 2016. januar 20.

Dr. Fogarassy Csaba
a szerz0
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A kézikonyv els6sorban azokat a f6bb eredmé-
nyeket mutatja be, melyeket az INTERREG IVC
altal tamogatott Cleantech Incubation Europe
(CIE) projekt hozott 1étre. A hat eurdpai orszag-
bol 1étrejové konzorcium elsésorban a sajat
partnereinek kornyezetében (Finnorszag, Fran-
ciaorszag, Egyesiilt Kiralysag, Olaszorszag, Ma-
gyarorszag és Hollandia) taldlhat6 innovéacios
programokban végzett elemzéseket 2011 és 2014
kozott, de a vizsgalatok késdbb kiterjedtek tovab-
bi eurdpai orszagokra is [1]. A projekt célja az
volt, hogy felismerjiik és megosszuk a tiszta tech-
noldgiaban mikodo startup (induld) vallalkoza-
sok inkubdcids folyamatara vonatkozd iranyel-
veinek, stratégidjanak és részfolyamatainak
legjobb gyakorlatait Eurépa-szerte, és ravilagit-
sunk azokra a konkrét kihivasokra, melyekkel a
tiszta technologiai szektorban tevékenykedd
startupok szembesiilnek vallalkozasuk miikod-
tetése soran.

A kézikonyv segit a dontéshozoknak és az in-
kubaciés halézatok tagjainak, hogy hatékony
eszkozoket, gyakorlatokat és iranyelveket ismer-
jenek meg. Ezek a felfedezések segithetik 6ket
abban, hogy termékeny taptalajt teremtsenek a
cleantech-szektorban kialakulé véllalkozasok
szdmdra. Ugy hissziik, hogy ezek a fenntarthat6
tizleti stratégiak lehetnek késébb a stabil, regio-
nalis szintl gazdasagi novekedés alapjai.

A legjobb gyakorlatokat bemutaté példakat
tobb mint tizenharom eurdpai eseten keresztiil
vizsgaltak meg a kutatdsban résztvevok, azokat
az europai régidkat vélasztva, ahol sikeres clean-
tech inkubatorprogramok indultak és igéretes
cleantech innovacids klasztereket miikodtetnek.
A legjobb gyakorlatokat elsésorban Daniabdl,
Finnorszagbol, Hollandiabdl, Norvégiabol, Svéd-
orszagbdl, Svdjcbol és az Egyesiilt Kirdlysagbdl
gytjtotte Ossze a projekt. A tiszta technoldgiai
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inkubacié legjobb gyakorlatainak, és az azt segi-
t6 hasznos eszkozoknek altaldnos leirasa mellett,
a kézikonyv konkrét példakat is bemutat a leg-
jobb rendszerek miikodtetésére. Részletesen
elemzi azokat a szervezeteket és intézményi me-
chanizmusokat, melyek az eszkozrendszer alkal-
mazasaban segitséget nyujtanak.

Ahhoz, hogy megismerhessiik a legjobb gya-
korlatokat, a leirdsokban egy olyan cleantech in-
kubaciés modellt definialtunk, mely négy kriti-
kus fazisbol all az inkubacids folyamatlancon
beliil. Ezek a fazisok a kovetkezok:

o az lizleti otlet és technoldgiai megoldas

megtalaldsa,

« atuddastranszfer, a kivalasztas,

« az inkubdlas,

o ésakilépés fazisai.

A minden fazisra jellemzé legjobb gyakorlatok
az érintettek egyiittmikodésére, oktatasara, iiz-
leti szolgaltatasok biztositasara, finanszirozasra
vonatkoztathaték. Az inkubdacioés folyamat kor-
nyezetét, a cleantech inkubacios dkoszisztémat
az eurdpai, nemzeti és regionalis politika is be-
folyasolja. Ezeken a szinteken az eurdpai gyakor-
lat szerint a leghatékonyabb beavatkozas, ha az
tizleti kornyezetet direkt mdédon stimulaljuk. Ez
roviden Osszefoglalva a kovetkezok szerint lehet-
séges:

« Nemzeti és regionalis politikat alakitunk ki

a fenntarthat6 innovacidra és a fenntartha-
t6 gazdasagi novekedésre (mely szorosan
kapcsolodik az EU 20/20/20 céljaihoz),
hogy noveljitk a K+F beruhazasokat a tisz-
ta fejlesztések teriiletein. Nemzeti és regio-
nalis piaci keresletet teremtiink, hogy a
fejlesztési folyamatokba aktivan bevonjuk
a befektetdket és a gazdasagi tarsasagokat,
melyek a tiszta technologiai fejlesztéseket
végz0 vallalkozasok partnerei lehetnek.
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o Kozbeszerzési stratégiakat készitiink, ame-
lyek a tiszta technoldgiai innovacids prog-
ramokat tdmogatjak, és lehetévé teszik a
startup-vallalkozasoknak, hogy potencialis
fogyasztokat talaljanak az allami szerveze-
tek esetében is.

+ Olyan nemzeti és regionalis politikat ho-
zunk létre, melyek erdsitik a klaszterfejlesz-
tést a véltozasok sikeres végrehajtasahoz
(kritikus tomeget épitiink) a cleantech-szek-
torban, és megalapozzuk a Triple Helix
egylittmiikodést (egyetem — allam - piac).

A cleantech inkubacids folyamat els6 pontja az
otletelés vagy Otletek generdldsdnak fazisa. Ez a
tazis uj fejlesztések és a megfelelé szakmai tudas
megkeresését jelenti. Az dtletek generalasanak
fazisaban Uj termékek és szolgaltatasok kialakita-
sa torténik. Az j tizleti 6tletek felfedezésén ke-
resztiil emelhetjiik be elképzeléseinket az innova-
cios termékek korébe. A legjobb gyakorlat, ami
leginkabb stimulalja az 6tletelést, a kévetkezo:
 Megfelel6 alaptamogatast biztositunk a tisz-
ta technoldgidkat timogat6 megoldasok, és
a fenntarthato innovaciot el6térbe helyezo
technoldgiak kutatasara. Ez teremti meg az
yjszer talalmanyok piacra juttatdsanak le-
hetdségét, és olyan innovacios technolégi-
akét is, melyeket altalanos termékekké és
szolgaltatasokka lehet alakitani.

o Avallalkozéi gondolkodasmad kialakitasa.
Az egyetemeken kutatdkat és didkokat kép-
ziink és oktatunk a vallalkozdsok sikeres
miikodtetésének alapjaira, az tizleti gondol-
kodasra. Sikeres vallalkozdi példakon, si-
kertorténeteken keresztiil megalapozzuk a
vallalkozo6i gondolkodas széles korti elisme-
rését, versenyeket, kommunikacids és nép-
szerusité programokat rendezhetiink ennek
tdmogatasdra.

 Technoldgiatranszfer irodakat alapitunk,
vagy nemzetkozileg elismert szakértdket,
kompetens szakmai vezetéket neveziink ki
egyetemeken és/vagy kutatokozpontokban,
akik a tudomanyos és innovacios kozosség
széles korben torténd terjesztéséért, és az
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életképes talalmanyok, technologiak és cle-

antech-megoldasok felkutatasaért felel3sek.
A Kivdlasztds fdzisdban a tiszta technologiak
tertiletén tevékenykedd startupok koziil kivalaszt-
juk azokat, akiknek igéretes iizleti megoldasaik
vannak. Elemezziik tevékenységiiket annak érde-
kében, hogy a legjobbak egy tizleti alapt inkuba-
cids tdmogatasi programban vehessenek részt.
Ahhoz, hogy a kivalasztasi fazis hatékonysagat
erdsitsiik, a kovetkezéekben leirt legjobb gyakor-
lat kovetése ajanlott. Igy biztosithaté leginkabb
az igéretes startupok kivélasztasa, és az utanpot-
las folyamatos biztositésa:

 Szakmai versenyeket (pl. Venture Compe-
tition, UK) rendezhetiink, és a vallalkozdkat
arra 6sztonozziik, hogy életképes tizleti 6t-
leteket taldljanak ki. A legjobb otleteket,
melyeket kés6ébb az inkubdcids tdimogato
programba is bevonhatunk, a versenyszel-
lem serkentésével tiamogassuk. Ez nem csak
az értékelésben segit, de a leginkdbb igéretes
otletek kivalasztasaban is.

o Inkubdcids program eldtt tamogatdst nyuj-
tunk a vallalkozoknak, hogy segitsiik 6ket
tizleti terviik, modelljiik és csapatuk erdtel-
jes megalapozdsaban. Az inkubdacié elétti
program abban is segithet, hogy egyfajta
sziir6ként miikodjon a kivalasztas folyama-
taban, és segitse a vallalkozokat a kockdza-
tok csokkentésében. Ha jol informaltak és
megalapozott dontésekkel kezdik el miikod-
tetni a cégiiket, megel6zhetjiik a késébbi
csaléddasokat.

o A szellemi tulajdonjogok kezelésének terén
nyujthatunk hathatds segitséget az Gj vallal-
kozdéknak, annak érdekében, hogy mar a
kezdeti lépésekben biztositsuk szerz6i joga-
ikat, és egyuttal lehetévé tegyiik termékeik
és szolgaltatasaik fogyaszthatdva tételét.

o Tapasztalt értékel6 bizottsagokat hozhatunk
létre, akik azokkal az inkubatorokkal, vagy
inkubaciés programokkal vannak kapcso-
latban, melyek a startupok iizleti terveit,
képességeit és elhivatottsagat értékelik. Kii-
16nb6z6 profila partnereket hivhatunk a
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kivalasztasi programokba, akik lehetnek
maganbefekteték, bankarok, vallalkozok,
inkubatormenedzserek, tuddsok és/vagy
technoldgiatranszferért felelds vezetok.

A harmadik fazisban, az Inkubacié soran a
startupok részt vesznek egy konkrét inku-
bacids programban. A normal inkubaci6
soran a tiszta technologiak terén tevékeny-
kedé startupokat a célirdnyosan létrehozott
inkubacios infrastruktirdkhoz val6 hozza-
féréssel (kiilonbozd irodak, K+F laboratd-
riumok, teszteld és demonstracios intézmé-
nyek) és inkubdcios szolgaltatasokkal - mint
pl. tréningek, és coaching (lizleti tanacsadas
és kozvetités) — tamogathatjuk. A cleantech
inkubacios infrastruktarakkal és szolgalta-
tasokkal kapcsolatban a legjobb gyakorlatok
a kovetkezok lehetnek:

Inkubacids irodatereket alakithatunk ki a
startup-cégeknek a lehetd legkorabbi no-
vekedési stadiumban. Itt megfelel6 hely
van talalkozok megtartasara, kapcsolatépi-
tésre és spontan egyiittmikodések kiala-
kitdsara, az innovativ gondolatok tovabb-
fejlesztésére.

Otletek és koncepcidk megosztasa més szer-
vezetekkel rendkiviil célszer(i stratégia.
Tesztel és demonstrald intézményeket (ki-
allitasi teriileteket) hozhatunk létre a tiszta
technolégia teriiletén kisérletez6 vallalko-
zok szamara. Féként a t6keintenziv K+F
teriileteken, mint példaul a megujulé ener-
gia, energiatarolds, bioalapanyagok, illetve
hulladék- és vizgazdalkodas teriiletén lehet
jelentésége a pilot rendszerek megismeré-
sének. A startupok szamara konnyt hozza-
térést kell biztositanunk a sikeresen m-
kodoé K+F intézményekhez és egyetemi
kutatécsoportokhoz, vagy a sikeres kutato-
intézményekhez.

Tréning és coaching programokat inditha-
tunk nemzetkozi szakérték bevondsaval.
Kiemelt figyelmet kell forditani a cleantech-
piacok jellemz§ iizleti folyamataira, az {iz-
leti készségek megszerzésére.
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o Termelési és szakértdi haldzatokat hozha-

tunk létre az inkubatorkézpont koriil, hogy
a startupok szamara konnyt legyen kapcso-
latot teremteni a partnerekkel, szakembe-
rekkel, jovébeli kliensekkel és befektet6kkel.
Célorientalt klaszterszervezeteket hozha-
tunk létre a cleantech-innovaciok teriiletén,
hogy a startupok kapcsolatot teremthesse-
nek az ipari partnerekkel és a relevans tu-
dasbazissal rendelkez6 piaci partnerekkel.
Specidlis inkubdcié utani szolgaltatasokat
nyujthatunk az inkubétorkézponton keresz-
tiil, mellyel a kis- és kozépvallalkozasok
tartos névekedését biztositjuk. A regionalis
cleantech-klaszterek segitik a helyi innova-
ciés klaszter nemzeti vagy nemzetkozi
szintre lépését.

A negyedik, végs6 fazisban a startupok ki-
lépnek (,,Exit’-szakasz) a formalis inkuba-
ciés programbdl vagy inkubatorbdl, és a
sajat erejlikre tamaszkodva folytatjak tevé-
kenységiiket (altalaban 2-4 év). A legjobb
gyakorlatok a startup-cég kiléptetésére az
inkubétorprogrambdl a kovetkezd lehetnek:
Vilagos kilépési stratégiat hatarozunk meg
az inkubdtoron beliil, ami tiszta és egyértel-
mi minden inkubdlt startup-cég szamara.
A hatékony kilépési stratégia mar az inku-
bacids fazisban kezdédik, szisztematikus
célokkal és mérfoldkovekkel, valamint a
kezdeti inkubdcios fazisban produkalt tel-
jesitmények értékelésével.

Az inkubdacids programbol vald kilépést
koénnyithetjiik, ha a startupokat hosszi tava
hozzaférésrdl biztosithatjuk egyes kozosen
hasznélhaté kiilonleges infrastrukturaval
kapcsolatban (tesztel6 és demonstralo intéz-
mények, gyartasért felelds intézmények stb.).
A cleantech inkubacids folyamat minden
szakaszaban, a kiilonboz6 startup-vallalko-
zasokra specializalt finanszirozasi forraso-
kat sziikséges bevonnunk. A korai élla-
potban a kezd6téke megszerzése az egyik
legnehezebb feladat a vallalkozok szamara,
mellyel minden cleantech-szektorba tGjon-
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nan belép6 szerepl? is szembesiil. Kiilono-
sen nagy jelentdsége van ennek, ha a befek-
tetéi igények kiemelten magasak, és a
valasztott szektor infrastrukturaja tékein-
tenziv. Hogy a cleantech startupok szdmara
lehet6vé tegyiik a ,,halal volgyén” vald atke-
lést, a kovetkezd best practice-t vagy legjobb
gyakorlatokat alkalmazhatjuk:

Tamogatoi programokon keresztiil segithet-
jiik a startupot, hogy kénnyen hozzajusson
a K+F-szektor finanszirozasahoz. Ez altala-
ban megkoveteli az egyetemek, az inkubator
és a nemzeti K+F-tigynokségek kozotti szo-
ros egyiittmiikodést.

Kialakithatunk alacsony kamatu el6vallal-
kozéi koleson-termékeket, hogy a startup-
cégek fenntartsak magukat a kezdeti évek-
ben. Ezeket az egyiittmtkodéseket az
inkubétor intézményben kell megszervezni,
szorosan egyittmikodve a bankokkal, a
kormdnnyal és/vagy az egyetemekkel.
Szoros kapcsolatot kell Iétrehozni a business
angel (kockazati tékebefektetok/pénziigyi
megment6k) haldzatok, az inkubatorhaz és
a startupok kozossége kozott. Mindenkép-
pen be kell venniink ,iizleti angyalokat”

coachnak, mentornak vagy ,,bentlaké val-
lalkozénak’, hogy tizleti alapon tdmogathas-
sak a kiszemelt startup-vallalkozasokat.

o Célorientalt cleantech befektetési alapot
hozhatunk létre, mely jobban megfelel a
tiszta technoldgiaval foglalkozd startup-val-
lalkozasok kockazati profiljanak (hosszabb
megtériilési id6, valtozo szinti kihivasok).
Ez a finanszirozasi forma megoldhaté meg-
osztottan, allami és magan befektetésekbol.

o Az inkubdtor koriil jol informalt halozatot
épithetiink ki az egyszer(ibb finanszirozas
érdekében. Fontos a cleantech-szektorban
megjelend startupok szdmara, hogy a sajat
agazatukban madr jol miikodod cégekhez kap-
csolodni tudjanak (energia-, viz-, kozmi-
miikodtetés stb.), melyek késobb f6 vasar-
16ik, vagy beszerzési partnereik lehetnek.

A tiszta technologiai inkubacids alapelvekre,
iranyelvekre, stratégiara és mikodésre irdnyulo
legjobb gyakorlat sokat segithet a vallalkozdknak
és dontéshozdknak, hogy energikus és kreativ
inkubacios okoszisztémdkat hozzanak létre.

A legjobb inkubaciés gyakorlat mellett a meg-

telel$ tizleti modell 1étrehozasa is kiemelt fon-
tossagu. A jelenlegi gyakorlat szerint miikodé
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modellek a részvényesek kiilonb6z6 szintii be-
avatkozasan alapulnak, és alapvetden a szerint
valtoznak, hogy a finanszirozas allami vagy ma-
ganforrasbol szarmazik. A négy alapmodell sze-
rint a kovetkezo:

« tudomanyos valorizacid,

« helyi fejlesztés,

« maganberuhazas vagy

 szponzoracios iizleti modell.

Célszeri definidlnunk a cleantech inkubacids
folyamatok teljesitménymérési rendszereinek
alapjait, mégpedig ugy, hogy az érintett részvé-
nyesek (allami és magan-) konkrét érdekeit is
szamitasba vegyiik, és segitsiink a dontéshozok-
nak a megtériilési mutaték kalkulalasaban.

Az elmult évben szerzett tapasztalatok alapjan
megallapithatjuk, hogy a cleantech fejlesztések
vagy inkubdcioés folyamatok egyik legnagyobb
kihivasa a megfelel6 finanszirozas biztositasa.
A cleantech fejlesztések esetében kiilonosen ki
kell emelni a megvaldsitas kdrnyezetét, az tizleti
okoszisztéma specidlis karakterisztikdjat. Sok

L

T——

1. A KEZIKONYV FELHASZNALASANAK TERULETEI

esetben talalkozunk olyan uj technoldégiai meg-
oldassal, amely nem piacosithato (pl. a kozossé-
gi kozlekedés alrendszereit tamogatja) termék-
tulajdonsagot hordoz. Ilyen esetekben kiilondsen
sziikséges a sikeres tizleti megoldas kialakitdsa-
hoz, hogy az egyes fejlesztési régiok és nemzeti
szintli gazdasagi fejlesztési koncepciok pontosan
meg legyenek hatdrozva, mert csak ezeken a pon-
tokon indukalddhat kereslet a cleantech-szektor
termékei vagy szolgaltatdsai irdnt. Fontos, hogy
az egyes intézkedésekkel kritikus tomeget épit-
senek ki a dontéshozdk, és felismerjék a poten-
cialis versenyeldnyt general6 lehet6ségeket mind
regionalis, mind eurdpai szinten.
Remélhetbleg a kézikonyv valoban komoly
attekintést nyujthat az elérhet6 legjobb gyakor-
latokrdl a tiszta fejlesztésekkel kapcsolatban, és
ezaltal segithet a dontéshozoknak, hogy hamar
felismerjék a leghatékonyabb eszkozoket és
iranyelveket, melyeket Eurépaban mar prébara
tettek. Természetesen a legjobb gyakorlatok lis-
taja kimerithetetlen, hiszen a dontéshozok és
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gyakorlati szakemberek folyamatosan fedeznek
fel és hoznak létre tjabb és Gjabb elemeket az
inkubaci6 folyamatanak gyorsitasara, javitasara.

Annak érdekében, hogy a tapasztalatcsere,
valamint a legjobb gyakorlatok megosztasa a cle-
antech inkubdaciéval kapcsolatban novelje Euré-

pa gazdasagi aktivitasat, fontos, hogy gondoz-
zunk és a késGbbiekben is fejlessziik, timogassunk
az europai egylittmiikodési programokat ebben
a szektorban. Az EU INTERREG IVC-program
kutatdsai kiemelten jé alkalmat jelentettek a
nemzetkdzi tudasmegosztas megvaldsitasara.
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A ,Tiszta fejlesztések inkubdci6janak legjobb
gyakorlata inkubdtor szervezetek szdmara” cimi
kézikonyv célja elsésorban az, hogy utmutatd-
ként szolgaljon azon legjobb inkubdcids iranyel-
vek és gyakorlatok eurépai szintti alkalmazasa-
hoz, melyek el6segitik a regionalis szintd tiszta
technoldgiai inkubacio folyamatat. A kézikonyv
segitségével szeretnék olyan példakkal szolgalni
minden hazai régié szamara, melyek alkalmaza-
saval zoldebbé és tisztabba tehetjiik gazdasagi
rendszeriinket.

Ma miar altalanosan elfogadott tény, hogy az erds
gazdasagok novekedése egy hosszutavon fenn-
tarthato egyensulyi allapoton keresztiil valosulhat
meg. 2012-ben Rio de Janeiréban, az Egyesiilt
Nemzetek Harmadik Fenntarthaté Fejlédési
Konferenciajan a kiilonb6z6 orszagok megalla-
podtak abban, hogy az ,,integraci és a tarsadal-
mi, gazdasagi és kornyezeti célok kiegyensulyo-
zott egységesitésére” kell torekedni minden
gazdasagi érdekrendszernek. A konferencia utan
sok dontéshozé célul tlzte ki, hogy zoldebb és
fenntarthatobb gazdasagot hozzanak létre. Az
Eurodpa Tandcs ezért igyekszik egy korfolyama-
tokra épiil6 gazdasagi strukturat 1étrehozni, ahol
az er6forrasokat fenntarthaté modon kezelik, és
nagyon szeretnék, hogy az EU okos, fenntartha-
t6 és céltudatos gazdasagga valjon 2020-ra.

A tiszta technologiai folyamatokbol szarmazd
termékek és szolgaltatasok elengedhetetlenek egy
z0ld gazdasag szdmara. A tiszta technoldgiai tu-
das haszndlata arra irdnyul, hogy a jelen genera-
cié kornyezeti hatdsait és okoldgiai labnyomat
csokkentsiik, ezzel egyidejtileg noveljiik az élet-
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szinvonalat és meg0rizziik a bolygénkat a jovo
generacidjanak.

A kézikonyvben a tiszta technoldgia (clean-
tech) definicidjaként a Koppenhdgai Tiszta Tech-
nolégia Klaszter dltal meghatarozottak szerinti
fogalmat hasznaljuk: tiszta technoldgia (clean-
tech) ,,minden tevékenység, ami olyan folyamato-
kat, termékeket alkalmaz vagy dllit el6, melyek
hozzdjarulnak a meguijuld energia, vagy fenntart-
haté anyagok termeléséhez. Csokkentik a termé-
szeti eréforrdsok haszndlatdt az eréforrdsok vagy
energia gazdasdgosabb kihaszndldsdval, emellett
redukdljik a fosszilis energiahordozok dltal oko-
zott kornyezeti kdrokat, valamint a kiilonbozo
termékek fogyasztdsihoz kapcsolodo szennyezési
problémdkat.”

Egy innovativ gazdasagi rendszer kdzponti ele-
mét olyan startup-vallalkozasok adhatjak, melyek
ot évnél fiatalabbak, 6nallo, fiiggetlen vallalkozas-
ként mtikddnek, alapvetéen 250 alkalmazottnal
kisebb létszammal rendelkeznek, nemzetkozi tiz-
leti vallalkozast folytatnak, vagy annak inditasat
tervezik, egy Uj taldlmany vagy mar létez6 uj tech-
noldgiai alkalmazas segitségével.

Ezek a vallalkozasok egy kreativ 6tlettel indul-
nak, eladnak vagy széllitanak egy terméket, fo-
lyamatot, vagy szolgaltatast; kockazatvallalo at-
titlidjitk megfeleld, és hajland6ak az innovativ
gondolkodasmoédra. Egy olyan technoldgiailag
komplex szektorban, mint a tiszta technolégiai
innovacidk piaca, az lzleti inkubdatoroknak
kulcsszerep jut a startup-cégek novekedésében,
a sikeres tizleti m{ikodés elérésében, és a termé-
keikkel valo6 piacra lépésben. Egy tizleti inkuba-
tor alapvetden olyan szervezet, amely a startupok
indulasat, és sikeres vallalkozasokka fejlodését
azzal timogatja, hogy specidlis szolgaltatast ajanl,
mint példdul munkateriilet-kialakitas, coaching,
a szakmai csapatok megfelel6 emberekkel valo
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A Cleantech Incubation Europe (CIE) program szakértdi csapata

kiegészitése, elérési csatornak biztositasa a be-
fektetok szamara, segitség a nemzeti, illetve nem-
zetkozi piacokra valé belépéskor. Fontos ugyan-
akkor, hogy az inkubator megfeleld kilépési
stratégidkkal is ellassa a startupokat, melyekkel
elhagyhatjak az inkubatorhazat, immaron felnétt
vallalatként. Ezekbdl kiindulva tehat mindenki
szamara vilagos, hogy az tizleti inkubécid, vagy
inkubatorhaz-tevékenység tobb mint egy par bé-
relhet6 irodabdl allo épiilet.

2.2. Az eurdpai szakértoi team

A Cleantech Incubation Europe — CIE-program
2011-2014 kozott futé kutatasi program volt. A
projektpartnerek Eurdpa szinte minden pontjat
képviselték a kutatdsi program sordn, a finn Hel-
sinkibdl, a francia Essonne-bdl, az angol Peter-
borough-bol, az olasz Torindbol, a magyarorsza-
gi G6dollérdl és a holland Delftbdl is jelentds

szamu kutat6 bevonasara keriilt sor a 3 év soran.
A kutatok figyelmiiket elsdsorban a ,,ki, mit, mi-
kor és hogy” kérdésekre iranyitottak a tiszta tech-
nologiai inkubacié folyamataval kapcsolatban. A
feltett kérdéseken keresztiil sikeriilt bemutatni
azokat a kutatasi eredményeket, amelyek Eur6pa
tizenharom orszagaban a legjobb gyakorlatot je-
lenthetik a tiszta technologiai fejlesztéseket meg-
valdsitd klaszterekben. A legjobb gyakorlat (best
practice) olyan eszkoz vagy szolgaltatas (avagy
gyakorlatok és eréforrasok készlete), mely sike-
resnek bizonyult a tiszta technoldgiat bevezetd
vallalkozok szamara a jo iizleti kornyezet kiala-
kitasaban. A konyvben bemutatasra keriil6 leg-
jobb gyakorlatok olyan altaldanos gyakorlatot je-
lentenek, melyeket nagyon konnyen egy masik
inkubatorhoz, vagy inkubacids folyamathoz is
hozza lehet tarsitani. Az EU tobb pontjarol felva-
zolt eszko6zok, mint a preinkubdcids program,
korai finanszirozas, coaching, specialis kivalasz-
tasi mechanizmusok és tizletfejlesztési tamogata-
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sok, segithetik a startup-vallalkozdékat abban,
hogy intenzivebb lehessen novekedésiik és kisza-
mithatébbak, kockazatmentesek legyenek az elsé
tizleti honapok, évek.

A Cleantech Incubation Europe program soran a
projekt szakemberei 13 eurdpai orszagban végez-
tek felmérést, készitettek elemzéseket a jelenleg
mukodd cleantech klaszterek mikodéséhez kap-
csolédddan, melyek a kovetkezdk voltak:

« Barcelona, Spanyolorszag

 Cambridge/Peterborough, Egyesiilt Kiraly-

sag

» Koppenhaga, Dania

o Delft/Rotterdam, Hollandia

 Essonne, Franciaorszag

« G0dollé, Magyarorszag

« Graz, Ausztria

o Helsinki, Finnorszag

o Malmé/Lund, Svédorszag

« Miinchen, Németorszag

« Oslo, Norvégia

« Torino, Olaszorszag

o Ziirich, Svéjc

A tiszta technologiai fejlesztések kornyezete,
okoszisztémaja az a halo, amely a relevans sze-
replék kapcsolatrendszerének 6sszességét jelen-
ti. Megtaldlhatok benne mindazok, akik az in-
kubatorszervezetekre, és kezdeti iizleteikre
befolyéssal lehetnek. Ez a hal6zat befektetokbdl,
tudaskozpontokbol, szaktekintélyekbdl és mar
sikeres vallalatokbol all.

Egy regiondlis cleantech-0koszisztéma alapja a
tiszta technoldgiai fejlesztéseket széles kortien
tamogat6 inkubdacios program. A CIE kutatasi
program soran elhataroztuk, hogy az eurdpai in-
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kubicio legjobb gyakorlatait lesziirjiik a tizenha-
rom klaszterbdl és integraljuk azokat a tiszta
technoldgiai inkubaci6 négy kiillonbo6z6 fejlédési
tazisaba. Az els6 fazis a felkésziilésrol szol, neve-
zetesen az Otletelésrol, angolul "brainstormingrol,
amely a kezd¢ vallalkozdk feladata. A masodik
tazis a potencialis startup-vallalkozasok kivalasz-
tasa az inkubdcids programba valé belépéshez, a
harmadik maga a konkrét inkubdcids folyamat,
amely végiil a negyedik fazishoz vezet, mely pedig
a - remények szerint profittal kecsegtetd — kilé-
pési szakasz az inkubdcids a programbol.

A teljes folyamat egy 6tlettel kezdddik, amikor
taldlunk egy személyt, akinek van egy remek iiz-
leti terve, amit fel kell hozni egy vallalkozas szint-
jére ahhoz, hogy kivalaszthatd legyen az inkuba-
cios programba vald bejutashoz. Aztan sikeresen
elinduljon, majd néhany évvel késébb kilépjen a
programbol, mint felnétt, sikeres vallalkozas. A
fent megnevezett négy fazisban a kovetkez6 esz-
kozok alkalmazasa nélkiilozhetetlen az inkuba-
cios folyamat soran: oktatas, halozatépités, iizle-
ti szolgéltatasok, finanszirozas, infrastruktura,
szervezés és stratégia. A halézatépitésben érintett
szerepl6k az inkubacids program soran nagyon
fontos szerepet toltenek be. Altaldban fiiggetle-
nek a nemzeti és regionalis kormanyzastol. Ilyen
szerepet rendszerint az egyetemek, tudaskézpon-
tok, magan- és kozcélu befektetdk, ipari és iizle-
ti szolgaltatok kaphatnak.

Minden inkubdciés program, fiiggetleniil an-
nak méretétdl vagy kiforrottsagatol, ezen szaba-
lyozasi kdrnyezet altal befolyasolt. Ez a techno-
légiai és szakmai kornyezet az egyik azok koziil
a kulcsfaktorok koziil, amelyek befolyasoljak a
végs0 strukturak kialakulasat, a helyi er6forrasok
elérhetd teljesitményét, ezaltal természetesen
egy-egy inkubdcids projekt sikerességét.

A szereplok és eszkozok, amelyek a sikeres
inkubdcio receptjének részeit képezik, az 1. dbran
feltiintetett médon kapcsolédnak dssze. Erdekes
megfigyelni, hogy a Triple Hélix-modell kapcsan
mar emlitett egyetemi feliiletek milyen erésen és
tobb szinten agyazddnak be a tiszta technoldgi-
ai inkubacio kiilonb6z6 szakaszaiba. Kormany-
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zati szerepkor elsésorban az inkubaciés progra-
mok inditasa soran, illetve az eredmények
hatékony felhasznalasaban, a piaci rendszer, a
bedrazhat6 cleantech termékek és szolgaltatasok
befogadasaban jelentds, itt van kiemelt szerepe.
A kormanyzati szerepkor elhibazasa, vagy a kel-

a jol felépitett technologiai inkubacios folyamat
nem tudja megfelel6 piaci szegmensbe kibocsaj-
tani termékeit, mivel vagy az iizleti és szabalyo-
zasi kornyezet megfelelé képessége, vagy a kor-
manyzat részérél remélt piaci befogaddképesség
(kereslet) hianyzik.

16 ismeretek hidnya sok esetben oda vezet, hogy
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A kézikonyv elsésorban azzal a céllal késziilt, hogy
a dontéshozokat segitse a legjobb gyakorlat meg-
taldlasaban, ugy hogy kozben pozitiv tizleti lég-
kort is teremtsenek a régidjukban miikodo tiszta
technologiai alkalmazasokkal foglalkozé startup-
vallalkozasoknak. A koényvben leirt esettanulma-
nyok tematikusan épiilnek fel annak érdekében,
hogy konzekvensen bemutassdk ,,a siker recept-
jét” az inkubacids folyamat minden fazisdban. A
végs6 cél az, hogy egy pozitiv és segitdkész halozat
telépitése lehetévé valjon az inkubacios program
koriil. Azt remélem, hogy minden dontéshozo
adaptalni tudja a fenntarthatd tiszta technologiai
inkubacio kotelezo 1épéseit.

Az innovacios folyamatokhoz tartozoé inkuba-
cios tevékenységek targyaldsanak elsé részében
azokat az atalakulashoz sziikséges rendszerele-
meket mutatom be, amelyek a transition thinking,
illetve a transition management témakorébe tar-
toznak. Ezek nélkiil az irdnyitott atalakitasi rend-
szerelemek nélkiil a tiszta fejlesztési folyamatok
hatdsa kiszamithatatlan és sokkal kisebb haté-
konysagu lehetne.

A kovetkez0 fejezetben a nemzeti és regiona-
lis politika szerepét, jelentdségét mutatom be,
amelyben a dontéshozok vilagos képet kapnak
arrdl, ha egy megfelel6, miikodSképes tiszta tech-
nolégiai inkubdtorprogramot akarnak létrehoz-
ni, akkor el kell hozza késziteniiik a terepet az
innovacids kornyezet nemzeti és regionalis szin-
ten torténé meghatarozasaval.

A harmadik tartalmi rész azokra a beavatko-
zasi eszkozokre koncentral, melyek stimuldljak
az Otletelés fazisat. Az otletek generdlasa nem
determinisztikus folyamat, olyan kérnyezetre van
hozza sziikség, ahol a tudas szabadon dramlik,
cserélddik. Tobb konkrét folyamatot is felismer-
hetiink ezen a tertileten:

o atiszta technoldgiak alapkutatasanak finan-

szirozasa,

o kreativ oktatokurzusok szervezése,

« atiszta technologiat kutatok megismerése

és véleményiik megkérdezése,
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« egyetemeken megfelelé cleantech tu-

dastranszfer-irodak felallitasa,

« acleantech inkubatorok és egyetemek kozti

jo kapcsolat megteremtése,

o afigyelem felhivasa, ravezetés a vallalkozoi

gondolkodasmoéd megujitasara.

A negyedik fejezet mélyebben foglalkozik a ki-
valasztas folyamata soran hasznalt eszkozokkel.
Ebben a sériilékeny fazisban, ahol minden star-
tup-vallalkozas még embrioszeri, korai alla-
potban van, nagyon fontos, hogy megfeleld, spe-
cialis segitséget nyujtsunk nekik szellemi
tulajdonuk menedzselésében. Sok tiszta techno-
légiai koncepcid, otlet alkalmas a jogi védelem-
re, ami a startup-vallalkozasoknak versenyel6nyt
biztosithat.

Az 6todik fejezet kiemeli a kulcsfontossagu
inkubacids szolgaltatasokat és infrastrukturakat,
melyek segitik a tiszta technolégiaban részt vevo
startupokat. A hatodik fejezet az egyik legfonto-
sabb és leginkabb kritikus fazissal, az inkubacids
tevékenység eredményességének mérési problé-
makorével, teljesitménymérési kérdéseivel fog-
lalkozik.

A hetedik fejezetben a hangsily azokon a fo-
lyamatokon van, amelyek a cleantech inkubacié
leginkabb létfontossagt aspektusara vonatkoznak,
példaul arra, hogy hogyan kell pénziigyileg finan-
szirozni a startupokat. Mivel a tiszta technolégi-
aban tevékenykedd startup-vallalkozasoknak
specifikus tulajdonsagaik vannak (pl. a méretiik,
nagy tékeigényiik, hosszu életciklusuk és bonyo-
lult szabalyozasi hatteriik), a dontéshozdknak
tisztdban kell lenniiik meghatarozé nehézségeik-
kel. A startupok akkor szembesiilnek a legnehe-
zebb problémakkal, amikor a tékebefektetéseket
probaljak magukhoz vonzani. Sajnos sokkal hosz-
szabb megtériilési periddusuk miatt, illetve a
gyakran valtoz6é miuszaki szabélyozasi feltételek
kovetkeztében a cleantech startup-vallalkozasok
sokkal kevésbé preferaltak, mint pl. az IT vagy
gyogyszeripari kezdeményezések. A fejezet a négy
idedlis tizleti modelltipust is bemutatja a tiszta
technoldgiai inkubdcidk esetében. Ezen modell-
alkalmazasok a résztvevok kiilonbozé foku, in-
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tenzitasu beavatkozasain alapulnak, és leginkabb
attol fiigg a végso struktura, hogy a projekt ma-
gan- vagy dllami finanszirozasa. A kézikonyv
zarasaként bemutatasra keriil az a Rubik Logi-
center-koncepcio, amely a CIE kutatdsi program
soran végiglatogatott intézmények legjobb gya-
korlatanak SWOT-értékelése és a funkcionalis

» INKUBACIOS KEZIKONYV

dizdjn kommunikacio egyiittes alkalmazasaval
(1. melléklet: az Inkubator létesitmények SWOT
elemzése) a YES!Delft inkubacios kozpont (a vi-
lag masodik legsikeresebb kézpontja) magyar
adaptacidjanak tekinthetd, igy jo alapot adhat
egy hazai pilot inkubdcids létesitmény létrehoza-
sara.
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3. TRANSITION THINKING - AZ ATALAKULO GONDOLKODAS

A tiszta fejlesztések és innovaciok megvaldsita-
sanak folyamata specidlis gondolati atrendez6
munkat igényel, melyet mind a technoldgiafej-
lesztok tekintetében, mind a politikai dontésho-
z0k és pénziigyi szakemberek esetében uj esz-
kozrendszerrel és modszertannal tamogathatunk.
A transition thinking a fenntarthatdsagi fej-
lesztés olyan normativ és gyakorlati megkozeli-
tése, amely kiillonb6z6 tudomanyagak ismerete-
it tomoriti, gyakorlati tapasztalatokkal kibévitve.
A fogalom alapétlete szerint a legfébb cél tarsa-
dalmi mozgalom létrehivésa 1j kozosségek, part-
neri kapcsolatok, szocialis halozatok kialakitdsan
keresztiil. Ez a tarsadalmi 6sszefogas segit abban,
hogy kell6 nyomas nehezedjen a dontéshozdkra,
a politikai kozosségre, melyen keresztiil szava-
tolni lehet a hosszu tava irdnymutatast, célokat
az atalakulasi folyamatokban. A megkozelités
feltételezi, hogy a meghatarozo szerepl6k proak-
tivan tekintenek a jovébe. Az altalanosan atala-
kulé eurodpai tarsadalom esetében kiemelt jelen-
tdsége van annak, hogy ebben az atalakulasi
folyamatban aktiv részesei, vagy csak érintett
szerepldi lehetiink ennek a gyors valtozasnak.

A legfontosabb alapelvek megfogalmazasa a hol-
land Erasmus Egyetem kutat6itdl szarmazik. A
transition thinking és transition management-el-
mélet alapgondolata az - amely tobbek kozt visz-
szavezethet6 olyan komplexitds- és 6koszisztéma-
elméleti kutatasokra —, hogy a fenntarthatosag
magaba foglal olyan fundamentalis, illetve rend-
szerszint(i valtozasokat, amelyek tobb szerepl6tol
tiggenek. Egy low-carbon (kis anyag- és energia-
igényt) tarsadalom kialakuldsa - melynek létre-
jottét még egy-két generacioval késGbbre teszik
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- teremtheti meg a kiilonb6z6 allapotoknak olyan
egyensulyhelyzetét a tarsadalomban, amely mar
az Okoszisztémaink miikodésében is megfigyel-
hetd. Ez a fogalom kombinalédik a transition
management-folyamatban a sokszereplés haloza-
ti Otletekkel és a tobbszintt folyamat-menedzs-
menttel (Multi Level Perspective).

Torténelmi tanulmanyokbol tudjuk, hogy meg-
hatarozé technoldgiai attorések, termékek vagy
rendszerszintli innovaciok esetében a kovetkezd
»szintek” kolcsonhatasai figyelhet6k meg:

o Makroszintii tarsadalmi és miiszaki ténye-
z0k: ezen tényezOk hatterében dltalaban
hosszu tavu tarsadalmi, politikai és kultu-
ralis erdk allnak, és altalaban nagy tomege-
ket érintenek meghatarozéan. Példaul a
demografiai robbanasok vagy a gyors varo-
siasodas kovetkeztében kialakul6 tarsadal-
mi és kulturélis valtozasok. De ide tartozik
a klimavaltozas és annak felismerése, hogy
ennek kialakuldsban kiilonb6z6 emberi te-
vékenységek is szerepet jatszanak. Illetve a
jelenleg zajl6 pénziigyi valsag vagy az olaj-
arak csokkenése is képes megvaltoztatni a
makrokdrnyezetet. A makrokornyezet fej-
16dési fazisai altalaban nyomast gyakorol-
nak a kovetkez6 szintre annak érdekében,
hogy valtozasok kovetkezzenek be, vagy egy
Uj stabilitasi pont alakuljon ki.

o Koztes tarsadalmi és miiszaki keretrendszerek:
érvényben 1év6 gyakorlatok és ezekhez kap-
cs0lddé szabalyrendszerek, melyek megte-
remtik a kiilonb6z6 tarsadalmi-miiszaki
rendszerek miikodésének és iranyitasainak
feltételeit, mint példaul az élelmiszer- vagy
energiaellaté rendszerek és az ezekhez kap-
cso0lodo szallitmanyozas vagy kozmiihalozat.
Gondoljunk itt a jelenleg érvényben 1év6
infrastrukturalis eléirasokra, mtiszaki szab-
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vanyokra, pénziigyi megegyezésekre (példa-
ul a kdnyvelés vagy a bankszektor teriiletén)
vagy éppen a biztonsagi tanusitvanyokra stb.
E rendszerelemek a kiilonb6zé multbeli igé-
nyek kapcsan alakultak ki, és relativ stabili-
tast biztositanak. Eppen ennek kovetkezté-
ben az gjitasok (innovéciok) altalaban a
hatékonysagnovelés jarulékos eszkozei, és
nem eredményeznek nagyobb véltozasokat,
inkabb a szervezetek eredeti dllapotanak
fennmaradasat és megszilardulasat eredmé-
nyezik. Legjobb példa erre a széntiizelést
erémiivek hatékonysaganak novelésre fordi-
tott folyamatos korszerusitések, a rovid tava
megtériilést szolgalo befektetések vagy olyan
nemzetkozi infrastrukturélis beruhazasok,
melyek a nemzetek kozotti, mar meglévd
energetikai rendszereket optimalizaljak vagy
kapcsoljak 6ssze. Ebbdl kifolydlag a keret-
rendszereknek jelentds szerepe van szdmos
innovacié megakasztdsaban, illetve abban is,
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hogy ezek az alternativ innovaciok egyalta-
lan megjelenjenek és fennmaradjanak. A
fenti okok miatt, valamint a megfeleld alter-
nativik megtaldlasdhoz és kidolgozasahoz a
jelenleg érvényben 1év6 keretrendszerek kri-
tikus és atfogd elemzése — mint a keretrend-
szert ural6 gondolkodasmoddal torténd
szakitds — nagy jelentdséggel bir.

Mikroszinten hato tényezbk vagy mds néven
piaci rések, piaci lehetdségek: a Niche-ek pro-
tektiv teret biztositanak olyan utt6ré inno-
vaciok kiprobalasara, amelyek rendelkeznek
azzal a potenciallal, hogy széles korben el-
terjedtté valjanak és alkalmazzdk 6ket. En-
nek megfelel6en a Niche-ek altaldban nem
felelnek meg teljes mértékben a keretrend-
szerek feltételeinek, nem illeszthetéek pon-
tosan azokba. Torténelmi példa lehetne
megint a villanykorte, ami eredetileg a Vi-
lagkiallitas egyik kiilonlegessége volt, hasz-
nalata sokdig gyarépiiletekre és néhany

—| Makrokdrnyezet
(Landscape)

— Keretrendszerek
(Regime)

—|{ Niche kisérletek
(Piaci rések, piaci
lehetdségek)

2. 4bra - ,Makrokornyezet - Keretrendszer - Niche” kisérletek (MLP) [2]
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nagyvarosi iizlet kirakatara korlatozédott,
és csak évekkel késébb kezdett megszokot-
ta valni a haztartasokban vagy az utcakon.
Mai példa a Niche-ekre a kozos gépkocsi
hasznélatra irdnyul6 kezdeményezések, az
elektromos taxikat kiszolgald utcai toltéal-
lomasok megjelenése vagy a szovetkezeti
rendszerben létrehozott napelem farmok
vidéki és varosi felhasznalasai. Jelenleg ezek
mindegyike jol elhatarolhatéan miikodik az
Oket koriilvevo keretrendszerektol.
Az MLP alkalmazdsa a torténelmi események
elemzésében ramutatott arra, hogy az atmenetek
(transitions — nagyléptéki atalakulasok, amelyek
egyik allapotbdl a masikba vezetnek) vagy az ut-
tor6é innovacio legtobbszor azokkal az 4jité gon-
dolkoddkkal indulnak el, akik lehetdséget latnak
az innovacié mikodoképességében. Fiiggetleniil
attol, hogy ezek az ujitasok sikeresek vagy sem,
illetve hogy az elképzelések tarsadalmi-miiszaki

NSITION THINKING - AZ ATALAKULO GONDOLKODAS

valtozasokat eredményeznek-e, az innovacidok
mindig fiiggnek a kiils6é koriilményektdl (2. abra).

Néhany példa arra vonatkozdan, hogy ezek a

rendszerszintd innovaciok milyen dtvonalakon
léphetnek a rendszerbe:

o Makroszintii valtozasok nyomast gyakorol-
hatnak a keretrendszerekre (regimes) és
szerkezeti atalakuldsokat eredményezhet-
nek. A klimavaltozas példaul nyomast gya-
korol a kozlekedési és energetikai szekto-
rokra, védltozdsokat valt ki a technikai
kutatas tertiletein és a kozigazgatasban is.
Az értékek és ideologiak széles kort kultu-
ralis eltérései, illetve politikai koaliciok
megvaltozasai is okozhatnak fesziiltséget a
keretrendszerekben. Ezzel parhuzamosan
negativ kiils6 gazdasagi hatdsok (externali-
ak) is nyomas ald helyezhetik a rendszert,
vagy mas rendszerek instabilitdsa is atter-
jedhet a keretrendszer elemein beliil (egész-

A MAKROKORNYEZET — T~ ~__ >

FEJLODESI FAZISAI

TARSADALMI-MUSZAKI

A makrokornyezet fejl6dési fazisai - '>
nyomast gyakorolnak a o
keretrendszerekre, melyek ennek , s

kovetkeztében tébb ponton 7 Uj keretrendszer
megnyilnak és lehetéséget 7/ — befolyasolja magat a
teremtenek az innovéaciok szamara. / makrokérnyezetet.

Megragadva a kinalkozo lehetéségeket,
Uj, nagy volumen(i innovaciok lépnek
elétérbe, melyek a keretrendszerek

s 2 4
—V y vV viszont egyre névekszik.

f Ujraszabalyozasat idézik el6.

oy A fokozatosan kapcsol6dé elemek stabilizalédnak
/v egy keretrendszert befolyasol6 nagy innovacioban,
mely még nem dominans. A belsé lendilete

KERETRENDSZER —_—
(ST-REGIME)
|_ Egy adott keretrendszer
,dinamikusan stabil”. A killénb6z6
dimenzidkban azonban folyamatok,
atrendezédések zajlanak.
P
—v
; vy V¥
TECHNOLOGIAI jj//: -
JELLEGU PIACIRES —— —»—»

PIACI LEHETOSEG

Osszetett és egymassal is dsszefiiggd folyamatok zajlanak kiilénbéz6
dimenzidkban (tecnolégia, fogyasztéi elvarasok, politika). Az
egyuttmiikodések kdvetkeztében a kilénb6z6 elemek fokozatosan
kapcsolédnak egymashoz.

v

1dé

3. dbra - A rendszer innovaciok dinamikaja a ,Tobbszintd ralatds” (MLP) szemszogébél [2]
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ségiigyi kockazatok vagy biztonsagi agga-
lyok). Ezeket a kiils6 gazdasagi hatasokat
gyakran kiviilallé szervezetek, tarsadalmi
érdekcsoportok, tudomanyos szakérték
erdsitik problémava (pl. Greenpeace).
Technikai-miiszaki problémadk is kivalthatjak
a szereplok (vallalatok, mérnokok) érdekelt-
ségét abban a tekintetben, hogy 0j miiszaki
megoldasok utan kutassanak vagy befektes-
senek ezen innovaciokba. Folyamatosan
fennallé problémak példaul alaashatjak a
bizalmat a meglévé technologiakkal kapcso-
latban, és megvaltoztathatjak az elvarasokat
az uj miszaki megoldasok tekintetében.
Vallalatok kozotti stratégiai szint(i ellenté-
tek és piaci versenytényezok is utat nyithat-
nak a keretrendszereken beliil. Az egyik ok,
amiért a vallalatok K+F-beruhazasokat esz-
kozolnek, azaz, hogy ezen 1j technoldégidk
kifejlesztése versenyelényokhoz juttathatja
Oket (vagy az orszagukat). Habar a K+F-
projektek tobbsége jarulékos fejlesztésekre
iranyul, a legtobb tarsasag radikalisabb val-
tozasokat eredményezd fejlesztéseket is ta-
mogat. Egyes vezetd cégek akar ugy is dont-
hetnek, hogy egy meghatarozott Niche-t
tamogatnak, melyrdl ugy vélik, hogy hossza
tavon stratégia potenciallal rendelkezik.
Mivel a vallalatok figyelemmel kovetik és

reagalnak egymas tevékenységére, ezért bi-
zonyos stratégiai dontések hirtelen felgyor-
sithatjak egyes 1j technologidk fejlodését,
és végiil mindezek elindithatnak egyfajta
»lancreakciét” vagy nagyobb mozgalmakat
eredményezd ,,utanfutd-effektust”
Mar meglévo fesziiltségek esetén az is elképzel-
het6, hogy egy gyokeres valtozast hozd innovacio
kihaszndlja ennek az allapotnak az elényeit és
betor a tomegtermékek piacara. Mindez verseny-
helyzetet teremt a fennall6 rendszeren beliil, és
képessé valhat annak megvaltoztatdsara, vagy
éppen kivaltasara is. Ez természetszertileg széle-
sebb korti valtozasokat is eredményez a politikai,
infrastrukturalis és felhasznaldi gyakorlatok te-
kintetében. Ez a szerkezetvaltasok id6szaka vagy
— ahogy Schumpeter fogalmazott —: ,,a kreativ
rombolds szélvihara”. Mindez 0j szerepldk belé-
pését és régi szereplok kilépését eredményezheti
az ipari strukturakban. Végeredményben egy uj
rendszer és a hozza kapcsolodo j keretrendszer
jon létre, melyet a tarsadalmi csoportok kapcso-
latrendszere igazit, kialakitva és fenntartva az
Ujonnan létrejott tarsadalmi-miiszaki struktarat.
Az igy kialakult keretrendszer mar képes befo-
lyasolni a szélesebb makroszintti folyamatokat,
azaz a makro kornyezetet is (lasd a 3. abrat: A
rendszer innovaciok dinamikaja a TOBBSZINTU
RALATAS (MLP) szemszgébél).

Rendszerinnovicio mutatdl indikitorai

Stabilizacio

-—{ Gyorsulasi szakasz I

Kexdeti szakasz

Idé

4. ab

ra - A transition-menedzsment szakaszai [3]
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Az atmenet/éatalakulds-menedzsment (transition
management, TM) a fenntarthatdsagi innovacio
olyan normativ és gyakorlati megkozelitése,
amely kiilonboz6 diszciplinak ismereteit tomo-
riti, gyakorlati tapasztalatokkal kibdvitve. A fo-
galom alapoétlete a tarsadalmi mozgalom létre-
hivasa 4j kozosségek, partneri kapcsolatok,
szocidlis hdlézatok alakuldsan keresztiil. Ez a
tarsadalmi 6sszefogas segit abban, hogy kell6
nyomds nehezedjen a dontéshozdkra, a politikai
kozosségre, melyen keresztiil szavatolni lehet a
hosszu tavu iranymutatast, célokat az 4talakula-
si/atmeneti folyamatokban. A megkozelités fel-
tételezi, hogy a meghatdrozé szereplok proakti-
van tekintenek a jovébe.

A transition-menedzsment alapvet6en allapo-
tokat kiilonboztet meg a folyamatokban (4. abra):

o kezdeti szakasz,

o gyorsuldsi szakasz és

« stabilizdcios szakasz (az 4j egyensuly).

Ez lathat6 a fenti abran. Az alapkérdések a
transition-menedzsmentben a kovetkezdék: ho-
gyan tud a jelenlegi nem fenntarthatd tarsadalmi
attitid fenntarthatéva vélni, és milyen modon
valik mérhet6vé ez az atalakulas. Az elsd kérdés-
re nehezen kapjuk meg a valaszt, mert sok olyan
elemet tartalmaz a fenntarthatésagi kritériumok
halmaza, amelyeket nem biztos, hogy egyértel-
muen tudunk értelmezni. A széban forgd, nem
szokvanyos életmod-iranyitds attdl fiigg, hogy a
résztvevok, szereplok tudataban vannak tetteik
kovetkezményeinek, ami a tdrsadalom kiilénbo-
z6 szintjein torténd fejlesztéseket érinti, cselek-
vésiik jobban dsszehangolt, jol strukturalt, és
megfontolt atalakulas felé mutat [4].

Az dtmenetkezelés elmult évtizedbeli elméleti
telfedezései és gyakorlati tapasztalatai azt mutat-
jak, hogy négy kiilonféle iranyitasi tevékenység
rajzolodik ki, ha megfigyeljiik a szerepl6k viselke-
dését a tarsadalmi atmenetek kontextusain belil:

Stratégiai: tarsadalmi szinten zajlé tevékeny-
ségek, melyek hosszu tavon bontakoznak ki, 6sz-
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szetett tarsadalmi problémak strukturalasahoz
kapcsolodnak, és alternativ jovoképet alkotnak.

Taktikai: alrendszeri szinten megval6sul te-
vékenységek, melyek a rendszer strukturajanak
felépitéséhez és lebontasahoz kapcsolédnak (in-
tézmények, szabalyozas, fizikai infrastrukturak,
pénziigyi infrastrukturak és igy tovabb).

Operativ: révid tavua és hétkoznapi dontések-
hez és cselekvésekhez kapcsolodo tevékenységek.
Ezen a szinten a szerepl6k tjraalkotjak a rendszer
strukturait, illetve eldontik, hogy atstrukturaljak
vagy megvaltoztassak-e azokat.

Reflexiv/visszahato: a létezd helyzetek és azok
kellemetlen vonatkozdsainak tobbszintti értéke-
lése. Vitakon, strukturalt kiértékelésen, elemzé-
sen és kutatason keresztiil a tarsadalmi iigyek
folyamatosan strukturalddnak, gjragondoljak és
kezelik a problémakat.

A transition management azt feltételezi, hogy
ezeknek a tevékenységeknek specifikus tulajdon-
sagokat kellene felmutatniuk abban, hogy a fo-
lyamatban milyen szereplék vesznek részt, mi-
lyen tipust folyamatokkal vannak kapcsolatban,
és milyen tipusu terméket szallitanak, amelyek
lehet6vé teszik a specifikus rendszereszkozok és
folyamatstratégidk kidolgozasat. Példaként em-
lithetjiik a résztvevok megvalogatasat (célcsoport
kijelolését), a specifikus atmenethez kapcsol6do
kihivas megfogalmazasat, a sziikséges folyamatok
tipusat, a kiilonféle eljarasok, illetve folyamatesz-
kozok hasznalatat [5].

Annak érdekében, hogy Magyarorszag tarsa-
dalom- vagy iizleti kdrnyezet fenntarthatosaga-
hoz val¢ attittidjét megismerjiik, illetve a fogyasz-
tasi szokasok alapjan vildgos képet kapjunk arrdl,
hogy ezek a folyamatok tdmogatjdk-e, vagy in-
kabb gatoljak a tarsadalom fenntarthat6 rend-
szerekhez, a low-carbon-életmdd éltalanossa
valasahoz kapcsolodd torekvéseit kell megvizs-
galnunk. A fenntarthatd fogyasztasi struktarak-
ba val6 atmenet jellege alapjan mondhatjuk meg,
hogy a megismert rendszerfolyamatokhoz mi-
lyen transition management-stratégiat rendelhe-
tiink (stratégiai, taktikai, operativ, reflexiv). Eu-
répa kiillonboz6 orszagaiban ennek a transition
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management-folyamatnak lehetnek eltéré meg-
oldésai és alapvetd kiilonbségei [6].

A Fogarassy és tarsai [3] altal végzett fogyasz-
toi vizsgalatok bizonyitottak, hogy Magyarorsza-
gon jellemz6 , taktikai irdnyitdsi tevékenység”
lehet az atalakulasi folyamat karakterisztikaja,
azaz f6ként alrendszeri szinten megvaldsulo te-
vékenységek dominalhatnak, melyek a rendszer
struktardjanak Ujraépitéséhez és a korabbi rend-
szerelemek lebontasahoz kapcsolddnak (intéz-
mények, szabalyozas, fizikai infrastruktarak,
pénziigyi infrastrukturdk kialakitasa és igy to-
vabb). A fenntarthatdsagba valé atmenet kezelése
és felgyorsitasa a magyar fogyasztas és szolgalta-
tasok esetében els6sorban ,taktikai transition-
menedzsment”-eszkozok alkalmazasaval, azaz
arszabalyozassal, kozponti vagy allami beavat-
kozas révén valtoztathatd. Kiemelt szerepe van
tehat a politikai dontéshozéknak abban, hogy a
transiton management folyamata, azaz az atala-
kulds maga milyen hatékonysaggal, milyen fel-
tételrendszerek (kozvetlen szabalyozas, infrast-
rukturalis feltételrendszer, tamogatasi/hitelezési
teltételek) mellett zajlik.

3.3. Javaslatok az otletteremtés gene-
ralasara és hatékonysaganak novelé-
sére

Az innovativ Otletek generalasanak célja, hogy
Uj, sikeres és megvaldsithat6 termékek vagy szol-
galtatdsok legyenek a piacon. Annak érdekében,
hogy egy klaszterben vagy régioban atfogd high-
tech-portfolio j6jjon létre, jol mikods innova-

ciéval és startup-vallalkozasokkal, rendkiviil
innovativ kornyezetre van sziikség. A legtobb
otletet az egyetemi kornyezeten beliil két csoport
realizalja és valdsitja meg: a diakok és a kutatok.
Az aldbbiakban egy innovativ kornyezetet és a
kapcsolddo technolégidkat, illetve az ismereteket
vizualizal6 folyamatot mutatunk be (5. abra).

A Cleantech Incubation Europe programmal
végzett kutatas kiemelte annak fontossagat, hogy
az innovacios kornyezet kialakitasahoz mennyi-
re fontos az Otletteremtés. A kutatdk szoros
egylttmikodésben 1évo ,,kozossége” a kreativitas
egy jo ,kozpontja” lehet uj otletek kigondolasa-
hoz és az innovacidhoz. Ebben a kozdsségben a
tudds szabadon aramlik, vagy szebben megfogal-
mazva, ilyen kézosségben ,,a tudas a kdzvagyon’,
ahogy azt Elinor Ostrom, az Indiana University
2009-es kozgazdasagi Nobel-dijas professzora
magyarazta hallgatésaganak. Szinte az dsszes
fontos attorés a targyaldasztalnal, a heti laborta-
lalkozokon torténik, amikor mindenki egytitt
van, és megoszthatjak a legtijabb adatokat és
eredményeket. Ez a jellemzé egyetemi kornyezet,
ahol a kutatok és a didkok folyamatosan 6szton-
zik egymast, ami azt jelenti, hogy nehéz, ha nem
lehetetlen ramutatni egyetlen személyre, mint az
otlet feltalalojara. Ez az egyiittmiikddési kornye-
zet az, amely folyamatosan prezentalja a nyilva-
nossag szamara az 0j ismereteket, technologiai
megoldasokat és az Uj talalmanyokat.

A CIE nemzetkdzi kutat6i konzorcium szamos
példat taldlt a legjobb gyakorlatokra), amelyek
pozitivan befolyasoljak az innovacids kornyeze-
tet a klaszteren vagy (tudomanyos) kozosségen
beliil, ezek lehetnek: (1) az alapkutatas finanszi-

Innovativ kornyezet = Alapkutatasi finanszirozasa

Otletteremtés és oktatas = Fejvadaszat és interjik

: )

*

:

Technolégia- és
tudastranszfer

Vallalkozo6i tudat

Vallalkozoi oktatas

5. abra - Otletek generalsasanak folyamata
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rozasa, (2) az otletek generdlasanak tanitasa, és
az (3) interjukra alapozott felderités és fejvada-
szat.

Az alapkutatést (1) altalaban harom forrasbol
szoktak finanszirozni:

« Kozvetlen tdmogatds a kormanytdl, példaul
a tudomanyért és az oktatasért felel6s mi-
nisztériumtol. Az éves finanszirozas nagy-
saga a végzett hallgatok és a megjelent cik-
kek szamatol fiigg.

« Fiiggetlen finanszirozasd, nem allami szer-
vezetekt6l tudomanyos alapkutatasokra. Az
éves tamogatas attol fiigg, hogy hanyan pa-
lyaztak sikeresen az eur6pai vagy nemzeti
kutatasi alapokra.

o Szerzédéses finanszirozas vallalatoktol vagy
kozintézményektol.

A cleantech alapkutatasokba val6 nemzeti szintd
befektetés alapvetéen fontos az innovaciok elter-
jedésében, mert a torténelem szamtalanszor bi-
zonyitotta mar, hogy a legfontosabb talalmanyok
az egyetemek kutatdsi laborjaiban sziiletnek. Az
innovacios teljesitmények tekintetében az EU-
ban Svédorszag, Németorszag, Dania és Finnor-
szag a legeredményesebbek. Egyébként az EU-s
orszagok koziil a legnagyobb befektet6k a K+F-
szektorban (2014): Svédorszag (a GDP 3,3%-a),
Finnorszagban (3,1%-a), Ausztria (2,5%-a), Da-
nia (2,4%-a) és Németorszag (2,3%-a).

Az dtletteremtés, mas néven otletelés, az tletek
generalasanak kreativ folyamata, 6j otletek ki-
gondoldsa és kommunikacidja. Ez a fazis arra
6sztonzi a gondolkododkat, hogy legyenek masok,
és ezaltal sok lehetséges megoldast taldljanak ki.
Az otletteremtés az oktatason beliil kiterjedhet
egy kurzusra, példaul brainstorming-technikak
tanuldsara, vagy teljes egyetemi karokra (pl. gaz-
dasag- és innovacié tudomanyi, terméktervezo
és innovaciés mérnoki kar), melyek a kreativi-
tasnak vannak szentelve. Ilyen szakembereket
képez példaul innovacids menedzser, az ipari
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terméktervezé mérnoki vagy épitészeti képzés.
Az dtletteremtést 6sztondzheti tovabba egy meg-
1év6, miikodo cég vagy intézmény, amelynek az
innovacio a f6 profilja. Pozitiv hatast jelent az
erds kapcsolat a piaccal.

A felderitési tevékenységek ugynevezett ,,banya-
szati” eszkozok egyetemek és kutatékdzpontok
kezében, hogy érdekes ismereteket magukba
foglalo kutatasokat termeljenek ki, nagyon nagy
innovacios potenciallal. A felderitést végzo szak-
embereknek feladatuk az alapvet6 készségek és
kompetencidk felkutatasa, kutatasi tevékenysé-
gek ellendrzésére, és fontos, hogy azonositsak a
legigéretesebb innovativ 6tleteket. Ehhez a fel-
deritd szakemberek jé kapcsolatokat hoznak
létre, és tartanak fenn a kutatokkal. Amikor a
szellemi tulajdonjogok (IPR) birtoklasa a kérdés,
tanacsot adnak, és el6kereséseket hajtanak végre.
Keresnek barmilyen tudast, ami kapcsolddik a
talalmanyhoz, és magaban foglalja a korabbi sza-
badalmakat, kereskedelmi cikkeket, publikacio-
kat, nyilvanos vitakat, kiallitasokat, nyilvanos
hasznalatot vagy értékesitést, barhol a vilagon.
Ez a keresési program segit bizonyitani az 0j és
nem egyértelmd jogi feltételeket, amelyek a sza-
badalomszerzéshez sziikségesek. A felderitést
végz6 szakemberek képesek azt is meghatarozni,
hogy van-e potencidlis piaca a taldlmanynak,
illetve mi az altalanos piaci helyzet, kik (milyen
cégek) a lehetséges versenytarsak a piacon, és
mennyire nehéz a piacra jutas.

Egyiittmikodve a kollégaikkal és mas szak-
emberekkel, a felderitést végzok valasztjak ki a
legmegfelel6bb modjat annak, hogyan valorizal-
jak a tudast, és adott esetben hogyan hozzanak
létre startup-vallalkozast az adott taldlmany ese-
tében. A felderitést végzd szakembereknek és
telderit6 programoknak alapjaiban ismerni kell
a tudomanyt és a piacokat, készen kell allniuk,
hogy beszéljenek a tuddsokkal és kutatokkal,
hogy képesek legyenek egy-egy innovativ otlet
alapvetd értékét megbecsiilni, az innovativ 6tle-
tet egyszer( szavakkal leirni, és képesek legye-
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nek kommunikalni az innovaciok potencialis
hasznat a piacon. A fejvadaszat a cleantech in-
kubacids folyamat fontos része, mivel a felderi-
tést végzo szakemberek azok, akik képesek nagy
potencidlu taldlmdnyokat, innovativ 6tleteket
talalni adott teriileteken, szervezeti egységekben.
Ezért az 6 jelenlétiik jelent6sen megnédvelheti a
cleantech startupok szamat az innovativ kornye-
zetben. Tobb egyetem allitott fel Technoldgiat-
ranszfer Irodakat (TTI), vagy Tudastranszfer
Iroddkat (TTI), melyek a kiilvilaggal vannak
kapcsolatban, elsésorban a valorizacié elésegi-
tésére. A valorizacio {6 célja a transzfer folyama-
tanak tandcsaddsa és tamogatasa, példaul koz- és
privat finanszirozas felderitése és megszerzése,
jogi dokumentumok beszerzése, vagy tlizletek
elinditasa. A munkatarsak felel¢sek a tandcsada-
sért, illetve a timogatasok gytjtésének lebonyo-
litasaért a tudomanyos kutatok vagy a kutato-
csoportok részére. Emellett gyakran részt
vesznek a finanszirozas megszerzésében, a ha-
l6zatbévitésben.

Minden eurdpai orszag szamara fontos, hogy
hosszu tavu befektetéseket tudjanak eszkozolni
a cleantech klasztereik innovativ kdrnyezetének
fejlesztésére azaltal, hogy az alapkutatasba, 6tlet-
teremtésbe és oktatdsba fektetnek, valamint fel-
derit6 programokat inditanak a cleantech-szektor
céljainak megfeleléen. Egy lehetséges iranyvonal
van, kovetni kell az Eurépai Unid lisszaboni stra-
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tégiajat, azaz legalabb a GDP 3%-at be kell fek-
tetni a kutatasfejlesztés tamogatasaba. Ez az am-
biciézus cél (melyet 2000-ben hatdroztak meg)
tomoren megtaldlhat6 a kovetkezé mondatban:
»...legyen Eurdpa 2010-re a leginkabb kompetitiv,
és legdinamikusabb, tudasalapu gazdasag a vila-
gon”. Mint az lathato, ez a jelentds befektetés a
K+F-szektorba még nem tortént meg minden
orszagban, igy Eurépa nem is nevezhetd a leg-
versenyképesebb gazdasagi térségnek a vildgon.

Az inkubacios folyamat fejlesztésének meg-
kezdéséhez termékeny taptalajt az a hely jelenti,
ahol nagyaranyu innovativ 6tlet generalédik,
mely folyamat egyenletes és folyamatos. Hason-
16 innovativ kdrnyezet megteremtése, és a képes-
ség arra, hogy technoldgiat és tudast konvertal-
junk monetdrisan mérhetd egységekké,
mind-mind olyan tipikus munkafolyamatok,
melyek tokéletesen illeszkednek az egyetemek és
a kutatokozpontok profiljaba [7].

Ezzel parhuzamosan szintén fontos a befekte-
tések fenntartasa, hogy a cleantech-klaszterek
technologidjat és tudasat azaltal tegyiik anyagi
haszonnd, hogy befektetiink a vallalkozéi tudat
kifejlesztésébe, és a tiszta technologiadk megis-
merésére szant oktatdsi programokba. Ahhoz,
hogy hosszu tavon noveljiik a befektetés sikeres-
ségét, bolcs dontés a befektetést specifikus clean-
tech teriiletekre koncentralni, melyek megfelel-
nek a régid/orszag adottsagainak is.
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4. A STARTUP-VALLALKOZASOK KIVALASZTASA

A ,mindség a mennyiség helyett” filozoéfia alkal-
mazhatd az 6tletek és startupok felmérése, kiva-
lasztasa soran, masrészt viszont a kivalasztds
fontos menedzsmentfeladat az inkubaci6 folya-
mataban, mivel a hatékony eréforras-elosztas
fontos alapja. A kivalasztas azt a folyamatot je-
16li, melynek soran azonositjuk azokat a cégeket,
melyek ,,torékenyek, de igéretesek”, mig elkertiil-
jiik azokat, melyeken nem lehet segiteni iizleti
inkubdcidval, és azokat is, amelyeknek nincsen
sziitkségiik inkubdciora.

Az els6 1épés a kivalasztasi proceduraban a
rengeteg 6tlet megismerése, melyekbdl kivalaszt-
juk azokat, melyek egyediek, és érdemes ket
felmérni tovabbi tizleti potencial szempontjabdl.
Ezen tizleti hatasmechanizmusok és tudomanyos
ismeretek kombindcidja miatt két fontos ,,kapu”
tamogatja a kivalasztas folyamatat: otlet- és tiz-
letiterv-versenyek, valamint a formalis inkuba-
cios kivalasztd folyamat.

Minden tdmogatdsi programot, mely azoknak
a startup-vallalkozasoknak lett 1étrehozva, ame-
lyek jelenleg még nincsenek kivalasztva egy tiz-
leti inkubatorban valé részvételre, és mely arra
iranyul, hogy javitsa a kezdeti otlet- vagy tzleti
tervezés hatékonysagat, preinkubdcionak neve-
ziink. Néhany olyan régioban, melyeket a CIE-
projekt is vizsgalt, felallitottak egy célorientalt

preinkubacids projektet, mely felkésziti a startup-
okat a kivalasztasi folyamatra.

A szellemi tulajdonjog megszerzésének tamo-
gatasa felajanlhato arra a célra, hogy valamiképp
kifejezziik az otlet egyediségét, és hogy kompe-
titiv elényt adjunk a startup-vallalatoknak a sza-
badalmaztatashoz. Az inkubacids folyamat bar-
mely pontjan felajanlhaté ez a tamogatasi
segitség, de javasolt korai stadiumban alkalmaz-
ni, példaul az 6tletteremtés fazisaban, mivel az
oOtlet publikalasa utan szabadalmat kérelmezni
mar nem lehet. A fentebb lathaté dbra a kivalasz-
tasi mechanizmus folyamatat mutatja be.

4.1. Otlet- és Uizleti terv versenyek

Az dtletversenyek dltalanos célja, hogy el6segitse
a vallalkozoi ontudat épitését, és batoritsa a csa-
patokat arra, hogy egy hasznalhaté iizleti terv
koncepcidjaval alljanak el6, felmérjék a termék
megfeleltethetGségét, és potencialis sikerét a pia-
con. Fontos, hogy megtaldljak azokat a kritikus
hibakat, melyeket a jovében ki kell kiiszobolni.
Néha maga az inkubator is (tars)szervezéje ezek-
nek a versenyeknek. A startup-vallalkozasokat
vagy feltaldlokat arra kérik, hogy prezentdljanak
egy rovid osszefoglalot innovativ elképzelésiikrol,

Otlet- és iizletiterv-versenyek

Preinkubacio

Formalis inkubacio kivalasztasi
folyamata

0 U

0

Szellemi tulajdonjogok (IPR) taimogatasa.

6. dbra - A kivalasztasi mechanizmus folyamata [1]
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és arrdl, hogy hogyan kivanjak azt a piacra vinni
egy lizleti terv, vagy iizleti modell segitségével.
A verseny maga olyan esemény, ahol a startup-
vallalkozokat arra kérik, hogy egy zstri, vagy
tandcs el6tt prezentdljanak. A birdk értékelése
toként az otlet egyediségén, és a csapat vallalko-
z0i attitidjén alapul. Egy, vagy tobb startup-val-
lalkozét neveznek ki gydztesnek, jutalmuk a
gy6zelem mellett pedig a kapcsolatépités lehet6-
sége, coaching és/vagy pénzjutalom, fiiggden
attol, hogy ki, és milyen céllal szponzoralja a
rendezvényt. A pénzjutalom és a megjelenés, va-
lamint a kapcsolatépités lehetdsége mellett a ver-
senyzOk szama az alapjan is valtozik, hogy milyen
aktiv és hatdsos a marketing, és a verseny pro-
mociodja. Ha a nyertes még nincsen benne seme-
lyik inkubdciés programban, gyakran megkérik
6ket, hogy jelentkezzenek valamelyikbe. Az 6t-
letverseny remek modszer ahhoz, hogy megta-
laljanak és kivalasszanak cleantech otleteket helyi,
regiondlis, nemzeti és/vagy nemzetkozi szinten.

4.2. A preinkubacids fazis

A preinkubacioés folyamat arra szolgal, hogy az
tizleti tervek kornyezetében tanuljanak és fejlesz-
szenek a startupok, ahol kurzusokat végezhetnek
el azzal a céllal, hogy sajat tizleti otletiiket fejlesz-

szék ki, és tamogatast is kaphassanak ehhez. A
preinkubdcio6 egy el6sziird az j, hasznalhato
tizleti 6tletek megismerésére, és igen nagy el6-
nye, hogy ha részt vesznek ebben a folyamatban,
akkor elkeriilhetik az iizletépités nagyobb kolt-
ségeit, és esetleges csalodasait. A preinkubacios
tamogatas azokkal a nehézségekkel foglalkozik,
melyekkel a tuddsok a vallalkozdi szféraban
gyakran taldlkoznak — nem megfelelé gazdasagi
ismeret, a fejlesztett termékek vagy szolgaltata-
sok ismeretlen piaci potencidlja, magas pénziigyi
kockazatok és tékehidny, illetve nem megfelelé
személyes készségek, és a szellemi tulajdon érté-
kének nem megfelel ismerete.

Néhany inkubator vagy egyetem célorientalt
cleantech preinkubacios vagy vallalkozasinditd
programokat folytat. Ezek a programok azon cé-
geknek, illetve maganszemélyeknek jottek létre,
akiknek innovativ cleantech otleteik vannak, de
még nem készek az inkubdcids programokra,
mert még nem felelnek meg minden szelekcios
kritériumnak. Alig néhany hét alatt segitenek a
résztvevoknek specifikus tamogatésokkal, me-
lyeket az tizleti 6tletiik és terviik kidolgozasahoz,
a piac teszteléséhez, er6forrasok megtakaritasa-
hoz tudnak felhasznalni. Mindezt azzal a céllal
teszik, hogy erdsitsék iizleti pozicidjukat, és eld-
készitsék ket az inkubacios kivalasztasi mecha-
nizmus f6bb sajatossagaira. A preinkubacid szol-

r

STARTUP KUPA - REGIONALIS UZLETITERV-VERSENY - I3P, TORINO, OLASZORSZAG

A Piemonte régioban a startupok versenyét két 1épésre osztjak: otletversenyre, és tizletiterv- versenyre.

1. Az otletverseny ,nyilt felhivas”, mely egész évben fut, barki jelentkezhet, a vilag barmely tajarél. Minden
évben aprilis 30-an keriil sor a versenyre, ahol minden leadott 6tletet koriiltekintéen értékelnek. A valasz-
tobizottsag I3P-szakemberekbdl all, akik coachok, oktatdk, illetve specidlis teriiletek szakemberei. 2013-ban
a Startupok kupdjara 314 otlettel neveztek be. Ezek koziil 139-et talaltak érdemesnek a masodik fazisra.

2. Az uzletiterv-verseny egy szelektivebb 1épés, melyben a projekteket tjraértékelik, de nem csak az otletet, de
magat a csapatot, a szellemi tulajdon menedzsmentjének stratégidjat, az tizleti tervet és az tizleti modellt
is. A vélasztobizottsag itt mar nem csak az I3P ,,belsé szakembereibdl” dll, hanem professzorok, kiilsé
szakemberek, menedzserek kiilénboz6 vallalkozasokbdl, befektetok és kockazati tékések is részt vesznek
benne. 2013-ban a 139 elfogadott izleti tervbol 15-6t vettek be inkubacios folyamatba. A legjobb 3 kapott
egy kisebb pénzjutalmat (kb. 20 000 eur6), valamint az 5 legjobb projekt versenyezhetett a Premio Nazio-
nale per 'Innovazione (PNI) nevli nemzeti versenyen is.

~\
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LAUNCHLAB - YES!DELFT, DELFT, HOLLANDIA

A YES!Delft LaunchLab egy olyan egyedi program, melyet kimondottan startup vallalkozok szamara talaltak
ki, azoknak, akiknek technikai jellegt 6tletiik, er6s B2B fokuszuk, illetve a tudomanyos élet irdnti preferenci-
aik vannak. A program célja, hogy kiilonféle otleteket teszteljenek a piacon, értékeljék a hozza kapcsolodéd
tizleti modellt, és befektet6t taldljanak, lehetSleg 3 honapon belill. A programot olyan mar sikeres modsze-
rekre alapoztak, mint a Lean Launch Pad, a Business Model Canvas, illetve a Business Model Generation. A
résztvevok kozosen dolgoznak 9 mésik csapattal, hogy teszteljék az tizleti modelljiikrél alkotott elképzelései-
ket. A £6 cél, hogy ,kilépjenek az épiiletb6l’, talalkozzanak jovébeli vasarloikkal, tizleti partnereikkel és finan-
szirozdikkal. A résztvevék harom hénapon keresztiil hetente talalkozdt tartanak, amely meetingek arra szol-
galnak, hogy prezentaljanak egymasnak és beszélgessenek, valamint érdekes menedzsmentszakkonyveket
mutassanak be, és személyes coaching folyamatokban vegyenek részt. A YES!Delft LaunchLab részvételi dija
750 eurd (az elsé csapattagnak), illetve 500 eurd (a tovabbi tagoknak). A program legalabb 2500 eurdba keriil
fejenként, az extra koltségeket pedig a YES!Delft allja. A célorientalt ,,klimavalté” LaunchLabot a Climate-KIC

europai K+K-program tdmogatja.
\

J

galtatdsai, melyek a kibontakozoban 1évé
vallalkozok részére lettek kifejlesztve, gyakran
ingyenesek, vagy csak jelképes 0sszegbe kertil-
nek. A szolgéltatasok alapvetden azon alapulnak,
hogy a résztvevd milyen egyéni munkat végez
annak érdekében, hogy a tréningeken megszer-
zett tapasztalatokat megfelel6en adaptalni tudja
a késdbbi tevékenységébe. A preinkubacio remek
megoldas arra, hogy befolyasolja a potencialis
startupok tizleti javaslatainak minéségét, és hogy
megismerjiik a leend6 vallalkozdkat. Ugyanak-
kor remek megoldads arra is, hogy az inkubacids
programokat hirdessiik a didkoknak az egyete-
meken. Fabian szerint [8] a legfejlettebb orsza-
gokban a technolégiai és iizleti inkubdcioban is
jelen van a perinkubacios fazis, mig a volt szoci-
alista orszagokban a téke tiirelmetlensége miatt,
leginkabb csak az 4j gazdasagi inkubacios prog-
ramokban jellemzé.

4.3. A formalis inkubacio kivalasztasi
folyamata

A potencidlis startupoknak, akik hajlandéak in-
kubdcids programba lépni, gyakran egy kivalasz-
t6 és értékeld folyamaton kell keresztiilmenniiik,
mely a kovetkezd altalanos 1épésekbdl all:

1) Jelentkezés: 6tlet, tizleti modell és/vagy terv
beadasa.

2) Prezentdcid: egy nemzet(koz)i bizottsag
el6tt rovid prezentacié bemutatasa.

3) Elvarasok megismerése és menedzsmentje:
ismerkedés a programban vald részvétellel, az
elvarhaté eredmények megfogalmazasa, pl. egy
olyan kidolgozott terv beaddasa, melynek egyér-
telm céljai vannak.

4) Monitoring: a tervezett eredmények, folya-
matok kovetése, mely a startup-vallalkozasok
menedzselésének folytatasat, vagy az inkubacios
programbdl valo kilépését jelentheti.

Ahhoz, hogy hatékonyan osszak el a startupok
tamogatasara biztositott forrasokat, egy formalis
kivélasztd folyamat felallitdsa az els6 1épés. Alta-
laban két eszkozt lehet meghatarozni a kivalasz-
to folyamat standardizaldsara: egy kompetens
bizottsag felallitasa, illetve a kivalasztasi kritéri-
umok gondos kialakitasa. Ezutan kiilonboz6
kivalaszto stratégidkat lehet kialakitani, mert a
kivélasztas nem csak kritériumok, hanem alkal-
mazkodas vagy kovetkezetesség kérdése is. Eb-
ben a fejezetben két fontos stratégiat irunk le.
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Bizottsag kialakitasa a startup
értékeléséhez

A bizottsag tagjai hasonlo profillal rendelkeznek,
mint a bird, aki az otlet értékeléséért felelds egy
otlet- és tizletiterv-versenyen, aki lehet példaul egy
maganbefektetd, bank, vallalkozd, iizleti coach, in-
kubdtormenedzser. A biréval ellentétben azonban
a valasztobizottsag Osszedllitasa hosszabb tavra
torténik, és lehetnek benne nemzeti, vagy nemzet-
kozi szinten dolgoz6 személyek. Gyakran egy
konkrét tertileten dolgozo szakemberek csoportjat
- mint pl. a tiszta technoldgia — kérik fel arra a
célra, hogy elmondjak a véleményiiket és tanacso-
kat adjanak. Az inkubdcids tamogatas futamideje
fiigg az évente megtartott talalkozok szamatol,
melyrél a bizottsag dont.

Kivalasztasi kritériumok

A bizottsag olyan kritériumokat hasznal a prog-
ram soran, melyek standardizaljak a kivalasztas
folyamatat, hogy biztosan a lehet6 legmagasabb
»potencialis siker” érdekében és annak megfe-
lelve legyenek a startupok kozott elosztva az
er6forrasok. Két kiemelt faktor van, melyek kri-

tikusak a startup-vallalkozasok potencialis sike-
réhez — igy a bizottsag is mindig kiemelt figyel-
met szentel ezeknek —, mégpedig a termék/
szolgaltatas, és a vallalkozé(k). A ,termék/
szolgaltatas”-szempontrendszer részei az olyan
témak, mint az értékpropozicid, innovativitas,
alkalmazhatésag és novekedési potencidl. A
yvallalkozd(k)” témdban felallitott specialis kri-
tériumok olyan témadkat fednek le, mint példaul
a csapatosszedllitas, a készségek, kapcsolatok és
attitild kombindcidja. A cleantech projektek ese-
tén elvart kivalasztasi kritérium a befektetés
megtériilése. Mivel a tiszta technolégiaba valo
invesztalas egy hosszu tavu befektetés, altalaban
4-6 év kozotti megtériilési idével, nagyon fontos
a bemutatkoz6 csapat szdmara, hogy a lehet6
legpontosabban becsiiljék meg a relevans id6-
szakra vonatkozo koltségeket és hasznokat.

Kivalasztasi stratégiak az
inkubatorhazban

Ha figyelembe vessziik az inkubator tdg megha-
tarozasat, mint egy kiindulasi pontot, beleértve
a nem high-tech és high-tech inkubatorokat is, két
valasztasi stratégiat lehet megkiilonboztetni:

r

iranyelvek menedzsere).

NEMZETI KIVALASZTO BIZOTTSAG - YES!DELFT, DEFLT/ROTTERDAM KLASZTER, HOLLANDIA

A bizottsagnak hat tagja van. Kett6 ezek koziil a pénziigyi szférabol jon (egy bankar és egy befekte-
t6), kettd tapasztalt vallalkozo, és kett6 egyetemi kiildott (A TU Delft TTO vezetdje, illetve a startup

NEMZETKOZI KIVALASZTO BIZOTTSAG - SCIENCE PARK GRAZ, GRAZ, AUSZTRIA

Miel6tt megkezdddik a projekt coaching-ja, szigoru kivalasztasi folyamatban kell részt vennie a
vallalkozénak és tervének. Egy kivalasztdi tanacsadoi bizottsag értékeli a startup/iizleti tervet, és
eldonti, hogy a projekt megfelel6-e arra, hogy belépjen a Science Park Graz inkubatoraba. Ez a tandcs
a Science Park Graz csapaténak tagjaibdl, és két inkubacioban/startup-vallalkozasok terén nemzet-
kozileg elismert szakemberbdl all; kiillonb6z6 varosokbol érkezé delegaltak, kiilonbo6zé teriiletek
szakemberei, pl. a manchesteri tag, aki Manchesterben inditott hasonlé kutatéparkot, és nemzetko-
zileg elismert konzultans. Fontos kapcsolati t6két jelentenek az inkubdciés programhoz, és a Science
Park Graz kapcsolatépitésben is igyekszik kihasznalni a segitségiiket.
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Kivalasztasi kritériumok - UnternehmerTUM, Miinchen, Németorszag

Az UnternehmerTUM kozvetlen tdmogatdst nyujt a startupok szamara tobb aspektusbol is. Ok egy
technologiara orientalt inkubator-, innovator- és tizletteremtd kozeg. Minden belépé startup-val-
lalkoz6 atmegy egy tobb multifazisu kivélasztasi folyamaton és értékelésen, mely a kovetkezé ele-
meket tartalmazza:

— Technoldgia: Mennyire modern? Ujszerti? Lehet szabadalmaztatni? Mik az elényei?

— Uzleti modell: Meggy6z4 és magaval ragado?

- Piac és alkalmazhatdsag: Mekkora a potencialis piac? Globalis?

— Csapat: Er6s, vallalkozdi jellegii és tapasztalt a csapat? Képesek egy vallalkozas miikodtetésére?
- Gazdasagba val¢ beilleszkedés: Mi a hozzaadott értéke a régié nagyobb vallalatainak teljesitmé-
nyéhez? Hogyan férnének bele a TUM hélozataba?

o A gyéztes kivdlasztdsa megkozelités: az in- illetve hogy idével megkiilonboztessék a
kubatorok vezet6i megprdbaljak ex ante gyOzteseket a vesztesektol.
azonositani a potencialisan sikeres vallal- A high-tech inkubatorok vezetdi kozott, ugy tu-

kozasokat. Ha a végletekig ezt a megkoze-  nik, hogy egy folyamatos vita 4ll fenn arrél, hogy
litést alkalmazzak, akkor az inkubatorhazak ~ vajon lehetséges-e elkiiloniteni a potencialis si-

hasonlitanak a magan kockazatitoke-befek-  kert alehetséges kudarctdl. Ennek ellenére a leg-
tet6 tarsasagokhoz. tobb megkérdezett inkubatorvezet6 alkalmazza
o A legerdsebb tulélése megkozelités: az inku-  a gy6ztes kivalasztdsa megkozelitést, az egyéni
batorok vezetdi alkalmazhatnak egy kevés-  indulé tdmogatasara kolthetd eszkozok - mint
bé szigoru kivalasztasi kritériumokat tartal-  pl. a pénz és az id6 - szlikossége miatt. Ezen tul-
maz6 megkozelitést is, melyben nagyobb  menden, ezek a potencialis nyertesek magas hir-
szamu céget valasztanak, és a piacokra ha-  értéket jelentenek, ami pozitivan befolydsolja az

gyatkoznak, hogy a szelekciot elvégezze,  inkubatorrdl alkotott képet.

( R
A NYERTES KIVALASZTASA” - ACCELERACE PROGRAMME - DANIA, KOPPENHAGA, SYMBION.

A Symbion inkubétorhaz a kival6 névekedést mutatd indulé vallalkozasok és véllalkozok szamara egy egye-
dilallé kombinacidjat nyujtja az tizleti fejlesztésnek, tizleti képzésnek és a tékeszerzésnek. A Symbion az Ac-
celerace-programot ajanlja a startup-vallakozasok szamara (id6tartama 6 hénap). A startupok kivalasztasat az
Accelerace-programban egy tipikus ,,gydztesek kivalasztasa” megkozelités el6zi meg. Az els6 1épés egy hatékony
szlirés a mintegy 100 iizleti terv koziil. Félévenként 20-30 indul6t emelnek ki, hogy részt vegyenek a ,kiva-
lasztottak taboraban”. A kivalaszt6 bizottsag résztvevdit egy zstiri/testiilet tagjai alkotjak, akik minden dan
kockazati t6keintézetet képviselnek, feladatuk, hogy értékeljék a kivalasztott tizleti terveket. 10-15 indulét
valasztanak ki, hogy részt vegyenek az Accelerace-programban. 6 honap utan a kockazati téketandcs valaszt
ki 1 vagy 2 startupot, hogy megkapjak az els6 forrast a Symbion-alapbol. A kockdzati tékeintézményt is fel kell
késziteni, hogy megfeleld szakmaisaggal kovesse nyomon ezt a Symbion-befektetést a jovében (12-18 honap).
A startup-vallalkozasoknak nem kell fizetni az Accelerace-programban valo részvételért, a koltségeket fedezi
a befektetési alap.
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A szellemi tulajdon (IP) olyan, nem anyagi java-
kat jelent, melyek a kreativitds és az innovacio6
eredményei, amelynek lehet tulajdonosa is, ha-
sonlé médon a fizikai tulajdonhoz. Az ,,Intellek-
tuel property/IP”-torvény szabalyozza a kreativ
munka tulajdoni és hasznalati feltételeit. Néhany
szellemi tulajdonjog (IPR) létezik anélkiil, hogy
a regisztracio sziikségessé valna, mint példaul a
szerz6i jog. Azonban mads szellemi tulajdonjo-
gok, példaul a szabadalmak, akkor jénnek létre,
ha egy sikeres bejelentkezés utan a készito re-
gisztralja a jogi haszonélvezetet. Néhany szellemi
tulajdonjog, mint példaul a tervezési jogok és
védjegyek, létezhetnek be nem jegyzett, és be-
jegyzett formdban is. Az IP-torvény teriileti ha-
talyu, azaz a szellemi tulajdonjogok eltéréek le-
hetnek orszégonként. Otleteket nem lehet
szabadalmaztatni az egyedi elemek kozzétételét
koévetden.

Egyetemi kontextusban az IP-t lehet az elért
és kutatasi eredményeknek tekinteni. Egyediil-
allo high-tech 6tletek alkalmasak IP-regisztracio-
ra, és adhatnak a high-tech startupoknak némi
versenyelonyt. Ezért az IP-t gyakran hasznaljak
mint egyfajta informalis szlr6t, vagy formalis
kivalasztdsi kritériumot. Mint a tobbi tulajdon
esetén, lehet kereskedelmi értéke az IP-nek,
amely kiilonb6z6 utvonalakon keresztiil valosul
meg, beleértve az licenszelést, vagy a szellemi
tulajdonjog eladasat. A szellemi alkotasok joga-
nak Osszetettsége miatt a legtobb egyetemen egy
IP Rights Management Team felelés az IP-irany-
elvekért, példaul hivatott meghatarozni az egye-
tem IP-igényléseit a munkavallalok és a didkok
szellemi tulajdonara.

Osszefoglalva a fejezet kovetkeztetéseit, meg kell
emliteni, hogy nem talaltuk meg a legjobb gya-

» INKUBACIOS KEZIKONYV

korlatot a kivalasztasi eljarasra, illetve kivalasz-
tasi kritériumokra, melyek kifejezetten a clean-
tech startup-vallalatokra vonatkoznak. Ugy
tlinik, a tiszta technoldgiaban elinduld startupok
ugyanazt a kivalasztasi és inkubacios folyamatot
kovetik, mint barmely mas high-tech startup. Egy
kivalasztasi szempont, mint példaul az ,,(in)di-
rekt éghajlatvédelmi hatas”, fontos tényezd lehet
a cleantech startupok kivalasztasi folyamataban.
Ennek ellenére egyik vizsgalt térségben sem al-
kalmaztak ezeket a kritériumokat a kivalasztasi
eljaras soran [5, 6]. A motivacio az éghajlatval-
tozassal Osszefiiggd kritériumok hidnyaban lehet
az, hogy a(z EU-s) tdmogatasi szabalyok szerint
csak altalanos tamogatasra koltik a pénzt az in-
dulé véllalkozasok, valamint, hogy megtiltjak
egy adott teriileten startupok klaszterének tamo-
gatasat. A masik ok, amiért nem vették figyelem-
be az éghajlatvéltozas befolyasolasaval kapcsola-
tos kritériumokat, hogy néha nehéz értékelni a
specialis, szektorra jellemzo kritériumokat, mint
a szén-dioxid-csokkentés vagy a kevesebb ener-
giafelhasznalas stb. elényeit. A hatds nagymér-
tékben fiigg a tényleges piaci megfeleltethetdség-
t6l, mint példaul a piaci részesedés, és a tényleges
termékhaszndlat 5-10 éven beliil.

Az dtletek kivalasztasa, mint példaul egy otlet-
és lizletiterv-verseny és a preinkubacio, ugy ti-
nik, hogy megfeleld eszkozok a témaspecifikus
tamogatasok meghatarozasahoz, mint példaul
egy adott halozat kiépitése vagy a finanszirozasi
lehetéségek hatékony kiakndzasa. Azaltal, hogy
a startup-vallalkozasokat csoportositjak a hason-
16 teriileteken, mint példaul az orvosi, az ICT-s,
illetve természetesen a cleantech-szektorban, se-
gitik a folyamatok egyszerti és hatékony lebonyo-
litasat.

A csapat Osszetétele és a vallalkozok nagyon
fontos elemei a diskurzusnak, amikor a kivalasz-
tasi kritériumokrdl beszéliink. A vallalkozoi at-
titid hidnya miatt Eur6paban, dsszehasonlitva
mas orszagokkal — mint példaul az USA -, céget
alapitani és beinditani egy igen 6sszetett kihivas.
Azon palyakezdok, akik az (technikai) egyete-
mekrél keriilnek ki, jo jeloltnek tinnek az ala-
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VTT TECHNICAL RESEARCH CENTRE - FINNORSZAG, ESPOO.

A Global Cleantech Innovation Index szerint Finnorszag 1. helyen all az allami K+F-munka, és 2. helyen az
vjitasok tamogatasaban. Ez az eredmény Osszefiiggésben lehet a VI'T Miiszaki Kutatasi Kozponttal, melyet
Finnorszég alapitott 1942-ben. Ez a legnagyobb alkalmazott multitechnoldgiai kutatasi szervezet Eszak-Eu-
répaban, mintegy 3000 alkalmazottal, és 316 millié eurds forgalommal (31.12.2012). A VTT egy olyan non-
profit szervezet, mely a finn innovacids rendszer részeként a Munkaiigyi és Gazdasagi Minisztérium ala tar-
tozik. A szervezet modern technoldgiai megoldasokat és innovacids szolgaltatasokat kinal, és széles
tuddsbazisa miatt képes kombinalni a kiillonb6z6 technoldgiakat, Gj innovaciokat teremteni, tovabba jelentds
vildgszinvonald technoldgiakat és alkalmazott kutatasi szolgaltatasokat nyujtani, ezaltal javitva tigyfelei ver-
senyképességét és kompetenciait. Hat behatdsi teriiletet tekint a szervezet specidlisnak, mely teriileteken ese-
tenként nagy kihivasokkal talalhatjak szembe magukat: ezek a biogazdasag, az eréforrasok kezelésében haté-
kony iparagak, tiszta vilag, digitalis vilag, az alacsony széntartalmu energiaforrdsok és az emberi jolét. A VI'T
kutatasai tjabb és tGjabb talalmanyokat sziilnek, szoftvereket és egyéb jogvédelemben részesithet6 technolo-
gidkat termelnek, amelyek koziil néhdnyat az tigyfél kap a szerz6dési feltételek szerint, mig a tobbia VIT
szellemi tulajdonjogi eszkozei kozé keriil. A VT'T szabadalmi portfolié (2012) lefed 363 szabadalomcsaladot,
1250 szabadalmat és alkalmazést, 2 millié € szabadalmaztatdsi koltséget (ebbél 1,7 millié € a beruhazasok, és
0,3 millié € a karbantartasi koltségek), 2,5 millié eurd éves bevételt a licenszbevételekbdl, és 17 high-tech
vallalatot. VT'T 4 £6 modszerrel dolgozik, hogy kereskedelmi forgalomba hozott technolégidik a legnagyobb
hasznot hozzak: 1) kereskedelmi K+F szolgéltatasok 2) szellemi tulajdonjogi licenszelés 3) technolédgiatransz-
fer szolgéltatasok és 4) Gj kockazati befektetések. A kivalasztott ttvonal fiigg a technologia jellegétél, a szelle-
mi tulajdonjogok erejétdl, az tigyfélkapcsolatoktol és a csapat kompetenciditol. A VT'T a dijalapu szolgaltata-
saira kereskedelmi arazast hasznal.

DTU TECHTRANSFER OFFICE - DANIA, KOPPENHAGA, UNIVERSITY OF TECHNOLOGY DENMARK

A DTU Tech Transfernek egy kiilon tdimogatasi programja van tiszta technologiat feltalalok részére a koppen-
héagai Cleantech Cluster (CCC) programon belill. A tudomanyos startupok, vagy koncessziok szamara az
egyetem TechTransfer Hivatala foglalkozik az IPR-rel. Az IP-t és az ebbdl realizalt bevételeket 100%-ban a
diakok birtokoljak. A munkavallalok szamara, akik az egyetemen dolgoztak ki egy talalmanyt, az egyetem
kéri, és birtokolja majd a szabadalmat, de a szabadalombdl szarmazo bevételek egyenléen oszlanak el a 3 fél
kozott: az egyetem, a tanszék és a feltalald (mindegyiknek 33% jar).

csony életszinvonal-igényiik és nyitott hozzaal-
lasuk miatt, de hidnyzik résziikrél a megfelelé
munkahelyi tapasztalat. Azok az emberek, akik-
nek sokéves munkatapasztalata van mar, ugy
tinik, szintén jé jeloltek a kapcsolataik és a kész-
ségeik miatt, de gyakran hidnyzik bel6liik a val-
lalkozdi attittid, és gyakran magas koltségekkel

jarnak, annak okdn, hogy mar meglévd jelzalog-
kolcsonokkel rendelkezhetnek. A megfeleld réteg
valahol a két tipus kozott van.

A vilagos és szigoru kivalasztasi eljaras az in-
kubatorok védjegyévé valhat, amelyre mas hato-
sagok, példaul a maganbefektet6k és a bankok is
tamaszkodhatnak.
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A 16 cél, és a siker egyik kulcsa barmely kivalo
és nagy teljesitmény(i inkubator szdmara, hogy
telgyorsitsak a tamogatott startupok fejlédését,
és kineveljenek minél tobb sikeres fiatal vallal-
kozot egy strukturalt inkubdciés program segit-
ségével. Ezt a programot olyan eszkozok segitsé-
gével iltették 4t a gyakorlatba, mint példaul az
irodai tereken és a tesztel és demonstral6 intéz-
ményeken keresztiil nyujtott fizikai timogatasok,
masrészt iizleti szolgaltatasokkal, mint példaul a
medidlds és networking eszk6zok, tréning és co-
aching, a vallalkozasok tdmogatdsa és az egyéb
kapcsolddé szolgaltatasok, amelyeket rendsze-
rint az inkubator vezetdsége és a kiils6 szakértok
nyujtanak (7. dbra). A kévetkezokben az inku-
bacios infrastruktura és az iizleti szolgaltatasok
bemutatdsara keriil sor.

Ezen az egyszerisitésen tulmenden fontos
megjegyezni az inkubator 6koszisztémajanak és
tevékenységeinek Osszetettségét. Az inkubacids
kozpontok, melyeknek komplex helyi menedzs-
mentje és iizleti stratégiaja van, kiilonféle arcu-
latokkal és portfoliokkal rendelkeznek. Ezek az
ismertet6jegyek azok, melyek a kiilonbozd tizle-
ti inkubacids programokat megkiilonboztetik.

Kozvetités és
Irodatér kapcsolatépités
S[zokatso:] Tréning és
cleantec ;
Tesztelo és startup coaching
demonstralo Pl rl .
intézmények Uzleti tdmogatds

1. abra - Az inkubdciés infrastruktira és iizleti szolgalta-
tésok [1]

Ebben a fejezetben a kiilonféle tamogaté eszko-
z0k leirdsa olvashatd, melyek szorosan kapcso-
lédnak a legjobb gyakorlatokkal, amiket a CIE-

esettanulmanyok talaltak, melyeket személyesen
is megtapasztaltak és tdmogattak inkubatorok
igazgatoi, a kutatok és a program koordinatorai.
Néhany ,legjobb gyakorlatot” a kiilonb6z6 in-
kubatorszolgaltatasok koziil részletesen is bemu-
tatnak annak érdekében, hogy kihangsulyozzak,
hogy ezek a fontos szolgaltatasok megalapozhat-
jak a startup-vallalkozasok jovébeni sikeres mii-
kodését [7].

5.1. Irodatér funkcid startup-
vallalkozasoknak

Egy inkubator dltalaban szamos lehetéséget biz-
tosit a startup-vallalkozoknak, akik az inkubaci-
6s programba belépnek, miutan a kivalasztasi
folyamat lezajlott. Az alapvet6 inkubatorok alta-
laban egy kis irodat szolgaltatnak minden start-
up-vallalkozdsnak altaldanos irodai berendezé-
sekkel, kozos targyaldteremmel, relaxacios
helyiséggel, szabad hozzaférést a gazdasagi és
menedzsment anyagokhoz és az ICT-eszkozok-
hoz, mint példaul a nagy sebességti internet és a
tavkozlés. A vizsgalt esettanulméanyok soran a
CIE-projekt, az atlagos irodaméretet az indulé
véllalkozdsok kozott véltozéan 50 és 600 m*-re
becsiilte akar egy egyetemi kampuszon, egy tu-
domanyos parkban, vagy egy kozos irodahdzon
beliil. Altaldban az inkubatorok létesitményeik
mintegy 60-80%-at ajanljak fel a startup-cégek-
nek, egyes esetekben 10-20%-ot az lizletet bér-
l6knek, tovabba mintegy 10%-ot kozos teriilet-
ként és adminisztrativ részlegként. Az irodai
helyiségek, laboratériumok és mas létesitmények
hasznalata az inkubdtorban ingyenes, hiszen
ezek szerepelnek az inkubator altal kinalt el6-
nyok kozott, de esetenként ezzel ellentétben le-
hetnek dijkotelesek is. Az atlagar egy hivatalos
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-
Magyarorszag, Godolld Klaszter

A régidban két inkubator van: az OKISZ Inkubator, és a MOHA Héz. Az OKISZ-nak t6bb tapasztalata van
(torzsgyokeres szervezet, melyet 1923-ban alapitottak) és 7 FTE-alkalmazottal futnak, de csak részlegesen van
portfolidjukban az innovacié. A MOHA Héz relative 4j inkubator, de remek szakmai és tizleti tapasztalatuk
van, mely hatdrozottan arrol tantskodik, hogy komolyan veszik az inkubator munkajat. A MOHA Haz magas
szinvonalu infrastrukturat ajanl, kivaléan alkalmazkodnak az ingatlanmenedzsment terén el6forduld helyze-
tekhez, s bar még nincs sajat laborjuk, van szervertermiik, adatkezel6 helyiségiik, és remek IT infrastruktdrajuk.

Képrészlet a godolldi Klimairoda kreativ dizajn faldbol

Erds és torténelmi kapcsolatok inkubatorok és egyetemek kozt - Torino Klaszter

A torindi cleantech klaszter tevékenysége harom 6 részre oszthato: a tudastermelés (Politecnico di Torino és
Universita degli Studi di Torino), startupok inditasa (I3P és 213T) és a piaci fejlesztés (Environment Park). Két
kiilonbozé egyetem vesz részt az egyiittmiikodésben, egyikiik elkotelezett a mérndoki és épitészeti dgazatokban,
de kapcsolodik a menedzsment tudomanyokhoz is (Politecnico di Torino), a masik pedig (Universita degli
Studi di Torino) minden egyéb tudomanyos teriileten aktiv. Mindkettdnek van egy inkubatora, amely szoros
kapcsolatot apol a finanszirozé intézménnyel. A folyamat alatt és utan elsajatithaté kompetenciak magas
szinttek. Tovabbi elénye a kis tavolsag az oktatasi intézmény és az inkubator létesitményei kozott.

Az I3P a Torin6i Miiszaki Egyetem egyetemi kampuszan taldlhato, ez az 6tletek és a vallalkozok {6 forréasa,
kozvetlenill szarmaztatva a miiszaki tanulmanyokbol és a tudomanyos kutatasbol. Ez az egyetem egy az ala-
pitok koziil, és a helyi intézményekkel kézosen, mint a Kereskedelmi Kamara, az innovacids politikak fejlesz-
tési teriileti szovetsége, a FinPiemonte, és a Torino Wireless jelenlegi részvényes is.

inkubatornal a bérelt irodateriiletért Hollandia-
ban évente 100 eurd és 140 eurd kozott mozog
négyzetméterenként. Néhany esetben, mint pél-
daul a Science Park Graz esetében, az iroddk in-
gyen haszndlhatéak. Egy olyan inkubator, amely
tul draga, elrettentheti az startup-vallalkozot.

Lehetnek rendelkezésre all6 helyek az inkuba-
tor épiiletében is, vagy esetenként az érintettek
hél6zatdnak felajanlasaval egy masik cég vagy
kutatokozpont telephelyén. A tovabbi logisztikai
infrastruktardk is fontosak mind a startup, mind
alehetséges tigyfelek és befekteték szamara, mint
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példaul a teriilet stratégiai helyein és a szallitasi
kozpontban. Ezek az infrastruktdrak nem kevés-
bé fontosak, mint az alapvetd helyek, és tovabb-
ra is bizonyithatéan elengedhetetlenek ahhoz,
hogy a startup-véllalkozas kényelmét és a sikerét
biztositsuk.

5.2. Tesztel6 és demonstracios
intézmények

Néhany konkrét infrastruktira-hozzaférést lehet
biztositani a startupoknak a felszerelt laboratériu-
mokban, prototipizald, tesztel6 és demonstralo
létesitményekben. A startup néha elényt szerezhet
a kedvezményes dijakra, hasznalhat6 laboratériu-
mokra és tesztelésre alkalmas létesitményekre,
egyetemeken és mas vallalati helyszineken, mely-
hez pozitivan hozzajarul a kapcsolat az inkubator
és az érdekelt felek kozott. Fiiggetleniil attol, hogy
ezek a létesitmények jelen vannak-e, illetve hozza-
térhet6ek-e, rendkiviil fontosak a cleantech startup-
ok szamdra.

5.3. Uzleti tamogatas

Amellett, hogy az inkubétorhazak szolgaltatnak
irodai, tesztel6 és demonstral6 helyeket, minden
inkubdcids program nyujt tovabbi specialis tizleti
tamogatast is, hogy segitsen a startup-cégeknek
megvalaszolni a piaci és tizlettel kapcsolatos kér-
déseit. Az iizleti tamogatas magaban foglalja a me-
nedzsment vagy kiils6 szakérték és tanacsadok
altal végzett tevékenységeket, mint példaul az iiz-
leti stratégia kialakitasa, az értékesités és a marke-
ting, vagy a webdizajn. Gyakran altalanos jogi
szolgaltatdsokat is nyudjtanak, mint példaul az uj
termékkel kapcsolatos szellemi tulajdonjogokra, 1j
cég mint jogi személy létesitésére és a szabdlyozas
betartdsara vonatkozo6 tanacsadas.

5.4. Tréning és coaching

Egy masik inkubacios szolgaltatas a tréning és a
coaching, amely a startup-cégeknek tanacsokat ad
a kihivasok mindennapos kezelésére. Példaul tech-
noldgia kereskedelmi forgalomba hozasa, prezen-
tacios/pitch ismeretek, az emberi eréforrasok, a
piaci lehetdségek azonositasa, és az tigyfélkapcso-
latok kialakitasa. Kiils¢ szakértéket és/vagy tapasz-

tornal is, mely ugyanebben a régiéban taldlhatd.

alacsony bérleti dijakkal.

Prototipizalo- és laborintézetek - Németorszag, Miinchen Klaszter

A Miincheni Miiszaki Egyetem tobb kiilonboz6 prototipus-l1étesitményt és laboratériumot tart fenn, magas
szinvonala technoldgiai berendezésekkel, mint példaul a tobb milli6 euros szélcsatornak és tizemanyagcella-
vizsgalati létesitmények. Ezek a vizsgalati 1étesitmények allnak rendelkezésre az Unternehmer TUM inkubé-

Bioprocess bemutato intézet - YES!Delft, Delft/Rotterdam Klaszter, Hollandia

A Delft University of Technology (TU Delft), a DSM, a Purac, valamint a helyi és regionélis énkormanyzatok
az ERFA tamogatasaval 1étrehoztdk a Bioprocess bemutatd intézetet (BPF), hogy az ipari biokutatasi (techno-
légiai) folyamatokat lehetévé tegyék. A startupok, akik szamdra mindenképp sziikséges egy hely a kis soroza-
ta gyartashoz és 6sszeszereléshez, valamint kapcsolddnak a kozlekedés, épitdipar, és a tengeri/parti jellegii
termékekhez, igénybe vehetik az RDM (Port of Rotterdam) Campus Rotterdam gyartasi helyét. Az RDM Cam-
puson 11500 négyzetméter all rendelkezésre az innovativ és a technikai portféliéju vallalatoknak, viszonylag

~\
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talt vallalkozokat lehet kinevezni, hogy fellépjenek
a mentor- és coachszerepekben az inkubacids fa-
zisban. A mentor is részt vesz a folyamatban, hogy
segitséget nyujtson a termékkel és a piaccal kap-
csolatos ismeretek megszerzésében.

5.5. Novekedési infrastruktira és
tamogatas

Tobb kimenetel 1étezik a startupok inkubaciobol
vald kilépése esetén. A startupok kilépnek az in-
kubaciés programbal, és

1) 6nalloan folytatjak tevékenységeiket,

2) megvasarolja 6ket (vagy osszeolvad veliik)
egy nagyobb, sikeres vallalkozas,

3) befejezik a mikodést, vagy

4) részt vesznek az inkubator ugynevezett ,,no-
vekedési” programjaban, melyet az inkubator
vagy az érintett részvényesek ajanlanak.

Ezek a ,novekedési” timogato és infrastruktu-
ralis programok azért vannak, hogy tdmogassak
a magas novekedési potencidllal rendelkez6 star-
tup-cégeket abban, hogy az inkubacids fazis utan
is képesek legyenek fenntartani magukat. Terve-
iket — melyeket célorientalt timogatdsra, vagy
infrastrukturalis sziikségletekre (pl. irodatér,
K+F-labor stb.) vonatkozd igényeik kielégitésével
valdsitanak meg — tovabb tdmogatjak, amennyi-
ben ezeket még nem tudjak a startupok maguk-
nak finanszirozni. Ez kiiléndsen fontos a clean-
tech véllalkozasok szdmadra, melyek tkeintenziv
infrastrukturara szorulnak, vagy hosszabb a K+F
el6haladasi idejiik, illetve piacképességiik fenn-
tartasahoz sziikséges idéigényiik.

A novekedést tamogatd programok gyakran
tartalmaznak célorientdlt tdmogatast ahhoz,
hogy a maganbefektetéket érdekeltekké tegyék,
tovabba hogy magas szintii készségekkel rendel-
kez6 alkalmazottakat tudjanak felvenni, vagy

-
Symbion, Dania, Koppenhdga Klaszter

segit a termék prezentacios fazisaban.

lemi tulajdonjogok, az értékesités és marketing.

mint:

A Symbionnal atlagosan 25-30 indulé vallalkozas megy végig a tamogatasi programokon minden évben, 3-6

hénapos coachinggal. A Symbion az Accelerate-et ajanlja a startup-cégeknek, amely tartalmazza:

o Egyiittmikodés és coaching, ahol egy tapasztalt lizleti fejlesztd csatlakozik a csapathoz, és hozzdjarul stra-
tégiai és operativ szinten, hogy Osszegyujtsék és ellenérizék a piaci, szakért6i és az iigyfél inputot.

o Halozat: hozzatérés az tigyfelekhez, a szakért6khoz és a befektet6khoz, hogy a startup-vallalkozasok sike-
resen mikodjenek majd a piacon. Mind a lehetséges vevoknek, mind az eladéknak valé bemutatéskor

o Képzések és szakmai mithelyek szervezése az iizleti és a véllalkozéi vildg legtijabb trendjeirél, mely bete-
kintést nytjt a hasznos eszkozokbe és modszerekbe, mint példaul a szegmentacio, tizleti modellek, a szel-

Unternehmer TUM, Miinchen Klaszter, Németorszag

Az Unternehmer TUM-nal a jeloltek és a startupok is részt vehetnek hasonld, jol felépitett programokban,

o L, Startupok éjszakaja’: rendezvények, melyek a jelolteknek és a startup-cégeknek lehet6séget adnak, hogy
hallhassak a Miincheni Miiszaki Egyetem (TUM) 6regdiakjainak tippjeit és tapasztalatait sikeres tizletkez-
désiikrol. Emellett informdciot szolgaltatnak a tamogatasi lehetdségekrdl, illetve konkrét tamogatasokrol.

o Technoldgiai vallalkozoi labor: kutatasi eredmények vagy technoldgiak piaci lehetdségeinek értékelése.

o ,laldld meg alehetéséged” mihely: az olyan lehetséges alkalmazasok megtalalasa, melyek a technoldgiara,
fejlesztésre, és a piaci mechanizmusok megértésére vonatkoznak.

o Startup Coaching: tanacsadas és a megvalositas aktiv tdimogatasa a startup-cégeknek.

o Gyakorlati MBA az innovacidra és vallalkozasok létrehozasara.

~
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hogy a regionalis addigényléseiket rendezzék
azoknak, akik elhagyjak az inkubatort. Emellett
ajanlhatnak inkubacids intézeteket és nagyobb
irodatereket extra dijért cserébe, és tamogathat-
jak egy tzleti szolgaltatohalozat fejlédését is. A
novekedési infrastruktura és a tamogatdsi prog-
ram tervezése mar az inkubacios program befe-
jezése el6tt ajanlott, hogy a startupok teljesen
telkésziiltek legyenek, mire elérkezik az id6, hogy
kilépjenek az inkubacids programbdl.

5.6. Kozvetités a piac felé

Az eurépai esettanulmanyokban, melyeket ebben
a projektben elemeztiink, nem voltak olyan cél-
orientdlt ,novekedési” szervezetek vagy intéz-
mények, melyek azért felel6sek, hogy novekedé-
si infrastrukturakat és tamogatast nyujtsanak. A
legtobb esetben az inkubator ezeket a szolgalta-
tasokat pluszként nyujtja. Gyakran, bar nem
mindig, a jol szervezett folyamatokban minden
inkubdcidban érdekelt részvényesnek van rész-
tulajdona a novekedo vallalatban, mint pl. a
Technoldgiai Transzfer Hivatal, az egyetem, vagy
a befektet6k. Az inkubatorok néha olyan inku-
bacios oregdiak-szervezetet inditanak és tarta-
nak fenn, melyek coachingot, vagy mas kezdeti
tamogatdsokat nyujtanak a startup-cégeknek.

( B
Inkubacié utani szolgaltatasok - Miinchen
Klaszter, Németorszag

Az UnternehmerTUM is nyujt inkubdcid utani
szolgaltatasokat, pl. a véllalatokat tdimogatasokkal
segitik a munkajuk finanszirozasanak biztosita-
saban. Emellett van 6regdiak-halézatuk is, mely-
ben a sikeres vallalkozék mentoraljék a startup-
cégeket.

5.7. Javaslatok az inkubacids program
befejezésére

Az inkubaciés program befejezése kritikusan
fontos pillanat a startupok sikerére vald tekintet-
tel, és nagyon fontos tovabba az is, hogy precizen
szem el6tt tartsuk, tamogassuk és tervezziik ezt
a folyamatot is, legalabb annyira, mint minden
mas szolgaltatast, melyet az inkubdcids periodus
alatt nyujtunk. A kiilonb6z6 névekedési és fejlo-
dési lehet6ségek, melyek rendelkezésre allnak a
periddus végén, legyenek a legjobbak a startup
szamara, és tekinthessiik 6ket egyben a legjobb
tamogatasi forrasnak is.

Par legjobb gyakorlatot talaltunk Eurépa-
szerte, de a kilépési stratégiak, valamint a timo-
gatasi gyakorlatok még mindig nyilt témak a
jovobeli fejlesztés asztalan. Az els6 javaslat, hogy

,UZLETI VAKRANDI"” ESEMENYEK - INCUBALLIANCE, ESONNE KLASZTER, FRANCIAORSZAG.

Az InkubAlliance 6sszekoti a startupokat az tizleti fejlesztékkel (menedzserek, akiknek van tékéjiik és szabad-
idejiik is, akik tudnak és be is akarnak fektetni a startup-cégekbe). Eddig hét alkalommal rendezték meg, és a
200 ,vakrandi” esemény soran a projektek 20%-a talalt fejlesztGkre. A kezdeti 6tlet a kovetkez: rengeteg sze-
nior szakember van, akiknek nehéz a munkaerépiacon elhelyezkednie, miutdn hosszu karrierjiik a végéhez
kozelitett. Koziilitk valogattuk ki azokat, akik érdekeltek a startupok timogatasaban. Létrehoztunk a LinkedInen
egy csoportot, és 80 olyan menedzsert hivtunk meg, akiknek nemzetkdzi karrierjiik van. El8szor is elmagya-
raztuk az iizletvezet6knek, hogy legtobbszor nem lesznek az altaluk teremtett vallalat vezérigazgatoi. Kivalasz-
tottunk olyan fejleszt6ket, akik a karrierjiik és bemutatott munkassaguk alapjan a projektekben érdekeltek le-
hetnek. A csapat akkor keriil konszolidacidra, amikor egy fejleszté integral egy projektet. Remekiil miikodik:
minden projekt, melyet konszolidaltak, gyakorlatilag azonnal megindult az tizleti sikerré valas utjan.
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explicit kilépési stratégiakat alakitsunk ki, és
hogy a relevans érintett részvényesekkel azokat
rendszeresen beszéljiik meg. Ennek tovabbi része
lehet a célorientalt infrastruktirakhoz (pl. mun-
kahelyiségek, gyartasért felelds intézmények,
laborok stb.) val6 hosszabb tav, a program ide-
jét meghaladé hozzaférés biztositasa is. A startup
szamara jo kilépési stratégia kidolgozasa mindig
az inkubacids periddus alatt torténik meg, exp-
licit célokkal, és a startup teljesitményének érté-
kelésével, javaslattétellel. Az 4j vallalkozasokat
célszer tajékoztatni a lehetséges kimenetekrdl,
és javasolt jol meghatdrozni szamukra az eléren-
d6 célokat és mérfoldkoveket. Ezutan oly médon
kell tovabb dolgozniuk, hogy ezeket feltétleniil
elérjék. Egy inkubator kilépési iranyelvei emel-
lett erés befolyast gyakorolnak az inkubator tel-

» INKUBACIOS KEZIKONYV

jesitményére, és fontos szerepet jatszanak abban,
hogy az inkubacids program eréforréasait haté-
konyan és hasznosan osszak szét a startupok
kozott. Tiszta és egyértelmi kilépési stratégia
nélkiil az a veszély fenyegeti az inkubatort, hogy
erdforrasai tul sokaig allnak a startup rendelke-
zésére, melynek eredményeképp a startup egy
alacsony novekedési potencidlra esik vissza.

Masodszor, a startup-cégeknek folyamatosan
tanulnia kell a maganbefektetéktdl (mint pl. a
kockazati tékések), hogy mindig tiszta kilépési
stratégiat hatarozzanak meg, mikor egy befek-
tetési forrasbol részesiilnek. Emellett lehetnek
olyan maganbefektetdi tapasztalatok és gyakor-
latok, melyek segithetik ezt a folyamatot, és
adaptdlhatoak a cleantech inkubécios folyamat-
ba is.
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A gyakorlatban hasznalt megkozelités arra, hogy
az tizleti inkubdcids folyamat teljesitményét mér-
het6vé tegytik, a legtobb esetben az ,,input-folya-
mat-output” paradigmaval van dsszefiiggésben.
Ennek a moédszernek az alapja a specifikus telje-
sitményindikatorok felallitasa, melyek az egyes
érintettek céljaihoz kapcsolddnak, legyenek azok
az inkubaciods folyamatban azonosak, vagy ellen-
tétesek (lasd a 8. dbran). Ebben a keretrendszer-
ben kénnyt definialni a hatékonysagi méréseket
(a befektetett anyagi forrasok elért eredményeit),
valamint a fenntarthatdsagi méréseket (az inno-
vativ projektek, az inkubator menedzsmentcsa-
pata és a folyamat rendezése kozti szinergia). Egy
a t6bb pozitivumok koziil ebben az Input — Fo-
lyamat — Output modellben az, hogy képes azo-
kat a teljesitményfaktorokat mérni, melyek szo-
rosan kapcsolddnak az egyes érintettek
érdekeihez, és hogy valtoztatasokat is életbe 1ép-
tessen, amennyiben sziikséges. Ez jellemz6 ak-
kor, amikor a célokat nem érik el, vagy pont for-
ditva, mikor kénnyedén elérik 6ket. Egy masik

elénye ennek a megkozelitésnek, hogy a teljesit-
mény mély megismerését teszi lehet6vé, melyet
az egész inkubacids folyamat elérhet azzal, hogy
megnevezi az egyes érintettek véleményét, és ér-
dekeit.

Azonban ez a keretrendszer rendelkezik kor-
latokkal is, melyeket fel kell oldani ahhoz, hogy
hatékonyan felhasznalhat6 legyen az inkubacios
folyamatban. El3szor is, a gyakorlat azt mutatja,
hogy a megfelel6 adat, amely a hatasossagot, ha-
tékonysagot és fenntarthatdsagot figyel6 indika-
torokat jeloli, nem ismert vagy hozzaférhetd
minden érintett szamara. Példaul, ha a kozhatal-
mi szervezeteknek az inkubator helyi gazdasagi
tejlédésre tett szisztematikus hatasardl kell be-
szamoldt irniuk (tamogatott projektek szama,
létrejott munkahelyek szama, startupok fejlesz-
tésének dara stb.), akkor gyakran talaljak magukat
szemben az elemzok azzal a nehézséggel, hogy a
startupok novekedését és befolyasat hosszu tavon
is figyelemmel kell kisérniiik. Manapsag komp-
likalt - ha nem lehetetlen — minden, az inkub4lt

Hatdsossag

Hatékonysag

p—

Outputok

Folyamat .

Pénziigy
Erintettek tevékenységei

Inputok
Menedzsment-készségek

Projektek

Fenntarthatdsag

8. abra - Inkubacids teljesitménymérd rendszer
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tarsasagok hosszu tavu tulélését jelol6 indikatort
lemérni, és a direkt és indirekt foglalkoztatas,
valamint helyi gazdasagi fejlédés terére kifejtett
hatasukat mérhetévé tenni. Ennélfogva, a telje-
sitmény adataihoz és indikatoraihoz val6 hozza-
férést pozicionalni és optimalizalni is kell.

Masrészt nem minden inkubacios folyamatban
érintett folyik bele egyforman a projektbe, a folya-
mat részleteibe, minden allapotaba. Bizonyos érin-
tettek nem folynak bele bizonyos inkubacids 1¢-
pésekbe, f6ként azokba nem, ami ,vakfolttd” valik
szamukra, és amihez nem rendelkeznek iranyitd
eszkozokkel. Minden Triple Helix érintett jelen
van az ,,0tletteremtés” és az ,,inkubdcios Sstricto
sensu” 1épéseknél, de nem mindig vannak jelen a
»kivalasztas” és a ,,posztinkubacios” fazisok soran.
A kozhatalmi szervezetek példaul nem folynak
bele mindig a startupok kivalasztasaba, bar szere-
pelnek az olyan eseményeken, melyek a startupok
és projektek inkubatorba hivasdra szervezédnek
(versenyek, kapcsolatépité események, ontudat-
fejlesztd akciok stb.). Az egyetemek gyakran hia-
nyoznak a posztinkubacios, illetve kilépési fazi-
sokbdl. A teljesitmények leadasa tehat sok-sok
szerepl6tdl fiigg, melyek az inkubacids folyamat
csak bizonyos fazisaiban vannak jelen. Az inku-
bacids teljesitményméré rendszereknek ennél az
oknal fogva célszer(i pozicionalni a teljesitmény-
meéréseket, fazisokat és iranyitasi eszkozoket.

Hogy feloldjuk a 1étez6 korlatozasokat az in-
put-folyamat-output keretrendszerrel kapcsolat-
ban, javasolt beépiteni teljesitménymérd irany-
elveket.

o Stratégiai célok timogatdsa: a teljesitmény-
mérd rendszernek a szervezet stratégiai cél-
jait tamogatnia kell, és megfeleléen rugal-
masnak kell lennie a stratégiai valtoztatasok
lehetévé tételéhez.

« Megfelel$ egyenstly: a teljesitménymérd
rendszernek megfelelé egyensulyban kell

» INKUBACIOS KEZIKONYV

lennie, és be kell tudnia épitenie a kovetke-

zOket:

- Rovid- és hosszu tava eredmények

- Kiilonbo6z6 teljesitmények (pl.: ar, min6-
ség, szallitas, rugalmassag és megbizha-
tosag)

- Kilonboz6 perspektivak (pl.: a vevéé, az
érintetté, a versenytarsé, a belsé és inno-
vativ szempontok)

- Kiilonboz6 szervezeti szintek (pl.: globa-
lis és lokalis teljesitmény)

« Szuboptimalizalas elleni védettség: a telje-
sitménymérd rendszernek védekeznie kell
a ,termelékenységi paradoxon” ellen. A szu-
boptimalizalas elkeriilése végrehajthaté az-
zal, hogy felallitunk egy tiszta kapcsolatot a
vallalat vezetdi és dolgozdi rétegei kozott.

« Korlatozott mennyiségt teljesitményméré-
sek: a teljesitményméré rendszernek nem
szabad tul sok teljesitménymérést tartal-
maznia, mert ennek az lehet a vége, hogy
figyelmen kiviil hagy adatokat, vagy infor-
macios tultoltottség all fel.

o Konnyt hozzaférhetdség: a teljesitménymé-
16 rendszernek informacidt kell biztositania
~megfelel6 id6ben, megfelel6 embernek”. A
sziikséges informaci6 konnyen hozzaférhe-
t6 kell, hogy legyen, egyszeri médon kell
bemutatni, és érthetének kell lennie.

o Specifikus teljesitménymérések: a teljesit-
ménymérd rendszer célja tiszta kell, hogy
legyen. Szintén érthetden kell kozolni, hogy
ki fogja hasznalni, és ki fog cselekedni a tel-
jesitménymérésre alapozva. Ez azt jelenti,
hogy megfelel6 célok és id6keretek kellenek
ahhoz, hogy elérhetd legyen a célkitiizés.

o Tobb szerzé szerint a ,,termelékenység pa-
radoxonja” arra utal, hogy a gyenge teljesit-
ménymérések negativ hatdssal lehetnek a
foglalkoztatott dolgozok viselkedésére.

Ezen iranyelvek alapjan a cleantech inkubacios
folyamat teljesitményméré rendszere, és a kulcs-
fontossagu teljesitménymeéré indikatorok (KPI),
melyek hozza kapcsolodnak, két £6 célt kell, hogy
szem el6tt tartsanak:
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« A teljesitményméré rendszernek elég erds-
nek kell lennie ahhoz, hogy csékkentse a
stratégiai és technoldgiai valtoztatasok ha-
tasat, hogy hosszu tavon is biztositsa a léte-
zést. Emellett a valtoztatasokat is figyelembe
kell vennie, valamint megfelel6 mértékben
alkalmazkodonak is kell lennie ahhoz, hogy
adaptdlja a cleantech-szektorban, vagy az
inkubdcioban bekovetkezett technoldgiai
fejlodéseket.

» Egyszertinek is kell lennie ahhoz, hogy
minden érintett elégedett legyen vele, de
megfeleléen komplexnek is, hogy hasznos
legyen mindenki szamara: a megfelel§ in-
formacios forrasok indikatorainak egyfajta
lehetdséggé kell valniuk, mellyel javitani
lehet a szervez8dést, és a helyi cleantech in-
kubacids folyamat rutinjat.

Ez azt jelenti, hogy az alacsony mindségii telje-
sitménymérés fejlesztése javasolt annak érdeké-
ben, hogy elkeriiljitk az informaciétaltoltést,
valamint a sziikségét annak, hogy mas tipusu
teljesitményméréseket kelljen bevezetniink, az
output tulajdonsagokra és az érintettek célkiti-
zéseire vonatkozé szempontokkal. Igy a teljesit-
ménymérd rendszernek okosan kell kombindlnia
az alapvetd lizleti indikatorokat az egyes startup-
ok esetében (pl. megtériilés, névekedési rata
stb.). Az érintettek célkittizéseit (pl: az inkubalt
cégek szama, teremtett munkahelyek szdma stb.
a kozhatalmi szervezetek esetén, valamint a star-
tupok/franchise-ok szama, szabadalmak szama,
kutatasi szerzédések szama stb. az egyetemi
techtranszfer irodak esetén) figyelembe kell ven-
niink bizonyos kulcsfontossagu adatokkal, me-
lyek a helyi cleantech inkubacios folyamatra vo-
natkoznak.

Emellett fontos az is, hogy a teljesitménymérd
rendszer elGsegitse az érintettek kozotti kapcso-
latteremtést, hogy a kiilonbo6z6 szervezeti szin-
teken felmeriild kiilonbségekbdl adodd nézet-
eltéréseket megfelelden kezelni tudja. Ez
tamogatja a szinergia létrejottét az érdekelt in-
tézmények és szereplok kozott, és egyfajta ered-
ményt is produkal, amely a Triple Helix egyiitt-
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mukodéstdl elvarhatd. Az effajta kapcsolatok
forrasa lehetnek az otletek, a technologidk és
termékek gyartasabol, munkahelyek teremtésé-
bdl és j tizleti lehetdségek kihasznalasabdl szar-
mazd értékteremtés.

Az elé6z6ekben bemutatott vezérld iranyelvek
alapjan egy elzetesen kialakitott kulcsfontossagu
teljesitményindikator/key performance indicator
(KPI)-készlet javasolt. Ezek a KPI-k hasznalhato-
ak arra, hogy a cleantech inkubacids teljesitmény
integralt nézépontjat megteremtsék, a cleantech
inkubdcids folyamat fenntarthat6sagat, hatasos-
sagat és hatékonysagat kiemelve. A definialt KPI-
ka 9. dbran lathatdak.

Az inputok, bemend folyamtok mérésére 2 db
KPI-indikétor keriilt bevezetésre, melyeket leg-
inkdbb a menedzsmentteljesitmény mérésére,
illetve a finanszirozas, a pénziigyi kérdésekhez
kapcsolddo teljesitmény mérésére hasznalha-
tunk. Az inkubacios folyamat mérése 4 KPI-in-
dikatorral torténik, az Exit stratégia teljesitménye
szintén 2 db indikator eredményein alapszik.

KPIO1: Maganfinanszirozas/startupok ezer eu-
réra vetitve — megadja az 4tlagos finanszirozas
mértékét, melyet az egyes startupok évente be-
vonzanak az inkubdcios folyamat alatt. Ez az
indikator azért fontos, mert arra vald, hogy mér-
het6vé tegyiik a cleantech inkubacids folyamat
azon képességét, hogy startup-cégeihez vonzza
a befektetdket, pl. hogy felmérje a vele kapcsola-
tos gazdasagi lehetdségek fontossagat. A KPI01-
et egyfajta hagyomanyos hatékonysagi méréesz-
koznek lehet tekinteni, mely sugallja a startupok
valtozatossagat az érintettek felé: inkubalt start-
upok szama, teremtett munkahelyek szdma, 1ét-
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KPIO1
Hatdsossag
/—" Hatékonysag
KP102+KPI03
Pénziigy
Erintettek tevékenységei ‘
Inputok Folyamat Outputok
Menedzsment-készségek ‘ KPI06+KPI07 |
Projektek I |
| KPI08 KPI10+KPI09
KPI04 I
KPIO05
I Fenntarthatdsag

9. abra - A cleantech inkubdciés folyamat teljesitményi keretrendszere

rejott franchise-ok szama, szabadalmak szama,
tudomanyos publikaciok szama stb.

Hatékonysagi KPI-k

KPI02: Uj startupok/100 000 eurényi kozfinan-
szirozas — megadja a startupok atlagos szamat,
akiket kozcéltan finansziroznak. Az inkubécids
folyamat teljesitményét 100 000 eurdnyi elkoltott
kozfinanszirozasi egységenként méri, és betekin-
tést nyujt a kozcélu befektetések megtériilésébe
az inkubacids folyamat soran.

KPI03: Uj munkahelyek/100 000 eurényi kozfi-
nanszirozas — megadja az atlagos létrehozott
munkahelyek szamat, melyeket kozpénzbdl hoz-
tak létre, és betekintést nyujt a tarsadalmi térités
mértékébe, illetve az inkubacidra koltott kozpén-
zek hatasaira. Ez a fajta ,,befektetési megtériilés”
indikator konnyedén kiterjesztheté minden fi-
nanszirozora, aki az inkubacids folyamatba fek-
tet. Csak a szamszer(sités miatt kell, hogy adap-
talja az érintettek célkitiizéseit és érdekeit.

Fenntarthatdsagi KPI-k

KPI04: Kezdés 6ta eltelt évek — megadja az inku-
bétor ,.életkorat” (tapasztalatanak éveit). Vitatott,
hogy egy minimalis tapasztalat sziikséges-e az
inkubdatornak ahhoz, hogy hatékonyan mene-
dzselje a startupok fejlodését, és hogy megtelel6
tapasztalata legyen azzal kapcsolatban, hogy mi
az, ami mikodik, és mi az, ami nem. Egy inku-
bator f6bb tevékenységei esetén tobb évbe kertiil
kompetencidkat kialakitani, f6ként az olyan spe-
cifikus tereken, mint a tiszta technoldgia. A
KPI04 a ,menedzsmentkészségek” proxyja.

KPIO05: A régidban tanuld didkok aranya, szaza-
lékos formaban kifejezve. Felbecsiili a helyi 6ko-
szisztéma képességét — egy relativ mutato - az 4j
tizletek és technoldgiai 6tletek, valamint star-
tupprojektek termelékenységére vetitve.

KPI06: Uj startupok/év: megadja az inkubdtor
altal évente létrehozott és tamogatott startup-val-
lalkozasok szamat.

KPIO07: Cleantech startupok/odsszes startup (0-
100%): megmutatja az inkubatorban mtkodo
cleantech profilu vallalkozasok aranyat.

6 ) INKUBACIOS KEZIKONYV
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Az utébbi két mutatd jelzi nekiink, hogy meny-
nyire kihasznalt az inkubdcios potencial, melyet
a KPIO05 hatarozott meg. A KPI06 és 07 megkii-
16nboztetheté egy hatékonysagi indikatorral,
bizonyitva a fellendiildben 1év6 (cleantech) inno-
vaciok hatékonysagat a régioban.

KPI08: Teljes munkaidds tdmogatd személyzet
(FTE)/startupok ardnya: megadja a specialistak,
konzulensek, mentorok, oktatdk stb. atlagos sza-
mat, akiket az inkubator teljes munkaidében
foglalkoztat azzal a céllal, hogy minden startup-
vallalkozast hatékonyan tdimogassanak. Ez az
altalanos indikator méri fel az inkubacios telje-
sitményméro rendszer ,,folyamati oldalat”. Fel
lehet osztani annak tekintetében, hogy hogyan
alakulnak a folyamat kiilonb6z6 szakaszai (pl.
kivélasztas, coaching stb.).

KPI09: Inkubaciét tulélé startupok aranya sza-
zalékos formaban kifejezve: megmutatja a star-
tupok tulélési mutatdit az inkubacié elhagyasa
utan. A startupok akkor is tulélének szamitanak,
ha beolvadnak egy masik cégbe, vagy felvasarol-
jak oket.

KPI10: Bevételek/startupok szama (évente):
megmutatja a startup-vallalkozasok éltal elért
atlagos bevételt (millié euréban évente).

A KPI 09 és a KPI 10 olyan tobbszereplds mu-
tatok, melyek a posztinkubacids fazisra 6sszpon-
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tositanak. Két relevans gonddal foglalkoznak: az
inkubacids folyamat altalanos mindsége, illetve
arégio vagy klaszter azon képessége, hogy meg-
felel6 kornyezetet teremtsenek a cégek noveke-
dési stratégidinak.

Ezen 10 KPI alapjan megfelel6 betekintést
nyerhetiink az inkubaciés folyamat teljesitmény-
ébe, mely informativ minden érintett szdmara.
Emellett tamogatja a kommunikaciét és kapcso-
latokat az érintettek kozott, hogy képesek legye-
nek megfelel6 lépéseket tenni az inkubacids fo-
lyamat javitasa érdekében.

Az ,input-folyamat-output” keretrendszer alap-
jan hosszu tavy, szisztematikus jelentési gyakor-
latot lehet kialakitani a startupok teljesitményé-
nek figyelemmel kisérésére, az inkubacios
klaszter jelentds eszkozeinek standardizalasara,
és a f6 inkubacios struktira informaciéaramla-
sanak centralizalasara, ahol minden érintett jelen
van, és hozzd is fér ezekhez az adatokhoz. Ez a
keretrendszer képes a regionalis 0sszehasonlita-
sokat elvégezni, eurdpai szinten altalanositani a
benchmarking megkozelitést, és tamogatni a leg-
jobb gyakorlat felismerését. Egy paneurdpai
megfigyel6kozpont képes lenne ezt a feladatot
ellatni.
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Remélem, hogy a kézikonyv megfeleléen szé-
leskort attekintést nyujt majd cleantech inno-
vaciok eurdpai gyakorlatarol, melyet Eurépa
tobb orszagaban végzett kutatdsok alapjan fo-
galmaztunk meg annak érdekében, hogy ta-
pasztalataink segitsék az inkubaciés folyamatok
megismerését. Az uj cégek inditdsa a cleantech-
szektorban nagy kihivast jelent6 feladat, de sok
példa van arra is, hogy a cleantech-szektorban
megjelend startup-vallalkozasok sikeresek. A
legjobb gyakorlatok felsorakoztatdsa egy kézi-
konyvben megmutathatja a dontéshozdknak,
inkubétoroknak, egyetemeknek, befektetéknek
és iparagaknak, hogy hogyan tudnanak hatéko-
nyabban egyiittmikodni a magas potenciallal
rendelkezé vallalkozokkal, és egytitt sikerre
vinni terveiket. Bar sokat tudunk, és tudtunk
tanulni a legjobb gyakorlatokbol, a cleantech
inkubatorok, illetve cleantech inkubacids folya-
matok Eurdpa-szerte nagy kihivasokkal szem-
besiilnek a jovében is.

1.1. A cleantech inkubaciok kornye-
zetének hosszu tavu konszolidacioja

A koényv vildgosan ramutatott arra, hogy az at-
hato, a cleantech-szektorban tjonnan megjelend
startupok inkubdcidja nem egyiranyu, determi-
nisztikus folyamat, inkdbb egy olyan esemény,
melynek soran 1j otletek, sziikséges forrasok,
mint pl. tudasfinanszirozas és partnerek, szaba-
don ki-be dramlanak a folyamat kiil6nb6z6 ré-
szei soran. Egy komplex Triple-Helix 6ko-
szisztémarol van sz6, melyben a kozhatalmi
szervezetek, egyetemek, kutatékézpontok, ipar-
agak, befekteték és dontéshozék miikodnek
egylitt. A jévobeli kihivas az, hogy konszolidal-
juk ezt a kevert, koz- és magan-egytittmiikodés-

sel létrejott 6koszisztémat, hogy felgyorsitsuk a
cleantech innovaciot, illetve a cleantech agazatba
belépd startupok novekedési iitemét, kiilonos-
képp a tiszta technologia bizonyos teriiletein,
mint a megujuld energia, az energiaraktarozas,
a biotizemanyagok és alapanyagok, kozintézmé-
nyek és infrastruktirak. Hosszabb tavu inkuba-
ciés periodusok és hosszabb lefolyasu befektetési
id6 sziikséges, mivel relative magas a t6keinten-
zitas, a piaci szabalyozas, és hosszabbak az inf-
rastrukturak élettartamai. Ez megkdveteli a
résztvevoktdl a konzisztens, hosszu tavu latas-
madot és elhivatottsagot a cleantech inkubacié
soran. Nem elég az, hogy a jelenleg tiszta tech-
noldgia iranyaba tapasztalhat6 érdeklédési hul-
lamot meglovagoljuk, sziikség van hosszu tava
iranyelvekre, és forrasorientaciora, hogy kritikus
tomeget épitsiink ki az intézetekbdl, tudasbazis-
bdl és a cleantech inkubacids folyamatbol, vala-
mint a startup vallalkozok finanszirozasabdl.
Ehhez sziikséges a régiok és nemzetek gazdasag-
fejlesztési céljainak hosszu tavu integralasa (leg-
alabb 20-30 évre).

1.2. Az otletteremtés
hatékonysaganak erdsitése

A cleantech otletteremtés soran nagy kihivas,
hogy néveljiik az alkalmazhat6 technoldgiak és
tizleti tervek szamat, melyekbdl igéretes startup-
vallalatokat lehet kialakitani. Jelenleg a legtobb
fiatal kutat6 vagy didk még mindig az info-kom-
munikacids technologia (ICT), az uj média, a
kozosségi halok, a mobilis piac stb. teriiletein
tejleszt tizleti 6tleteket, nem pedig a tiszta tech-
nologia teriiletein. Bar egyre szélesebben elis-
mert, és egyre nagyobb figyelmet kap a tiszta
technoldgia és a kornyezetbarat megoldasok
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teriilete — a piacképes cleantech megoldasok lét-
rehozasahoz sokkal tobb idére, tékére és erdfe-
szitésre van szilikség, mielStt realizalédnak az
eredmények, és a haszon. Az ICT teriiletén egy
Uj tizletet vagy technoldgiat fejleszteni sokkal
csabitobb a didkok és kutatok szamadra, mert
konnyebb kifejleszteni és tesztelni az 0j 6tlete-
ket, és eldre latni az eredményeket (ezt mutatja
a »,hackaton” esemény, ahol 48 6ra alatt egy 6t-
letet implementalnak és tesztelnek az interne-
ten). Kevés vallalkozdban van elég tiirelem ah-
hoz, hogy egy komplex cleantech innovacids
projekt eredményeit kivarja. Van lehetdség arra,
hogy csabitobba tegyiik a tiszta technolégiaban
valo tevékenységek megkezdését azaltal, hogy
kombinaljuk az ICT és a webtechnoldgia terii-
leteit, az un. cleanweb megoldasokat. A cleanweb
arra iranyul, hogy az IT-t, a természetes erdfor-
rasaink felhasznalasi hatékonysagat novelje, ja-
vitsa a fenntarthat6 hozzaallast, és lehetévé te-
gye a gazdasag megosztasat. Ezek a cleanweb
megoldasok gyakran kevesebb pénzbe, és fej-
lesztési idébe keriilnek és konnyebb segitségiik-
kel piacképes termékeket és szolgaltatasokat
el6allitani.

A kutatasi projektiink utolso 1épéseként legfo-
képpen arra voltunk kivancsiak, hogy az altalunk
levont kovetkeztetések mennyire illeszkednek
azon emberek nézépontjahoz, akik mar jelenleg
is ,,startup” vallalkozast tizemeltetnek, vagy a
jovobeli terveik e felé mutatnak. Azaz a legfon-
tosabb szereplok véleménye érdekelt benniinket,
akik mar most meghatdrozzak, vagy a késébbi-
ekben meghatarozhatjak a hazai vallalkozasi at-
titid megitélését. Ehhez olyan személyeket kér-
deztiink meg, akik innovacioval foglalkoznak,
legyen az a verseny- vagy dllami szféraban, utob-
biba beleértve az oktatasi intézményeket is. Az
oktatds jelentdsége sokszor hattérbe szorul az
inkubacios tevékenységek megitélése soran, hi-
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szen a legtobben el6szor a — valoban létfontos-
sagu — pénziigyi és szabalyozasi akadalyok lekiiz-
dését tartjak szem eldtt [9]. Megfeledkeznek
viszont arrdl, hogy a jov6 vallalkozdi az egyete-
mekro6l és f6iskolakrdl keriilnek ki és igy itt kell
megalapoznunk a véllalkozo6i szemléletiik kiala-
kitasat. Mi éppen ezért forditottunk kiilonos fi-
gyelmet a magyar felsoktatas ilyen szempontu
kiértékelésére, melynek érdekében az interjuala-
nyaink kozt voltak egyarant egyetemi tanarok és
hallgatdk is. Az interjuk soran elsésorban az ér-
dekelt minket, hogy a megkérdezettek hogyan
értékelik a hazai vallalkozdéi kornyezetet.

A vélaszadok - hovatartozastol fiiggetlentil —
altalanosan ragaszkodtak ahhoz a nézethez, hogy
Magyarorszagon nehéz a véllalkozéi kornyezet
milyenségérdl beszélni, mivel szerintiik ez a je-
lenség még maig nem alakult ki teljesen. Ez fo-
kozottan igaz a ,,startup” vallalkozasok esetében.
Erdekesség, hogy valaki inkabb a transzparenciét
hianyolta a hazai kérilményekbdl, hiszen elmon-
dasa szerint vannak olyan elemek a rendszerben,
amelyek segitenék az tizleti inkubdaciot, am errdl
a legtobben nem tudnak. Visszatérd valaszként
jelent meg a szerepldk egytittmiikodésének ko-
moly hidnya, amely nem csak az iizleti életben,
de a legtobb fejlesztési kezdeményezésben gon-
dot jelent az orszag szamara. Egyesek szerint ez
torténelmi okokra is visszavezethetd, masok vi-
szont ugy gondoljak, hogy az egyik alapvet6 gond
alakossag alacsony megtakaritasi ratdjabol ered.
Az embereknek jellemzéen nincs olyan szintt
telhalmozott vagyonuk, amelyet beruhdzasra
szanhatnanak és abban az esetben, ha mégis szert
tesznek ra, akkor azt biztos helyre szeretnék be-
tektetni. A ,,startup” vallalkozasok esetében pedig
tudjuk, hogy a megtériilés kockazati rataja igen
magas. Befektet6k nélkiil pedig igen nehéz meg-
telel6 vallalkozdi kornyezetet kialakitani. Ennek
oka, hogy bar sokan érvelnek a folyamatosan
megjelend tdmogatdsi programokkal, a nemzet-
kozi tapasztalatok mind arra utalnak, hogy a
sikeres inkubacios projektek alapjai nem Eurépai
Unios vagy egyéb ,top-down” tervezést pénz-
ligyi eszk6zok, hanem a sikeres véllalkozasok
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t6kéje, amelyet az ujonnan indul6 kezdeménye-
zésekbe forgatnak.

Ennek az egyiittmiikodésnek az alapja tobb
nyugati orszagban az inkubaci6s hazak intézmé-
nye, amely helysziniil szolgél a szereplék talal-
kozasara. Ezzel ellentétben Magyarorszagon az
inkubacids hazak sajnos nem ezt a funkciot latjak
el és a legtobb esetben megragadnak az irodai
szolgaltatasok biztositasanal (10. dbra). Sokak
meggy6zddése, hogy ez a vonulat jellemz6 a
rendszervaltas utani kozép- és kelet-Eurdpai gaz-
dasdgokra, viszont ellenpéldak talalhatéak mar
a hasonlo helyzetben 1év6 orszagokban is (pl.:
Szlovakia, Bulgaria, Csehorszag, Romania).

Az eddigiek mind altalanos jellemzok voltak,
amelyek egy-egy részét jelentik azon rendszer-
nek, amely megakaddlyozza egy innovéacié meg-
valositasara is alkalmas vallalkozo6i kornyezet
kialakitasat. Az egyik gondolatmenet viszont
kiemelendd, amely okot probal szolgaltatni a je-
lenlegi helyzetre. Az egyik {6 aspektus a gyenge
vallalkozo6i kedv mogott ugyanis az lehet, hogy
az emberek el6tt nem allnak olyan példaképek,
akik mintaként szolgalhatnanak egy jol kivitele-
zett, hazai vallalkozas izemeltetésére. J6 példa
erre a Prezi, amely szintén ,,startup” véllalkozas-
ként kezdte és mara komoly versenytarsa lett az
altalanosan elfogadott Microsoft Powerpoint
prezentacios sémdnak. A Prezi székhelye napja-
inkban viszont mar nem az anyaorszagban, azaz
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Magyarorszagon talalhatd. Ennek ellenpéldaja a
Skype, ahol a cég a siker utén is Esztorszdgban
maradt és a bevételét visszaforgatta az észt gaz-
dasag miikodésébe. Visszautalva a torténelmi
tényezOkre, Magyarorszagon sajnos az altalanos
gondolkodas része, hogy a lakossag a nagy otle-
teit csak kiilfoldon valésithatja meg, tekintettel
az orszag Nobel-dijasainak a példajara. Minde-
mellett komoly gondot jelent az is, hogy az olyan
sikerek, mint a Prezi (vagy akar Gattyan Gyorgy
példdja, aki a videostreaming technologiat pia-
cositotta) kiilonlegességnek szamitanak a lakos-
sag szemében és nem feltételezik, hogy a sajat
otleteik is egyszer hasonléan bevalhatnak.

Az akadalyok soraban pedig térjiink vissza az
oktatas kérdésére, amelynél meglepé volt latni,
hogy nem csak a sajat ismereteink szerint, de a
megkérdezettek véleménye alapjan is kulcsfon-
tossagu az inkubacids tevékenységek soran.
Egyik megkérdezettiink egy olyan példaval élt,
amely az eurdpai tizleti életben tapasztalhato el-
téréseket a sporthoz hasonlitotta:

»A kiilonbség hasonlo, mint az amerikai és
mas nemzetek sportoldi kozott. Az USA-ban
koztudott, hogy a tehetséggondozas soran atlé-
taképzés folyik és ennek koszonhetd, hogy egy
ilyen rendszerben kinové sportold késébb tobb
sportagban is jeleskedhet. Mig mas orszagokban
egy sportolét mindig aszerint képeznek, amely
sportagban éppen szerepelnie kell. Ez a helyzet

ﬁl ‘ s‘”‘—_-iﬂ

10. dbra - Az inkubdciés hazak csak alapvet6 funkciékat szolgdlnak ki
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az eurdpai oktatassal is, csak itt a végeredmény
sokkal latvanyosabb. Ameddig egy nyugati, pél-
daul holland egyetemen vallalkozokat képeznek,
akik képesek lesznek alkalmazkodni az iizleti élet
viszontagsagaihoz és mernek majd vallalkozni,
addig Kozép- és Kelet-Eurépdban egy ugyanilyen
intézményben arra kivancsiak, hogy hany oldalt
vagy képes leirni és megtanulni egy adott téma-
ban. Es ez a kiilonbség tilmutat az ,.elmélet kont-
ra gyakorlat” kérdéskoron. Itt a vallalkozdi attittid
tudatos kialakitasarol van szo.

A tovabbiakban nézziik meg azokat a ténye-
z6ket, amelyek okai lehetnek ennek a kiilonbség-
nek. A nyugati felsdoktatasi intézmények alap-
vetéen 3 {6 funkcidt latnak el: oktatas, kutatas,
termékfejlesztés (11. abra).

TERMEKFEILESZTES

KUTATAS KUTA™AS

OKTATAS

11. dbra - Az oktatds, kutatds, termékfejlesztés funkcidk
hidanyos jellege

Ezzel szemben a kozép- és kelet-eurdpai egyete-
meken és féiskoldkon éltalaban csak az els6 két
funkcié érvényesiilését lathatjuk, mig a harma-
dik szinte teljesen elmarad. Erre a magyardzat
igen egyszert, mivel egy korabbi aspektusban,
az egyiittmiikodés hianyaban rejlik. Az els6 két
tevékenység biztositasa altaldban még megold-
hato az egyetemeken beliil is, ezért ebben nincs
szitkségiik partnerre. A harmadik esetben vi-
szont természetes, hogy egy ilyen gazdasagi jel-
legti folyamat nem vérhaté el még az élenjard
intézményektdl sem. Nyugat-Eurépaban altala-
nosnak mondhatd, hogy a vezeté egyetemek
tobb kozos kutatasi és termékfejlesztési projekten
dolgoznak egyiitt kiilsé szervezetekkel, amikbe
legtobbszor az intézmény hallgatoi is bevondsra
kertilnek [10].

12. dbra - Fels6fok( képzés - kutatas - iizlet szoros
kapcsolata nélkiilozhetetlen [11, 12]

Ennek a titkrében érthetd, hogy egy kiilfoldi hall-
gat6 miért rendelkezik sokkal nagyobb gyakor-
lati tapasztalattal az tizleti tevékenységek terén
[13], méar a munkaerépiacra vald kikeriilése el6tt
(12. 4bra).

Osszességében - az el6z6 példék alapjan - el-
mondhaté, hogy Magyarorszagon infrastruktu-
ralis szinten mar napjainkban is jelen vannak
olyan intézmények (egyetemek, inkubatorhdzak),
amelyek nemzetkozi szinten hozzajarulnak a si-
keres ,,startup” vallalkozoéi kornyezet kialakula-
sahoz. A miikodésiik soran viszont éppen azok
a funkcidk nem érvényesiilnek, amelyek ezen a
téren a legfontosabbak lennének. A vélaszaddink
véleményén tulmenden pedig mi is szeretnénk
kijel6lni két olyan aspektust, ami kulcsa lehet a
sikeres inkubacios kezdeményezéseknek. Az
egyik ilyen egy szintén mar meglévé intézmény-
nyel kapcsolatos, ahol az el6z6khéz hasonldan
mas funkciok ellatasara lenne sziikség: a bankok
és a banki hitelezés. A bankokrdl tudjuk, hogy
nagy koriiltekintéssel valasztjak meg a beruha-
zasaik targyat és egy magas kockazati tényezével
rendelkez6 ,startup” vallalkozasba biztosan nem
tektetnek pénzt. Hasonl6 a helyzet a hitelezéssel,
hiszen Magyarorszagon jelenleg nem léteznek
olyan hitelkonstrukcidk, melyek kedveznének az
innovativ vallalkozasok elinditasdanak. Bankrol
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bankra kell jarnia a kisvallalkozénak, hogy egyal-
taldn meghallgassak projektotletét.

13. dbra - Startup hitelezés f6 jellemzdje: bankral,
bankra kilincselés

Ezzel szemben Hollandiaban mar ismert a ,,star-
tup” hitelezés fogalma, melynek lényege, hogy az
innovdcid - és igy a véllalat - sikertelensége ese-
tén nem kell visszafizetni. Ez révid tavon jol he-
lyettesitheti az ugynevezett ,business angel”-
oket, akik a kifejezetten magas kockazati
tényezdvel rendelkezé projektekbe fektetnek.

7. A CLEANTECH INKUBACIO EUROPAI KIHIVASAL

A masik javaslatunk a szabalyozasi kornyezet-
hez valo attit(id szigorti megvéltoztatdsa. Annak
a nyugati vallalkozoi attitlidnek — amit folyama-
tosan példaként emlegettiink — az alapja, hogy
sosem szabad varni a tokéletes szabalyozasi kor-
nyezetre. Ennek oka, hogy a jelenlegi szabalyo-
zasok mindig a mar megszokott rendszert igye-
keznek fenntartani vagy favorizalni. Igy olyan
vallalkozoként, aki innovacidval szeretne meg-
jelenni, nem varhatunk arra, hogy ez a rendszer
kiszolgdlja minden gazdasagi sziikségletiinket.
Amit tehetiink, az a tevékenységiink minél gyor-
sabb megkezdése és alkalmazkodas a minden-
kori kortilményekhez. Majd id6vel, ahogyan az
Uj vallalkozasok mar a novekedés szakaszaba
érnek, modjukban lesz az innovatoroknak arra,
hogy kapcsolatot létesitsenek a kormanyzattal,
lobbiszervezetekkel és igy 6k is hatdssal legyenek
a szabalyozasi kornyezet fejlddésére.
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ZARO GONDOLATOK

Reméljiik a kézikonyv hatékony betekintést nyujtott azokba best practice-okba, legjobb gyakorlatok-
ba, melyeket Eurdpa-szerte a tiszta fejlesztések inkubacids folyamataiban alkalmaznak. Nagyban
segitheti a dontéshozokat és az inkubacios folyamat szerepldit abban is, hogy hamar felismerjék, mi
az, ami miikodik, és mi az, ami nem az inkubaci¢ teriiletétén. Azon programok bemutatasa, melyeket
mar tobb helyen is teszteltek az eurdpai térségben, segitik a helyes dontések meghozatalat, amikor a
kozosségek elhatarozzak, hogy cleantech inkubaciés folyamatokba és programokba fektetnek, a tisz-
ta fejlesztések irdnyaba toljak az innovaci6 szerekét. Természetesen a bemutatott legjobb gyakorlatok
listdja kimerithetetlen, és a dontéshozdk, illetve innovatorok nap mint nap ajabb "legjobb gyakorla-
tokat’ taldlnak ki és fejlesztenek a cleantech inkubacios folyamatokra is.

Ahhoz, hogy tovabb tanuljunk, és megoszthassuk a tapasztalatainkat és legjobb gyakorlatainkat a
cleantech inkubaciéval kapcsolatban — mellyel gyorsitjuk Eurdpa cleantech és z6ld gazdasagi noveke-
dését , - fontos, hogy eurdpai szintii egyiittmiikodést teremtsiink, és ehhez jelentés kozponti tamo-
gatdsokat nyujtsunk a kiilonb6z6 gazdasagi szektorokban.

Az elmult évek eurdpai tapasztalatai alapjan az is elmondhato, hogy a forrasok eléteremtése, illet-
ve a fejlesztési irinyok meghatdrozésa nem minden esetben vezetett sikeres, UHG-csokkentést vagy
kornyezetvédelmi célokat is eredményezé innovaciokhoz. Az elmult évtizedekben lezajlott hazai
folyamatok elemzésébdl kideriil, hogy a célok megvaldsitasat segité gazdasagfejlesztési programok
szerkezete, monitoringja sok esetben nem felelt meg a felhasznalok gazdasagi profiljanak, vagy tizle-
ti kultirajanak. A jovében célszert olyan tizleti kdrnyezetbe vezetni a tiszta technoldgia célok meg-
valdsitasat segité pénziigyi forrasokat, hogy azok valéban hatékonyan és gyorsan felhasznalhatok
legyenek, és az egyes szektorok gyors és hatékony, a kdrnyezeti fenntarthatosag felé mutaté atalaku-
lasat segitsék.
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. abra - Az inkubaciés infrastruktdra és tizleti
szolgaltatasok
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8. abra - Inkubacids teljesitménymérd rendszer

9. abra - A cleantech inkubacids folyamat telje-
sitményi keretrendszere

10. abra - Az inkubacios hazak csak alapvet6
funkciokat szolgalnak ki

11. abra - Az oktatas, kutatas, termékfejlesztés
funkcidk hidnyos jellege

12. dbra - Fels6foku képzés — kutatds — tizlet szo-
ros kapcsolata nélkiilozhetetlen

13. dbra - Startup hitelezés {6 jellemzdje: bankrol,
bankra kilincselés
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ALAPKUTATAS: kisérleti vagy elméleti mun-
ka, amelyet elsdsorban a jelenségek vagy meg-
figyelhet6 tények hatterével kapcsolatos uj
ismeretek megszerzésének érdekében folytat-
nak, anélkiil, hogy kilatdsba helyeznék azok
gyakorlati alkalmazasat vagy felhasznalasat.

ALKALMAZOTT (VAGY IPARI) KUTATAS:
Uj ismeret szerzésére elsédlegesen meghata-
rozott gyakorlati cél érdekében végzett erede-
ti vizsgalat.

BENCHMARKING: a benchmark szd 9sszemé-

rési alapot (szintjelet) jelent, olyan dolog, ami-
hez viszonyitunk, hozzamériink egy masik
dolgot. Alkalmas egy-egy beavatkozas telje-
sitményszintjének mindségi és mennyiségi
Osszehasonlitdsara egy olyannal, amely ha-
sonlo téren a legjobbnak mindsiil. A médszer
lehet6vé teszi a KFI kulcsfolyamatok elemzé-
sét és javitasat, a hibak kikiiszobolését, javitja
az innovacios teljesitményt és a célmeghata-
rozast. A benchmarking fontos eszkoze a ,,leg-
jobb gyakorlatok” megismerése, ami szintén
elvezethet a kittizott céloknak megfeleld ma-
gasabb teljesitményhez.

BERUHAZAS: a targyi eszkoz beszerzése, léte-
sitése, sajat vallalkozasban torténd eléallitasa,
a beszerzett targyi eszkoz tizembe helyezése,
rendeltetésszert hasznalatbavétele érdekében
az tizembe helyezésig, a rendeltetésszert hasz-
nalatbavételig végzett tevékenység (szallitas,
vamkezelés, kozvetités, alapozas, iizembe he-
lyezés, tovabba mindaz a tevékenység, amely
a targyi eszkoz beszerzéséhez hozzakapcsol-
hato. Ide kell érteni a tervezést, az el6készitést,
a lebonyolitast, a hitel-igénybevételt, a bizto-
sitast is); beruhdzas a meglévé targyi eszkoz

Atiszta fejlesztések inkubdciéjdnak legjobb gyakorlata inkubator szervezetek szdmara

FUGGELEK: DEFINICIOTAR

bévitését, rendeltetésének megvaltoztatasat,
atalakitdsat, élettartamanak, teljesitéképes-
ségének kozvetlen novelését eredményezd
tevékenység is, az eldbbiekben felsorolt, e te-
vékenységhez hozzakapcsolhaté egyéb tevé-
kenységekkel egyriitt.

CLEANTECH INKUBACIO: a ’cleantech’

szorovidités alatt a ‘clean technology’ vagy
‘tiszta technologia’ kifejezést értjiik. A tiszta
technoldgia kifejezés a megujulo energia, az
Ujrahasznositds, az informacié technolégia, a
z0ld szallitas és kozlekedés, zold ipari megol-
dasok, energia hatékony vildgitds és okos ha-
l6zatok stb. teriileteit oleli fel. Az itt végzett
fejlesztéseket vagy innovacios programokat
tiszta technoldgiai fejlesztéseknek nevezziik,
az ezekhez kapcsolodo inkubacios programo-
kat, azaz védett kornyezetben torténé vallal-
kozasok felnevelését pedig cleantech’ inkuba-
ciénak.

COACHING: a coaching olyan gondolatébresz-

t6 és kreativ fejleszté folyamat, amely arra
inspiralja az tigyfelet, hogy a lehetd legtobbet
hozza ki 6nmagabdl személyes és szakmai
szempontbdl egyarant. A coaching olyan
egyénre szabott szolgaltatas, amely elkiiloniil
a pszichoterapiatdl, tanacsadastol, mentoring-
tol és a tréningtdl.

CSR: a vallalati felel6sségvallalas, vagy tarsadal-

mi felel¢sségvallalas (angolul Corporate So-
cial Responsibility, réviden CSR) egy iizleti
fogalom, amely szerint a vallalatok figyelembe
veszik a tarsadalom érdekeit, mégpedig azal-
tal, hogy tekintettel vannak tevékenységiik
tzletfeleikre, beszallitéikra, alkalmazottaikra,
részvényeseikre, de ugyanigy a kdrnyezetre is
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kifejtett hatasara. Ez a cselekvés a vallalatok
torvényes kotelezettségein tul is terjedni lat-
szik, nevezetesen ugy, hogy az iizleti szereplok
onkéntesen tesznek lépéseket az dket koriil-
vevl tarsadalom életszinvonaldnak javitdsa
céljabdl. A CSR megitélése nem egységes.

CVC (CORPORATE VENTURE CAPITAL):
vallalati kockazati téke, amely azért érdekes
a startupok szdmara, mert alapvetden egy
olyan piaci igénybdl indul ki, amely biztos fo-
gadokészséget jelent a piacon. Gyakori, hogy
kiilonbo6z6 vallalatok a fejlesztési igényeik ki-
elégitésére kiils6 kutatohelyeken valdsitanak
meg innovacids programokat, melyeket rész-
ben vagy egészben az adott vallalat finanszi-
roZ.

ELEVATOR PITCH: az ’elevator pitch’ egy ro-
vid beszéd, amely célratoréen és dsszefogla-
l6an ismerteti egy adott termék, szolgaltatas
vagy projekt {6 jellegzetességeit. A kifejezés
eredetileg egy liftut idétartama alatt eléadha-
t6 bemutatkozasra utal, ami koriilbeliil masfél
percnyi vagy 100-150 szavas prezentacionak
felel meg. Az ‘elevator pitch’-re jellemzden be-
tektet6i forumokon keriil sor, ahol indulé val-
lalkozasok sora igyekszik pénziigyi forrast
szerezni a hallgatdsagtol, kockazati tékések-
tol. A kockazatitéke-tulajdonos gyakran az
elevator pitch’ szinvonala alapjan itéli meg az
otlet és a csapat mindségét.

ELJARASI INNOVACIO: 4j vagy jelentds mér-
tékben javitott termelési vagy szolgdltatasi
modszer alkalmazasa (ideértve a technikak-
ban, felszerelésekben, és/vagy szoftverekben
eszkozolt jelentds valtoztatdsokat is). Nem
mindsiilnek innovaciénak a kovetkezodk: ki-
sebb véltoztatasok vagy fejlesztések; a terme-
1ési vagy szolgaltatdsi képességek novelése
olyan gyartasi vagy logisztikai rendszerek
hozzaadasa révén, amelyek nagyban hasonli-
tanak a mar hasznalatban 1év6khoz; egy elja-
ras hasznalatanak befejezése; az egyszert t6-
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kepotlas vagy tékendvelés; a kizardlag az
értékesitési arak megvaltozasahoz kothetd
valtozasok; az egyedi igényekhez igazitas; a
rendes szezonalis és ciklikus véltozasok, va-
lamint az 4j vagy jelentdsen tovabbfejlesztett
termékekkel folytatott kereskedelem

ELOZETES ERTEKELES: a program tervezé-

sekor, annak véglegesitése el6tt végrehajtott
értékelés annak vizsgalatara, hogy a tervezett
program eldsegiti-e a célok megvaldsuldsat, a
rendelkezésre 4116 er6forrasokkal végrehajt-
hato-e az adott program, valamint a monitor-
ing és a késébbi értékelések szamara megfele-
16 informdciok rendelkezésre dllnak-e.

EREDMENY INDIKATOROK: a program

megvaldsitott céljainak kozvetlen eredménye-
it leiré6 mutatészamok, illetve szakmaspecifi-
kus eredménymutatok.

EUROPAI INNOVACIOS ES TECHNOLOGI-

AT INTEZET (EIT): az EIT az EU oktatasi
(fels6oktatasi), kutatasi és innovacids intéz-
ménye. Alapveté feladata, hogy a tuddsha-
romszog hdrom elemét egyetlen kozos cél
szolgalataba allitsa: az eurdpai tuddsalapa
gazdasag elémozditasa és a versenyképesség
novelése az Unid és tagallamai innovacios ka-
pacitasanak megerésitése révén. A harom aga-
zat integracidjara torekvo szervezetével az EIT
kivalosagi kozpontként mikodik. A 2008/634/
EK hatdrozattal 6sszhangban az EIT székhe-
lye Budapesten talalhato.

EUROPAI KUTATASI TERSEG (ERA -

Eropean Research Area): egységes struktura,
amely egy, a kutatas terén tett eréfeszitések
uniods szinten torténé megszervezését és élén-
kitését, valamint azok nemzeti és nemzetkozi
kezdeményezésekkel valé 6sszehangolasat
lehet6vé tevo platform. Az Eurdpai Kutatasi
Térség célja az Europa- szerte foly6 kutatasi
tevékenységek és az eurdpai innovacids poli-
tika megalapozasa, azok egy iranyba terelésé-
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nek segitése, és ezaltal a 28 unios tagallam
gazdasagi jovojének, illetve versenyképessé-
gének biztositasa.

FORMALIS INKUBACIO: a technoldgiai in-
kubdcid azon szakasza, amelyben a startupok
részt vesznek a kiilonb6z6 inkubacids prog-
ramokban, a megadott inkubacids feltétel-
rendszerek kozott. A szelekcios fazist kovetd
inkubdcioé utan esetlegesen posztinkubacié
vagy a kilépési fazis kovetkezhet. az inkubacid
sordn a startupok részt vesznek egy konkrét
inkubacids programban. A normal inkubaci6
sordn a tiszta technoldgiak terén tevékenyke-
dé startupokat a céliranyosan létrehozott in-
kubdcids infrastrukturakhoz valé hozzaférés-
sel (kilonbo6z6 irodak, K+F laboratoriumok,
tesztel6 és demonstracios intézmények) és
inkubacios szolgaltatasokkal — mint pl. tré-
ningek, és coaching (iizleti tandcsadas és koz-
vetités) lathatjuk el. Az inkubaécids infrastruk-

tarakkal és szolgaltatasokkal kapcsolatban a

legjobb gyakorlatok a kovetkezdk lehetnek:

o Inkubdcios irodatereket alakithatunk ki a
startup-cégeknek a lehetd legkorabbi nove-
kedési stddiumban.

o Otletek és koncepcidk megosztdsa mas szer-
vezetekkel rendkiviil célszer(i stratégia.
Tesztel6 és demonstralé intézményeket (ki-
allitasi teriileteket) hozhatunk létre pl. a
tiszta technologia teriiletén kisérletez val-
lalkozok szdmara.

o Tréning és coaching programokat inditha-
tunk nemzetkozi szakérték bevonasaval.
Kiemelt figyelmet kell forditani a cleantech-
piacok jellemz6 iizleti folyamataira, az tiz-
leti készségek megszerzésére.

o Termelési és szakértéi hdlozatokat hozha-
tunk létre az inkubatorkozpont koriil, hogy
a startupok szamara kénnyt legyen kapcso-
latot teremteni a partnerekkel, szakembe-
rekkel, jovébeli kliensekkel és befekteték-
kel.

o Célorientalt klaszterszervezeteket hozhatunk
létre az innovaciok teriiletén, hogy a startu-
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pok kapcsolatot teremthessenek az ipari
partnerekkel és a relevans tudasbazissal
rendelkez6 piaci partnerekkel.

HALAL VOLGYE: a piackdzpontd iizlet- és ter-

mékfejleszés szakasza, amelyben mar a star-
tupok rendelkeznek a termékek nem keres-
kedhetd valtozataval, de nem tudjak még ezek
értékesitésébdl szarmazd bevételeiket tervez-
ni. A kiadasok tehat folyamatosan és biztosan
jelentkeznek a kisvéllalkozdsok szamadra, vi-
szont fix bevételekkel nem tudnak kalkulalni.
Ezekben a fejlédési szakaszokban léphetnek
be a kék-angyalok vagy kockazati tékések,
akik bizonyos nyereségmegosztasért cserébe,
vallaljak a vallalkozas id6szakos finansziro-
zasat. Amelyik véllalkozas a "Halal Volgyét’
taléli, az a piacra lépés és novekedés fazisaban
keril.

HASZNOSITAS (a kutatas-fejlesztési és techno-

légiai innovacids eredmények hasznositasa):
idetartozik mind a vallalkozasok keretében,
tizleti céllal, gazdasagi eredmény reményében
torténd felhasznalds, mind az olyan kozossé-
gi céla felhasznalas, amelynek eredménye a
lakossag életmindségének és a kozszolgaltata-
sok mindségének javitasa, a természeti és épi-
tett kornyezet védelme, az orszag fenntartha-
t6 fejlédése, valamint védelmi képességének
és biztonsagi helyzetének javitasa.

HATAS INDIKATOROK: a megvaldsult prog-

ramnak a gazdasagi-tarsadalmi kérnyezetére
gyakorolt, hosszabb tavu hatdsait szdmba
vevé mutatdszamok.

ICT INNOVACIOK: jelenleg a legtobb fiatal

kutaté vagy diak az info-kommunikacios
technologia (ICT), az 4j média, a kozosségi
haldk, a mobilis piac stb. teriiletein fejleszt
tzleti otleteket, mert itt sokkal gyorsabban
lehet sikereket elérni. Bar egyre szélesebben
elismert, és egyre nagyobb figyelmet kap a
tiszta technoldgia és a kérnyezetbarat megol-
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dasok tertilete - a piacképes cleantech megol-
dasok létrehozdsdhoz sokkal tobb iddre, tokeé-
re és erdfeszitésre van sziikség, miel6tt
realizdloédnak az eredmények, és a haszon. Az
ICT teriiletén egy uj tizletet vagy technologi-
at fejleszteni sokkal csabitobb a didkok és ku-
tatok szamara, mert konnyebb kifejleszteni és
tesztelni az 4j otleteket, és el6re latni az ered-
ményeket (ezt mutatja a ,hackaton” vagy
"hack marathon’ esemény, ahol 48 6ra alatt
egy Otletet implementdlnak és tesztelnek az
interneten). Kevés vallalkozoban van elég tii-
relem ahhoz, hogy egy komplex cleantech
innovacios projekt eredményeit kivarja. Van
lehet6ség arra, hogy csabitobba tegyiik a tisz-
ta technologiaban valo tevékenységek meg-
kezdését azaltal, hogy kombindljuk az ICT és
a webtechnologia tertileteit, az un. ‘cleanweb’
megoldasokat. A cleanweb’ arra iranyul, hogy
az IT-t, a természetes er6forrasaink felhasz-
naldsi hatékonysagat novelje. Ezek a ‘clean-
web’ megoldasok gyakran kevesebb pénzbe,
és fejlesztési id6be keriilnek és konnyebb se-
gitségiikkel piacképes termékeket és szolgal-
tatasokat el6allitani.

INDIKATOROK: a programértékelés sordn a
program céljainak teljesiilését szdimszertien
vizsgalé mutatd-szamok, illetve szakmaspe-
cifikus eredménymutatok.

INDIREKT ESZKOZOK: adéelengedések, ado-
tamogatdsok, szabalyozasi rendszer mddosi-
tasa; nincs kozvetlen cimzettje.

INKUBACIO: olyan tevékenység, amelynek cél-
ja, hogy az indulé illetve kisvallalkozasokat
olyan eréforrasokkal lassa el, amelyek javitjak
sikeriik esélyeit. A vallalkozéi inkubétor(haz)
olyan telepszertien létesitett ipari és szolgalta-
to létesitmények egytittese, amely a kor szin-
vonalan képes a korszerd termékek eldallita-
sahoz, a modern technoldgiak alkalmazasahoz
nélkiilozhetetlen feltételeket és — magasabb
szinten - szolgaltatasokat nyujtani. Az inku-
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bacids folyamatban az indulé véllalkozasok
nem piaci koriilmények kozott kezdik tevé-
kenységiiket, alapvetéen az inkubatorhazban
késziilnek fel a piacra valé kilépésre, hogy ott
4j termékiikkel, szolgaltatasukkal helyt tud-
janak allni.

INNOVACIO: latin eredeti sz, amely valami

Ujra, valaminek a megujitasara, megvaltozta-
tasara utal. Az innovacio lehet egy 4j termék
(Gj fogyasztoi javak el6allitasa), Gj termelési
eljaras (megujitott termelés, vagy szallitasi
mddszer), Uj piac (4j piacok, 4j elhelyezési le-
hetéség megnyitdsa), Uj nyersanyag (tjfajta
nyersanyagok és félkész aruk hasznalata, be-
szerzési forrasainak megnyitasa), vagy egy Uj
szervezet, Ujfajta vallalati, vagy iparagi szer-
vezés 1étrehozasa vagy megsziintetése. Ismert
a termékinnovacio, eljaras innovacio, marke-
ting innovdcid, szervezeti innovacié meg-
kiilonboztetés, tovabbd az innovativ iizleti
modell is. Az innovaci6 fogalma nem 0Ossze-
keverend6 a K+F (kutatas-fejlesztés) fogalma-
val. A K+F alapvetden a rendszeresen végzett
alkoté munka, amelynek célja az ismeret-
anyag, a tudasbazis bévitése. Az innovacid
létrejottének els6 lépése az tlet megsziiletése
és az Otletek gytijtése, illetve azok kiértékelése,
tovabba technoldgiai korldtok elemzése,
mindezekbdl kovetkezden a varhatd sikerek
és kudarcok eldrejelzése. Ezt koveti a kigon-
dolt 6tlet gyakorlatba valé atvitele.

INNOVACIOS KLASZTEREK: tiiggetlen val-

lalkozdsok - innovativ indul6 vallalkozdsok,
kis-, kozepes-, és nagyvallalkozasok, valamint
kutatasi szervezetek - csoportosuldsai, amelyek
egy adott dgazatban és régioban mikodnek,
és céljuk az innovacids tevékenység 0sztonzé-
se az intenziv egyiittmiikodésnek, az eszkozok
megosztasanak, a tudas és a szakértelem cse-
réjének elémozditdsan keresztiil, valamint
hatékonyan hozzajarulva a klaszterhez tartozo
vallalkozasok kozotti technologiadtadashoz,
halozatépitéshez és informaciod-terjesztéshez.
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INNOVACIOS OKOSZISZTEMA: az innova-

ci6s okoszisztémak vallalkozok, befektetok,
feltalalok és oktatasi intézmények foldrajzi
koncentracioja, ahol egymast tamogatva,
egylitt jelenik meg a kutatasi és a kereskedel-
mi egyiittmikodés, kiilonboz6 finansziroza-
si hattérrel.

INNOVACIOS TEVEKENYSEG: mindazon

tudomanyos, technoldgiai, szervezési, pénz-
tigyi és kereskedelmi lépés, amely - ténylege-
sen vagy szandékoltan - innovacié megvalé-
suldsat eredményezi.

INNOVACIOS TEVEKENYSEGEK TIPUSAT:

Kutatds és kisérleti fejlesztés (sajat cégen beliili

K+F - kiils6, vasarolt K+F)

« Kiils6 tudds megszerzése (a szabadalmak
felhasznalasi joganak, nem szabadalmazta-
tott taldlmanyok, védjegyek, know-how, és
szamos masfajta olyan ismeretnek a meg-
szerzése, amelyek mas vallalatoktol, intéz-
ményektdl - mint példaul egyetemektdl és
kormanyzati kutatointézetektdl — szarmaz-
nak, kivéve a K+F tevékenységet).

« Gépek, berendezések és mas téke jellegii
aruk beszerzése (a magas muszaki szinvo-
nalu gépek, berendezések, szamitogép-
hardverek és -szoftverek, foldteriilet, vala-
mint épiiletek olyan beszerzése, mely
termék- és eljaras-innovaciot igényel).

« Formatervezés

o Uj termékek (druk és szolgéltatasok) tesz-
telése

« Piaci el6késziiletek termék-innovéciora: E
tevékenységek az 1j, vagy jelentdsen javitott
arucikkek vagy szolgaltatasok piaci beveze-
tésére irdnyulnak.

 Oktatas: Olyan oktatds (beleértve a kiilsé
oktatast is), amely kapcsolodik termék- és
eljaras-innovaciohoz, és azok megvalosita-
sdhoz.

« A marketing-innovacié el6készitése: mind-
azon kiilsé tudas vagy toke jellegti arucik-
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kek beszerzése, amelyek marketing-innova-
cidval kapcsolatosak.

o Elokésziiletek a szervezési-szervezeti inno-
vaciora: olyan tevékenységek, amelyek uj
szervezési-szervezeti megoldasok tervezését
és megvalositasat célozzak, tovabba mind-
azon kiils6 ismeretek és toke jellegli aruk
beszerzése, melyek specidlisan a szervezési-
szervezeti innovaciéval kapcsolatosak

INKUBACIOS UZLETI MODELLEK: a tiszta

technolégiai inkubdcids alapelvekre, iranyel-
vekre, stratégidra és miikodésre iranyulo leg-
jobb gyakorlat sokat segithet a véllalkozéknak
és dontéshozoknak, hogy energikus és kreativ
inkubaciés 6koszisztémakat hozzanak létre.
A legjobb inkubdcids gyakorlat mellett a meg-
feleld tizleti modell Iétrehozasa is kiemelt fon-
tossagu. A jelenlegi gyakorlat szerint miikodo
modellek a részvényesek kiilonb6zé szintt
beavatkozasan alapulnak, és alapvetden a sze-
rint valtoznak, hogy a finanszirozas allami
vagy maganforrasbol szarmazik.

A négy alapmodell szerint a kovetkezé:

« TUDOMANYOS VALORIZACIO UZLETI
MODELLJE: a tudomanyos valorizacié tiz-
leti modellje magas szinten integralt inku-
bacids strukturaknak ad életet, melyekben
az egyetemek, kutatointézetek, laborato-
riumok (gyakran egy adott intézeté), tech-
transzfer irodak és valorizacids szolgaltata-
sok (valamint ipardgi partnerek) szorosan
egylttmtkodnek. A modell tobbnyire az
inkubaciétor intézetekre és szolgaltatasok-
ra tamaszkodik, melyek foldrajzilag kozel
helyezkednek el egymashoz, gyakran egy
oktato- és/vagy kutatdintézet teriiletén. Ez
a modell képes legmélyebben kihasznalni a
piacképes és értékes tudomanyos ismerete-
ket, melyeket az intézet 1étrehoz, ezeket
startup és franchise-vallalatokka tudja agg-
regalni. Az inkubdcids tevékenységeket
tobbnyire az egyetemek és kutatointézetek
finanszirozzak.
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« HELYI FEJLESZTES UZLETI MODELLJE:
alapvetden a helyi gazdasagi rendszer fej-
lesztését célzd innovaciok tamogatasa, val-
lalkozasok segitése. A tudomanyos valori-
zacié modelljével ellentétben, ennek a
modellnek a teljesitménye a kozvetitd 1éte-
sitmények azon képességébdl ered, hogy az
egész régiot (klasztert) képes atlatni, felis-
merik — béven a piacképességi fazis el6tt -
az igazan igéretes startup-cégeket, és atse-
gitsék Oket a helyi inkubdciés koszisztéman.
Ehhez az kell, hogy erds legyen a kapcsolati
rendszer és az tizleti érdekeltség. Az inku-
bacios tevékenységek finanszirozasa f6képp
a helyi és regionalis nkormanyzatok, illetve
az inkubadcids folyamatban érintett szerve-
zetek kapcsolatrendszere alapozott.

« MAGANBEFEKTETES ALAPU: a nemzet-
kozi piacra vald kilépést célozza, szigortian
profitorientalt, a decentralizalt startup-fi-
nanszirozas koncepcidjara épiil, ahol a ma-
ganbefektetdk keziikbe veszik a vezet sze-
repet, mellyel sokkal kevésbé regionalis
innovacios klaszterbe, vagy teriiletre korla-
tozott haldzatot hoznak létre. A startupok
kivalasztasanak folyamatat kiterjesztik min-
den potencidlisan profitot termel6 kezd6
cégre és lizleti 6tletre, fiiggetleniil a foldraj-
zi elhelyezkedésiiktdl vagy intézményi ho-
vatartozasuktdl. Ez a kivélasztasi folyamat
és maganbefektetés, melyet a startupok mas
tamogatdsi lehetdségei helyett alkalmaznak,
és melyek az inkubacids folyamat kozép-
pontjaban vannak. Az inkubaciés folyamat
finanszirozasa f6képp a maganbefektetoktol
jon, akik (kis) befektetést nytjtanak a star-
tup-vallalatoknak. Nagyon rugalmas, és
sikerorientalt modell, azonban megvan az
a hianyossaga, hogy nem kapcsolodik a re-
gionalis gazdasagi fejlédésért dolgozd tevé-
kenységekhez és klaszterekhez.

« SZPONZORACIOS UZLETI MODELL: az
inkubacios tevékenységek végrehajtasat,
illetve annak a véllalkozdi rétegre kifejtett
stimulacidjat alkalmazza. Gyakran nem

» INKUBACIOS KEZIKONYV

maga az inkubaci6 az egyetlen tevékenysé-
gi teriilete, hanem annak emelkedd és zu-
han¢ fazisait is kezeli, fontos mozzanatai a
vallalkozoi 6ntudat adaptacioja, a vallalko-
z6i gondolkoddsmod terjesztésére szolgald
tréning, valamint az intenziv kapcsolatte-
remtés a helyi iparral (kis- és kozépval-
lalkozésok, valamint nagyobb vallalatok)
fontos ahhoz, hogy egy adott teriileten
meginduljon a startupok fejlesztése. Ezeket
a tevékenységeket foként a kozcéla (6nkor-
manyzati tarsuldsok) vagy privat forrasok
(pl. multicégek beszallitéi rendszereinek
fejlesztése) finanszirozzak, melyeknek el-
s6dleges célja a vallalkozéi 6ntudat kiter-
jesztése, és a nemzeti, illetve regionalis gaz-
dasag erdsitése.

INPUT INDIKATOROK: a program megvalo-

sitasahoz szlikséges pénziigyi, emberi és egyéb
er6forrasokra vonatkoznak.

INTELLIGENS SZAKOSODAS: (ésszerti és

hatékony szakosodas, smart specialisation):
az EU egyes régidinak és tagallamainak tu-
dds- és innovacids kapacitdsa szdmos ténye-
z6t6l figg: az tizleti kulturatol, a munkaerd
képzettségétodl, az oktatasi és képzési intézmé-
nyektdl, az innovacidt tdmogato szolgéltata-
soktdl, a technologiatranszfer-mechanizmu-
soktol, a K+F- és IKT-infrastrukturatdl, a
kutatok mobilitasatol, tizleti inkubatoroktdl,
a finanszirozas Gj forrasaitol, a helyi kreativ
potencialtdl és a kozigazgatas mindségétsl. A
KFI terén az unids régiok teljesitménye nagy-
ban eltér egymastol, ezért a nemzeti és regio-
nalis kormanyzatoknak tn. intelligens szako-
sodasi stratégidkat kell kidolgozniuk bevonva
az egylittmuikodésbe a vallalkozasokat, a ku-
tatokozpontokat és az egyetemeket, hogy
meghatdrozzak a régi6 szakosodas szempont-
jabdl legigéretesebb teriileteit, valamint az
innovaciot akadalyozo gyengeségeket. Figye-
lembe veszi a regiondlis gazdasagok kiilonbo-
z6 innovacios kapacitasat is.
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IPARI KUTATAS: tervezett kutatés vagy kriti-
kus vizsgdlat, amelynek célja 11j ismeretek és
szakértelem megszerzése Uj termékek, eljara-
sok vagy szolgaltatasok kifejlesztéséhez, vagy
a létezd termékek, eljarasok vagy szolgaltata-
sok jelentés mérték fejlesztésének elGsegité-
séhez. Magaban foglalja az ipari kutatashoz
sziikséges komplex rendszerek 9sszetevdinek
létrehozasat is, a prototipusok kivételével.

KEK ANGYAL (Blue Angel): az iizleti vagy kék
angyal olyan kockazati téke befektetd, amely
nem pénziigyi szervezetként tdmogatja a star-
tupot. Az iizleti angyal altalaban megérzésbdl
dont vagy all egy tizleti vallalkozas mellé,
melynek sikere esetén extra profitot remél a
befektetése utan. Ha a kiszemelt vallalkozas
csddbe megy, a kék angyal elvesziti befekteté-
sét. Magyarorszagon jelenleg nem léteznek
olyan hitelkonstrukciok, melyek kedveznének
az innovativ vallalkozasok elinditasanak.
Bankrol bankra kell jarnia a kisvéllalkozoénak,
hogy egyaltalan meghallgassak projektotletét.
Ezzel szemben Hollandidban mar ismert a
»startup” hitelezés fogalma, melynek Iényege,
hogy az innovacio6 - és igy a vallalat - siker-
telensége esetén nem kell visszafizetni. Ez ro-
vidtavon jol helyettesitheti az igynevezett
»business angel”-eket, akik a kifejezetten ma-

gas kockazati tényezé6vel rendelkezé projek-
tekbe fektetnek.

KILEPESI SZAKASZ (EXIT): tobb kimenetel
létezik a startupok inkubaciobdl valo kilépése
esetén. Amikor a startupok kilépnek az in-
kubaciés programbol, és

1) 6nalléan folytatjak tevékenységeiket,

2) megvasarolja 6ket (vagy osszeolvad veliik)
egy nagyobb, sikeres vallalkozas,

3) befejezik a miikodést, vagy

4) részt vesznek az inkubdtor ugynevezett
»novekedési” programjaban, melyet az inku-
bator vagy az érintett részvényesek ajanlanak.
Ezek a ,,novekedési” tamogato és infrastruk-
turalis programok azért vannak, hogy tdmo-
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gassak a magas novekedési potenciallal ren-
delkezd startup-cégeket abban, hogy az
inkubaciods fazis utan is képesek legyenek
fenntartani magukat.

KISERLETI (VAGY PRE-KOMPETITIV) FEJ-

LESZTES: a kutatdsbol és/vagy a gyakorlati
tapasztalatokbdl nyert, mdr létez6 tudasra
tamaszkodo tevékenység, amelynek célja 4j
anyagok, termékek, eljarasok, rendszerek,
szolgaltatasok létrehozasa, vagy a mar meglé-
vok lényeges tovabbfejlesztése

KISVALLALKOZAS: olyan viéllalkoz4s, amely

50-nél kevesebb személyt foglalkoztat, és
amelynek éves drbevétele és/vagy éves mér-
legf60sszegének értéke nem haladja meg a 10
milli6 eurdt

KLASZTER: egy adott iparag versenyzo és ko-

operalo vallalatai, kapcsolodd és tamogatd
iparagai, pénziigyi intézmények, szolgaltatd
és egylittmikodo infrastruktaralis (hattér)
intézmények (oktatas, szakképzés, kutatds),
vallalkozo6i szovetségek (kamarak, klubok)
innovativ kapcsolatrendszerén alapul6 fold-
rajzi koncentracioja.

KOCKAZATI TOKE: a magéntéke tézsdén

nem jegyzett cégek szamara biztosit részvény-
tékét. A magantokét 4j termékek kifejleszté-
sére, Uj technologiak bevezetésére, forgotoke
bovitésére, felvasarlasokra, vagy a cég mérle-
gének javitasara nyujtjak. A kockazati téke
szigoruan véve csak egy részhalmaza a ma-
gantékének, a cégek inditasahoz, korai fazis-
ban torténd fejlesztéséhez vagy terjeszkedésé-
hez hasznalt magantéke-befektetéseket
nevezik igy.

KONZORCIUM: a részes felek (tagok) polgari

jogi szerz6désben szabédlyozott munkameg-
osztasan alapuld egyiittmiikodés kutatas-fej-
lesztési, technoldgiai innovacids tevékenység
kozos folytatasa vagy egy kutatas-fejlesztési,
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technoldgiai innovéciods projekt k6zos meg-
valdsitdsa céljabol

KUTATAS-FEJLESZTES: a kutatas-fejlesztési

tevékenység olyan alkotémunkat jelent, mely

a meglévo ismeretanyag bovitését, Gj alkalma-

zasok kidolgozasat célozza. Magaban foglalja

az alapkutatdst, az alkalmazott kutatdst és a

kisérleti fejlesztést.

o ALAPKUTATAS: kisérleti vagy elméleti
munka, amelyet elsésorban a jelenségek
vagy megfigyelhetd tények hatterével kap-
csolatos Uj ismeretek megszerzésének érde-
kében folytatnak anélkiil, hogy kilatdsba
helyeznék azok gyakorlati alkalmazasat
vagy felhasznalasat;

« ALKALMAZOTT KUTATAS: tervezett ku-
tatas vagy kritikus vizsgalat, amelynek célja
uj ismeretek és szakértelem megszerzése 4j
termékek, eljardsok vagy szolgaltatasok ki-
fejlesztéséhez, vagy a 1étez6 termékek, elja-
rasok vagy szolgaltatasok jelentds mértéki
fejlesztésének eldsegitéséhez. Magaban fog-
lalja az alkalmazott kutatashoz - kiilonosen
a generikus technologiak ellendrzéséhez —
szitkséges komplex rendszerek 6sszetevoi-
nek létrehozasat is, a prototipusok kivételé-
vel;

o KISERLETI FEJLESZTES: a meglévé tudo-
manyos, technoldgiai, tizleti és egyéb, vonat-
kozd ismeretek és szakértelem megszerzése,
Osszesitése, megosztasa és felhasznalasa uj,
modositott vagy javitott termékek, eljarasok
vagy szolgaltatasok terveinek és szabalyai-
nak létrehozdsa vagy megtervezése céljabol.

KUTATO, FEJLESZTO: az a természetes sze-
mély, aki 4j ismeret, szellemi alkotas, termék,
szolgaltatas, eljaras, mddszer, rendszer 1étre-
hozasaval vagy fejlesztésével, valamint az ezt
célzo projektek megvaldsitasanak iranyitdsa-
val foglalkozik.

KUTATOHELY: alap-, illetve f6tevékenységként
vagy ahhoz kapcsolddéan kutatas-fejlesztési

» INKUBACIOS KEZIKONYV

tevékenységet folytatd szervezet, szervezeti
egység vagy egyéni vallalkozo.

MAGVETO TOKE: kutatashoz, tervezéshez, a

koncepci6 kialakitasahoz a vallalkozas indu-
16 fazisa el6tt folydsitott finanszirozas.

MARKETING-INNOVACIO: olyan tj marke-

ting-mddszerek alkalmazasa, amelyek jelentds
valtozast hoznak a terméktervezésben, a cso-
magoldasban, a termék poziciondldsaban, a
termék reklamozasaban, vagy az arképzésben.

MENTORALAS: szakértelmen, tapasztalaton

alapul6 személyes tanacsadasi kapcsolat. A
mentorok altaldban vezetd beosztast szemé-
lyek, akik szakértelmiikkel, tapasztalataikkal
és kapcsolataikkal segitenek a mentoraltak-
nak a szakmai fejlédésben. A mentoralast a
vallalatok gyakran hasznaljak a leendé veze-
ték jovébeni menedzselési feladataikra és fe-
lelésségi koriikre valo felkészitésre.

MIKROVALLALKOZAS: olyan véllalkozas,

amely 10-nél kevesebb személyt foglalkoztat,
és amelynek éves drbevétele és/vagy éves mér-
legf66sszegének értéke nem haladja mega 2
milli6 eurét.

MONITORING: a monitoring a KFI-progra-

mok/eszkozok tervezése soran meghatarozott
célok teljesiilésének a folyamatos nyomon ko-
vetése. A monitoring alapjaul az el6zetesen
kit6zott célok szamszertisitése szolgal. A mo-
nitoring kulcsa, hogy a meghatarozott muta-
tészamok aktualis értékeit a program/eszkoz
végrehajtasaért felelds szervezetek folyamato-
san gyujtsék és elemezzék, biztositva ezaltal a
rendszeres és egyértelm jelzéseket a prog-
ram/eszkoz aktualis allasarol.

NYITOTT LABORATORIUM (OPEN LAB):

a ,Nyitott laboratérium” egy az egyetem és a
vallalati szféra kozotti egytittmiikodés meg-
testesiilése, melyben a kozos tizemeltetés alap-
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jaira helyezkedve a laboratérium KFI szolgal-

tatdsok nyujtasara specializalédik.

« OTLET- ES UZLETI TERV VERSENYEK:
az 6tletversenyek altalanos célja, hogy el6-
segitse a vallalkozéi dntudat épitését, és
batoritsa a csapatokat arra, hogy egy hasz-
nalhatd iizleti terv koncepcidjaval alljanak
el6, felmérjék a termék megfeleltethet6sé-
gét, és potencialis sikerét a piacon. Fontos,
hogy megtaldljak azokat a kritikus hibakat,
melyeket a jovoben ki kell kiiszobolni. Néha
maga az inkubator is (tars)szervezdje ezek-
nek a versenyeknek. A startup-vallalko-
zasokat vagy feltalalokat arra kérik, hogy
prezentdljanak egy révid sszefoglalot in-
novativ elképzelésiikrdl és arrol, hogy ho-
gyan kivanjak a piacra vinni 6tletiiket. A
verseny maga olyan esemény, ahol a star-
tup-vallalkozdkat arra kérik, hogy egy zsii-
ri, vagy tandcs eldtt prezentdljanak. A birdk
értékelése foként az otlet egyediségén, és a
csapat vallalkozoi attittidjén alapul.

o OTLETTEREMTES FAZISA: a technoldgi-
ai inkubacié négy fontos 6 fazisat (otlette-
remtés, szelekcio, inkubacid és kilépés) kii-
lonboztetjiik meg egymastol, melynek
kiindulé eleme az 6tletteremtés fazisa. Az
otletteremtés soran nagy kihivas, hogy no-
veljiik az alkalmazhaté technologidk és tiz-
leti tervek szamat, melyekbdl igéretes star-
tup-vallalatokat lehet kialakitani. A legtobb
fiatal kutato vagy didk az info-kommunika-
cids technolégia (ICT), az Gj média, a ko-
z0sségi halok, a mobilis piac stb. teriiletein
fejleszt tizleti Otleteket, de egyre tobben
forgolédnak mar otleteikkel a tiszta energia
és technologia teriiletein is. A szellemi tu-
lajdonjog megszerzésének tamogatdsa gya-
kori program az inkubdacids folyamatok
soran, tobbek kozott felajanlhatd arra a cél-
ra, hogy valamiképp kifejezziik az otlet
egyediségét, és hogy kompetitiv elényt ad-
junk a startup-vallalatoknak a szabadal-
maztatashoz. Az inkubaciés folyamat bar-
mely pontjan felajanlhato ez a tamogatasi
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segitség, de javasolt korai stddiumban alkal-
mazni, példaul az Gtletteremtés fazisdban,
mivel az dtlet publikaldsa utan szabadalmat
kérelmezni mar nem lehet.

PREINKUBACIO: minden olyan tdmogatési

programot, mely azoknak a startup-vallalko-
zasoknak lett 1étrehozva, amelyek jelenleg
még nincsenek kivalasztva egy tizleti inkuba-
torban valo részvételre, és amely arra irdnyul,
hogy javitsa a kezdeti dtlet- vagy tizleti terve-
zés hatékonysagat, preinkubaciénak neve-
ziink. A preinkubdcids folyamat arra szolgdl,
hogy az iizleti tervek kornyezetében tanulja-
nak és fejlesszenek a startupok, ahol kurzuso-
kat végezhetnek el azzal a céllal, hogy sajat
tizleti otletiiket fejlesszék ki, és szakmai tdmo-
gatdst is kaphassanak ezekhez. A preinkuba-
ci6 egy eldsziir6 az Gj, hasznalhato tzleti 6t-
letek megismerésére, és igen nagy elénye,
hogy ha részt vesznek ebben a folyamatban,
akkor elkeriilhetik az tizletépités nagyobb
koltségeit, és esetleges csaloddsait. A preinku-
béacios tamogatds azokkal a nehézségekkel
foglalkozik, melyekkel a tudésok a vallalkozoi
szféraban gyakran talalkoznak - nem megfe-
lel6 gazdasagi ismeret, a fejlesztett termékek
vagy szolgaltatasok ismeretlen piaci poten-
cialja, magas pénziigyi kockdzatok és tékehi-
any, illetve nem megfelel6 személyes készsé-
gek, és a szellemi tulajdon értékének nem
megfelel6 ismerete. A preinkubdcié remek
megoldas arra, hogy befolyasolja a potencialis
startupok tizleti javaslatainak mindségét, és
hogy megismerjiik a leend6 vallalkozokat.
Ugyanakkor remek megoldas arra is, hogy az
inkubacios programokat hirdessiik a diakok-
nak az egyetemeken.

POSZTINKUBACIO: az inkubacids fazist tal-

¢l6 vagy elhagy¢ vallalkozasok nem minden
esetben képesek megmaradni piaci koriilmé-
nyek kozott, ezért esetenként az inkubator
programbdl valo kilépés eldtt, posztinkuba-
cios fazisban még egy ideig bent maradnak a
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védett gazdasagi kornyezetben, amelyet az
inkubdtor program kinal. Ebben a szakaszban
egy hosszabb idészak alatt, alaposabban fel-
késziilhetnek a piacra vald kilépés tizleti meg-
olddsaira.

SAJAT FORRAS: a kedvezményezett 4ltal a t4-
mogatott projekthez biztositott forras és esz-
kozok, amelybe az dllamhaztartas alrendsze-
reibdl nydjtott taimogatas nem szamithato be.

SPIN-OFF: egyetemi vagy kozfinanszirozasu
(non-profit) kutatohely fejlesztési eredménye-
inek piaci hasznositasara létrehozott vallalko-
zas. Az ily médon ,,kip6rgé” spin-oft val-
lalkozasban érdekeltek az egyetem vagy
kutatéintézet kutatoi és altalaban egy kiilsé
menedzsment, amely az Uj termékre vagy el-
jarasra alapuld céget muikodteti.

START-UP: induld tuddsintenziv vallalkozas,

amely kis téke- és munkabefektetéssel is gyors
novekedést produkal. A hazai gyakorlatban
innovativ mikrovallalkozasként emlegetjiik
ezek a kis- és kozépvallalkozasokat, amelyek
magas novekedési potencidlt igérve, képesek
kilépni a nemzetkozi piacra is. A ‘start-up’
gyakran okoszisztémaban fejlédik, tehat meg-
osztja a sajat tudasat az 6t koriilvevd egyéb
vallalkozasokkal, illetve azoktol is tanul. A
start-up’ -ok kapcsan gyakran emlegetjiik az
inkubdcids programokat, amelyek védett kor-
nyezetet jelentenek a ‘start-up’ -ok fejlddésé-
nek, illetve az akcelerator programokat, ame-
lyek felgyorsitjak a vallalkozasok fejlodését,
t6ként akkor, ha a kockazati téke is részt vesz
az tizletfejlesztésben.

SZELEKCIOS FAZIS: a technolégiai inkubdci-
6s folyamatok masodik szakasza az otlette-
remtést kovetden, az inkubdcié megkezdése
el6tt. Ha figyelembe vessziik az inkubator tag
meghatarozasat, mint egy kiinduldsi pontot,
beleértve a nem high-tech és high-tech inku-
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batorokat is, két szelekcios stratégiat lehet

megkiilonboztetni:

o A gydztes kivdlasztdsa’ megkozelités: az in-
kubétorok vezetéi megprobaljak ex ante
azonositani a potencialisan sikeres vallal-
kozasokat. Ha a végletekig ezt a megkoze-
litést alkalmazzak, akkor az inkubé4torhdzak
hasonlitanak a magan kockazatitéke-befek-
tetd tarsasagokhoz.

o A ’legerdsebb tulélése’ megkozelités: az inku-
batorok vezetdi alkalmazhatnak egy kevés-
bé szigoru kivalasztasi kritériumokat tartal-
mazo6 megkozelitést is, melyben nagyobb
szamu céget valasztanak, és a piacokra ha-
gyatkoznak, hogy a szelekciot elvégezze,
illetve hogy idével megkiilonboztessék a
gyOzteseket a vesztesektol.

SZELLEMI TULAJDONJOG: a szellemi tulaj-

don (Intellectual Property) olyan, nem anya-
gi javakat jelent, melyek a kreativitas és az
innovacié eredményei, amelynek lehet tulaj-
donosa is, hasonlé modon a fizikai tulajdon-
hoz. Az ,Intellectual property/IP”-torvény
szabalyozza a kreativ munka tulajdoni és
hasznalati feltételeit. Néhany szellemi tulaj-
donjog (intellectual property right - IPR) 1é-
tezik anélkiil, hogy a regisztracio sziikségessé
valna, mint példaul a szerz6i jog. Azonban
mas szellemi tulajdonjogok, példaul a szaba-
dalmak, akkor jonnek létre, ha egy sikeres
bejelentkezés utdn a készitd regisztralja a jogi
haszonélvezetet. Néhany szellemi tulajdonjog,
mint példaul a tervezési jogok és védjegyek,
létezhetnek be nem jegyzett, és bejegyzett for-
maban is. Az [P-torvény teriileti hatalyd, azaz
a szellemi tulajdonjogok eltéréek lehetnek or-
szdgonként. Otleteket nem lehet szabadal-
maztatni az egyedi elemek kozzétételét kove-
téen. Egyetemi kontextusban az IP-t lehet az
elért kutatdsi eredményeknek tekinteni. Egye-
diilallé high-tech 6tletek alkalmasak IP-re-
gisztraciora, és adhatnak a high-tech start-
upoknak némi versenyelényt. Ezért az IP-t
gyakran hasznaljak, mint egyfajta informalis
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szlirét, vagy formalis kivalasztasi kritériumot.
Mint a tobbi tulajdon esetén, lehet kereskedel-
mi értéke az IP-nek, amely kiilonb6z6 utvo-
nalakon keresztiil valésul meg, beleértve az
licenszelést, vagy a szellemi tulajdonjog elada-
sat.

SZERVEZESI INNOVACIO: yj szervezési méd-
szer alkalmazasa a vallalkozas iizleti gya-
korlataiban, munkahelyi szervezetében vagy
kiils6é kapcsolataiban. Nem mindsiil innova-
ciénak az tizleti gyakorlatokban, a munkahe-
lyi szervezetben vagy kiilsé kapcsolatokban
eszkozolt olyan valtoztatds, amely a vallalko-
zason beliil mar alkalmazott szervezési mod-
szereken alapul, a vezetési stratégia megval-
toztatasa, a fuzid és felvasarlas, egy eljaras
alkalmazasanak besziintetése, az egyszert
tékepotlas vagy tékenovelés, a kizdrdlag az
értékesitési drak megvaltozdsahoz kothetd
valtozas, az egyedi igényekhez igazitds, a ren-
des szezonalis és egyéb ciklikus véltozas, az
Uj vagy jelentGsen tovabbfejlesztett termékkel
folytatott kereskedelem.

TECHNOLOGIAI INNOVACIO: a gazdasigi
tevékenység hatékonysaganak, jovedelmez6-
ségének javitasa, illetve kedvez6 tarsadalmi és
kornyezeti hatdsok elérése érdekében végzett
tudomdnyos, miszaki, szervezési, gazdalko-
dasi, kereskedelmi mitveletek Gsszessége,
amelyek eredményeként Uj vagy lényegesen
madositott termékek, eljarasok, szolgaltatasok
jonnek létre, 4j vagy lényegesen modositott
eljarasok, technoldgidk alkalmazdsara, piaci
bevezetésére kertiil sor, beleértve azokat a vél-
tozasokat, amelyek csak adott 4gazatban vagy
adott szervezetnél mindsiilnek tjdonsagnak.

TECHNOLOGIA-TRANSZFER: sz{ikebb érte-

lemben a technoldgia piacra juttatasat, mig
tagabb kontextusban értelmezve az uj tudas,
ismeretek atadasat jelenti. A folyamatba bele-
tartozik minden olyan ismeret és dolog atada-
sa és atvétele, amelynek felhasznalasaval a
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technoldgia fogadoja képessé valik 4j termé-
kek vagy szolgaltatasok el6dllitasara. Az ér-
telmezésbe beletartozik az ismeretek, a tudas
atadasa vagy atvétele ugyanigy, mint a tar-
gyiasult tuddsé (gépek, eszkozok, eljarasok).

TELJESITMENYINDIKATOROK: hogy az

tizleti vagy technoldgiai inkubacids folyamat
teljesitményét mérhetévé tegyiik, a legtobb
esetben az ,,input-folyamat-output” paradig-
maival (altalanosan elfogadott) van osszefiig-
gésben. Az ,input-folyamat-output” modszer
alapja olyan specifikus teljesitményindikato-
rok felallitdsa, melyek az egyes érintettek cél-
jaihoz kapcsolddnak. A teljesitményindikato-
roknak sikeresen vizsgalniuk kell az input
oldali tényezdket, az inkubacids folyamat
teljesitményét, illetve a kimeneti teljesitmé-
nyeket. Ezekhez alapvetéen 10 db indikator
megaddsa elegendd kell, hogy legyen, annak
érdekében elkeriiljiik a taltoltést. Ilyen indi-
katorok lehetnek: 1j starupok/befektetés; j
startupok/munkahelyek szama; startupok
talélési mutatdja, startup vallalkozasok bevé-
telei; startup vallalkozasok szabadalmainak
szama stb.

TERMEK-INNOVACIO: olyan 4ru vagy szol-

galtatas bevezetése, mely — annak tulajdonsa-
gai és rendeltetése vonatkozasaban - 4j, vagy
jelentdsen megujitott. Ez magaban foglalja a
fejlesztésre vonatkozo részletes miiszaki leird-
sokat, az Osszetevoket és anyagokat, a beépi-
tett szoftvert, a felhasznalobarat jelleget, vagy
mas funkcionalis tulajdonsagokat.

TESZTELO- ES DEMONSTRACIOS INTEZ-

MENYEK: a tesztels- és demonstracios léte-
sitményekben infrastruktura-hozzaférést le-
het biztositani a startupoknak. A felszerelt
laboratériu-mokban, prototipizald, tesztel6 és
demonstrald létesitményekben a startupok
szert tehetnek kedvezményes dijakra, hasz-
nalhatd laboratériumokra és tesztelésre alkal-
mas draga létesitményekre, egyetemeken és
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mas véllalati helyszineken, melyhez pozitivan
hozzajarul a kapcsolat az inkubator és az ér-
dekelt felek kozott.

TISZTA ALAPKUTATAS: a tudomanyos isme-
retek bévitésére iranyulo kutatas, amelynek
nem célja a kozvetlen tarsadalmi vagy gazda-
sagi haszon elérése vagy az eredmények gya-
korlati problémak megoldasara torténd alkal-
mazasa.

TISZTA TECHNOLOGIAI FEJLESZTES
(CELANTECH INNOVATION): a tiszta
technologia teriiletén (megujulo energia, 4j-
rahasznositas, informaci6 technologia, z6ld
szallitas és kozlekedés, zold ipari megoldasok,
energia hatékony vildgitds és okos halézatok,
stb.) végzett fejlesztéseket vagy innovacids
programokat tiszta technolégiai fejlesztések-
nek nevezziik. a fejlesztések soran az elektro-
mos aramot, lizemanyagot és termelési alap-
anyagokat kisebb kornyezetterheléssel és
energiafelhasznalassal hozunk létre. A kor-
nyezeti fejlesztésekhez kapcsolddé zold finan-
szirozasi hattér egy Uj eszkoz, melyek a tiszta
technologiai fejlesztések mogé, azok segitésé-
re alakultak ki az elmult években. Ezek kozott
a legnépszertibb a karbon finanszirozas,
amely a kiilonb6z6 klimabarat technoldgiai
programok soran keletkez6 karbon kreditek
eldre értékesitésébdl, majd azok fejlesztésre
torténd felhasznalasabol all.

TRIPLE-HELIX: a kormanyok tamogatjak a
célorientalt klaszterfejlesztési szervezetek fel-
allitasat, amely lehet egy specialis egyiittmu-
kodési program a kiilonboz6 érdekelt felek
kozott. Ennek szerepldéi lehetnek civil szerve-
zetek, a regionalis kormdnyzat, inkubatorok,
egyetemek, tudomanyos parkok, bankok,
nyugdijalapok, vallalatok, kutatéintézetek,
tanacsado cégek és a kockazati t6kebefekte-
t6k. Egy ilyen héalozat elonyt jelenthet a star-
tupoknak, mert konnyen taldlnak segitoket,
valamint esetleges vevéket, vagy piacot ter-
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mékeiknek. Az inkubacids program is aktivan
dolgozik azon, hogy az érdekelt felekkel halo-
zatot épitsen, tovabba taplalja azokat a kiala-
kult egytittmikodéseket, amelyek mar most
léteznek. Az aktiv egytittmiikodés a kiilonbo-
z6 szereplok és a régiok kozott kiemelten le-
het6vé teszi az erés gazdasagi novekedést. A
kovetkez6 szereplé meghatarozdak ebben a
kontextusban: egyetemek, véllalatok és kor-
manyok. Ez az egyiittmtikodés a ,, Triple He-
lix-egytittmiikodés”. A Triple Helix egyiitt-
mukodésnek kiilonleges statusa van, mert az
innovacion keresztiil ez képezi a termékeny
alapot a gazdasagi névekedéshez. Az innova-
cids klaszter maga biztositja a Triple Helix-
egylittmiikodést, melynek tagjai: a véllalatok,
a befektetk, az oktatasi és tudomanyos intéz-
mények és a hatdsagok. A hatdsagok nagyon
nagy szerepet jatszhatnak abban, hogy az
ilyen jellegii egytittmi(ikodés sikerességét el6-
mozditsak.

TUDASARAMLAS: a felhalmozott tudas dif-

fuzidja az intézményi, vallalati halézatban és
a tagabb gazdasagban, a maximalis haszno-
sulds érdekében. A tudas kodifikalt, vagy tacit
jellegétdl fiiggden jobban, vagy kevésbé koz-
vetithet.

TUDASBAZIS: adott tevékenységhez, szakterii-

lethez kot6dé ismeretek, tények és ezekbdl le-
vont szabalyok 0sszessége. Rogzithetd (akar
relaciés adatbazisban) formaja a kodifikalt,
explicit tudas, az informacid. Az ismeretek ma-
sik, nem kevésbé jelentds halmaza a ’tacit tudas,
amely helyhez, intézményhez, annak kultura-
jahoz koétédik, nem hordozhaté. A ’tacit’ vagy
kimondatlan tudas az egyének fejében, tapasz-
talataiban rejtdzik. Ez a fajta tudas valaminek a
hatéaséra jon el6, 6szt6nds megérzés révén mu-
tatkozik meg. Egy-egy véllalaton, intézményen
beliil a ’tacit’ tudas akar az dsszes tudas 80 %-a
is lehet. A kutato-fejleszt6 helyek, a felsGokta-
tasi tanszékek stb. a tudasbazis fontos szerve-
zetileg is elkiiloniilé dsszetevoi.
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« UZLETI AKCELERACIO: az iizleti akcele-
racid keretein beliil altalaban olyan taldlma-
nyokat fejlesztenek tovabb, amelyek mar
szellemi termékvédelemmel rendelkeznek,
rendezett cég-, és tulajdoni viszonyok biz-
tositjak a novekedési potencialt. A £6 célki-
tlizés a mar kifejlesztett termék vagy tech-
noldgia piaci bevezetése, az esetlegesen mar
meglévo piacok nemzetkozi szintl bévitése,
illetve a szabadalom vagy know-how nem-
zetkozi hasznositdsa.

« UZLETI TAMOGATAS: minden inkubci-
6s program nyujt specidlis {izleti timoga-
tast, hogy segitsen a startup-cégeknek meg-
valaszolni a piaci és tzlettel kapcsolatos
kérdéseit. Az tizleti tamogatds magaban
foglalja a menedzsment vagy kiils6 szakér-
tok és tanacsadok altal végzett tevékenysé-
geket, mint példaul az tizleti stratégia kiala-
kitasa, az értékesités és a marketing, vagy a
webdizdjn. Gyakran altalanos jogi szolgal-
tatasokat is nyujtanak, mint példaul az 4j
termékkel kapcsolatos szellemi tulajdonjo-
gokra, Uj cég mint jogi személy létesitésére
és a szabalyozas betartasara vonatkozo ta-
néacsadas.

VALLALATI ELETCIKLUS: a villalkozésok n-
vekedésiik soran kiilonb6z6, egymastdl jol el-
kiilonithet6 szakaszokon mennek at, hasonlo-
an az emberi lény névekedéséhez. Ezt a
metaforat hasznaljak fel az un. vallalati életcik-
lus modellek, azzal a céllal, hogy az alapito
tulajdonosok felismerjék, hogy az egyes nove-
kedési fazisokban kiilonb6z6 problémakkal,
kihivasokkal, csapdakkal szembesiilnek, ame-
lyekre mas-mas megoldast kell alkalmazni. A
vallalati életciklus szakaszai: alapitas, elindulas,
novekedés, fejlédés, stagnalds, hanyatlds, meg-
szlinés. Hasonlo megkozelitésben léteznek
iparagi, termék-, és szervezeti életciklusok is.
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A Definiciétar a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és
Innovaciés Hivatal Fogalomtaranak felhasz-
naldsaval (2015-0s verzid), valamint a kézi-
konyvben talalhato fogalmak roviditett ma-
gyarazatai alapjan késziilt.

A Bizottsag 800/2008/EK Rendelete (2008. au-
gusztus 6.) a Szerz6dés 87. és 88. cikke alkal-
mazasaban a tamogatasok bizonyos fajtainak
a kozos piaccal 6sszeegyeztethetének nyilva-
nitdsarol (altalanos csoportmentességi rende-
let) HL L 214., 2008.8.9.

2004. évi CXXXIV. torvény a kutatds-fejlesztés-
rél és a technolodgiai innovaciordl

A kutatds-fejlesztési és technoldgiai innovacios
projektek kozfinanszirozasi tdmogatasarol
sz0l6 kormanyrendelet tervezete.

Bizottsag a kutatashoz, fejlesztéshez és innova-
cidhoz nydtjtott allami tdmogatasok kozosségi
keretrendszere (2006/C 323/01)

Oslo Manual: Guidelines for Collecting and In-
terpreting Innovation Data, © OECD/Eu-
ropean Communities 2005 ISBN 92-64-
01308-3

198/2005. (IX. 22.) Korm. rendelet a kozfinan-
szirozasu tamogatasban részesiilé kutatas-fej-
lesztési és technoldgiai innovacios programok
értékelése rendszerérdl és tartalmi kovetelmé-
nyeirél
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1. MELLEKLET: EUROPAI INKUBATOR SZERVEZETEK SWOT ELEMZESE

A ,Cleantech Innovation Europe” elnevezésii
nemzetkozi ,,Interreg” program keretén beliil, az
abban részt vevé hazai munkacsoportnak tobb
olyan j6 gyakorlat megismerésére volt lehetdsé-
ge, amely a tiszta fejlesztésekhez kapcsolodd
nemzetkozi innovacios gyakorlat, illetve fejlesz-
t6 munkahoz k6t6dé hatékony inkubécids esz-
kozrendszer megismerését célozta.

Annak érdekében, hogy a nemzetkozi prog-
ramokbdl vilagosan lesziirhet6k legyenek egy
hazai fejlesztési iranyok, kovetheté koncepciok,
a lehetséges stratégiai, valamint a rendszer vizu-
alis megjelenését célzo6 alkalmazasok, tobb hazai
partner egyiittesen végzett SWOT elemzést. Az
elemzések egyrészt az egyes rendszerek szakmai
sikerkoncepcidinak valamint, vizualitas és kom-
munikaciés koncepcidinak attekintdé SWOT
elemzésére, valamint az ezekhez kapcsolhato
koncepcio-véltozatok elkészitésére terjedt ki az
elérhetd aktualis szakirodalom alapjan [14, 15,16,
17,18, 19, 20, 21].

A KOMPLEX SWOT ELEMZESSEL VIZSGALT
EUROPAT LEGIOBB GYAKORLATOK:

o GLOBAL BEST PRACTICE for innovation
ecosystems

o SMART Life Centre (Anglia - Cambridge)

« VIIKKI HOUSE (Finnorszag)

o VTT HELSINKI (Finnorszag)

o SCION DTU (Da4nia)

« YES!DELF CENTRE (Hollandia)

« ENVIRONMENT PARK (Olaszorszag - To-
rino)

o ALTO CENTRE (Finnorszag)

MODSZERTANI LEIRAS

,SWOT ELEMZESEK”

A SWOT elemzés olyan stratégiai tervezdeszkoz,
ami segit értékelni az erGsségeket (strenghts), a
gyengeségeket (weaknesses), a lehetdségeket
(opportunities) és a veszélyeket (threats), ame-
lyek egy projekt, egy iizleti vallalkozas kapcsan,
illetve barmely meghatarozott cél elérése érde-
kében meghozandd szervezeti vagy egyéni don-
tés soran felmeriilhetnek. A SWOT analizis tar-
talmazza az egyén vagy a szervezet belsé és
kiilsé kornyezetének felmérését, ezen keresztiil
tamogatva dontéshozot, hogy a legfontosabb té-
makorokre dsszpontositson.

AMIRE VALASZT KELL TALALNi:

Erdsségek:

« Milyen elényei vannak a vizsgalt rendszer-
nek az innovacios gyakorlatban? (belsé té-
nyezOk elemzése)

 Mit csinal jobban, mint masok?

« Mit mondanak réla masok, mik az erdssé-
gei?

Gyengeségek:

« Min lehetne javitani?

 Mit kellene elkeriilni esetlegesen?

« Mit mondanak réla masok, mik a gyengéi?

Lehetdségek:

» Milyen lehetdségei vannak a jovében?

« Milyen érdekes trendeket, piaci iranyzato-
kat talalhat meg?

Veszélyek:

» Milyen akadalyok meriilhetnek fel a jovo-
ben mikddése soran?

» Mit csindlnak a versenytarsai?

 Kedvezétlen valtozasok latszanak-e a piacon?
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1. MELLEKLET: EUROPAI INKUBATOR SZERVEZETEK SWOT ELEMZESE

Segit6 tényezok | Gatld tényezdk
Bels6 ergssé engesé
tényez6k g gyenseses
Kils6 lehetdsé veszél
tényez6k s y

KONCEPCIO SWOT ELEMZESE:

A vizsgalt rendszer koncepcionalis alapstratégi-
dgjanak SWOT elemzése a cél. A rendelkezésre
allé adatok alapjan azt kell megvizsgalni, hogy a
~GLOBAL BEST PRACTICE for innovation eco-
systems” szakmai leiras alapjan megfogalmazott
innovacids és inkubacios célrendszert hogyan és
milyen mértékben elégiti ki a valasztott rend-
szermegoldas.

Segit6 tényezok Gatlé tényezdk
Belsd
, . +++++++ | mmmmmm—— -
tényezdk
,KUISGE 7 i
tényezbk

VIZUALITAS ES KOMMUNIKACIO SWOT
ELEMZESE:

A vizsgalt rendszer vizualis és kommunikacios
kezésre allé adatok alapjan azt kell megvizsgalni,
hogy a valasztott ,,cleantech” innovacios és inku-
bacids rendszermegoldas szakmai leirasa alapjan,
a program megjelenése, épiileti vizualizacidja és
tunkciondlis megfogalmazasa hogyan és milyen
mértékben elégiti ki a valasztott rendszermegol-
das igényeit.

(Az egyes ,best practice”-okhoz kapcsolodd
részletes rendszerleirasok a kovetkezd tablaza-
tokban talalhatok.)
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SMART LIFE CENTRE - CAMBRIDGE

SMART LIFE CENTRE - CAMBRIDGE
KONCEPCIO SWOT ELEMZESE:

Segitd tényezdk

G4atlo tényezdk

Tudomdnyosan elismert hattér
Bels6 tényezdk Nemzetkdzi hirnév
Kiils6 és belsd kapcsolati halo

A koncepcid Gjszer(, de mar nem piacvezetd
Nincs pontos helye a kutatdsi és
oktatasi infrastruktdraban

Kovetdk a nemzetkozi kutatasi és oktatasi
Kiils6 tényez6k teriiletrél
Politikai és gazdasdgi tamogatas

Vdltozé finanszirozasi és szabdlyozasi
kornyezet
Lassd rendszerrugalmassdg az (j
technolégiaalkalmazadsok bemutatdsara

VIZUALITAS ES KOMMUNIKACIO SWOT ELEMZESE:

Segitd tényezdk

Gatlo tényezdk

Egyedi tervezés és dsszekapcsolt funkcidk
Belsd tényezok egyéb uzleti megoldasokkal
Brand épités és kereskedelem

Nincs stabil termék portfélié
Lassu fejlesztési folyamat és kivitelezés

Gyorsan reagalé piac
Bardtsdgos fogyaszté kornyezet
SMARTLIFE - Eladhaté jelmondat

és eladhaté életérzés

Kiilsé tényezdk

(sak professziondlis termékek viheték be
a rendszerbe
Nem lehet hibdzni, mert a koncepcié azonnal
megbukik

VIIKKI HOUSE (FINNORSZAG)
KONCEPCIO SWOT ELEMZESE:

Segitd tényez6k

Gatlo tényezok

Hightech megolddsok tomege
Bels6 tényezdk Piacvezet6 demonstracids tér
Direkt oktatasi és piaci kornyezet

Veszélyes talvallalasok
Programhalmozas
Humdn er6forrds kapacitds problémak

Zér6 energiafogyasztas,
Kiils6 tényez6k Mikodési fiiggetlenség
Egyetemi rendszer inputok

Nemzetkozi megfelelési kényszer
Irraciondlis technoldgiai megoldasok
alkalmazasa
Els6sorban technoldgiai irdnyultsag

VIZUALITAS ES KOMMUNIKACIO SWOT ELEMZESE:

Segitd tényez6k

Gatlé tényezdk

Egyszer( térstruktira

Belso tenyezok Konnyen kezelhet6 funkcionalitas

Nincs vizualis kisugdarzas
Unalmas belsé térkialakitds

Latvanyos kiilsé és belsé megjelenés
Kiils6 tényezdk A demonstracids rendszerek funkcionalis
rendszerek is egyben

Nem hozza izgalomba az dj rendszerek
kialakitasanak vdgya a latogatot
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VTT HELSINKI (FINNORSZAG)
KONCEPCIO SWOT ELEMZESE:

VTT HELSINKI (FINNORSZAG)

Segit6 tényezdk

Gatlé tényezdk

Belsd tényezok

Innovaci6 kereskedelem az elsddleges cél
Stabil kutatasi és innovaciés modell

Kozepesen fejlett kutatéi hdlézatra épiil
Erdsen profitorientalt

Kiilsé tényezdk

Nemzetkozi kisugarzds
ErGs fejlesztése prioritds
Globalis piaci szerepl6
Szolgaltatds preferencia

Globalis piac gyors véltozasa
Kreativabb nemzetkdzi versenytarsak
megjelenése

VIZUALITAS ES KOMMUNIKACIO SWOT ELEMZESE:

Segit6 tényezdk

Gatlé tényezdk

Belsd tényezok

Profi és atfogd megjelenités
a kutatasi profilban
Uzleti elemek vildgos iizenete
a tevékenységekhez kapcsoloddan

Gyenge kockdzatviselési
képesség a formdkban
Konzervativ hajlam

Kiilsé tényezdk

Nemzetkozi elismertség
Stabil pénziigyi, finanszirozasi hattér érzése
Biztos piaci szegmensek
folyamatos demonstraciéja

Megszokott partneri és kutat6 kornyezet
sUnalmas” partnerségi viszonyok

SCION DTU (DANIA)
KONCEPCIO SWOT ELEMZESE:

Segitd tényezdk

Gatl6 tényez6k

Bels6 tényezdk

Lokalis, bels6 erdforrasokra alapozott
fejlesztés
Egységes halézati rendszer,
Uzleti koncepci6 &ltaldnos zolditése
a fejlesztések alapja

Viszonylag kés6i, nem piacvezetd koncepci6
Egyszer(, nem holisztikus
rendszermegolddsok
Globdlis rendszert nem adaptal

Kiils6 tényezdk

Nyitott lokalis piaci és fogyasztéi kornyezet
KKV vallalkozéi kornyezet kapcsolédasdanak
bdvitése
Egyetemi és lizleti kornyezet fejlettsége

Globalis piac er6sodésével lehetdségei
csokkenhetnek

Piaci instabilitas a kizarélagosan lokalis
prioritasok miatt

VIZUALITAS ES KOMMUNIKACIO SWOT ELEMZESE:

Segitd tényezdk

Gatlo tényezdk

Bels6 tényezdk

Egyszerii rendszerstruktarak
Vilagos koncepciok, megoldasok
Prototipusokra alapozott megismerés
preferaldsa

Bonyolult, de profitdbilis rendszerek
elkeriilése
Kis kapacitdsok a kutatdsban,
demonstracids térben

Kiilsé tényezdk

Gyors piaci kapcsolat a lokdlis felhasznalok-
kal, direkt kommunikdciés csatornak
Egyiittmikodés és egymdsra utaltsdg

erGs megjelenitése

Viszonylag kicsi piaci kornyezet,
Hosszl gazdasagi megtériilés a piaci feliilet
zartsdga miatt. Ez megjelenik az épiiletek és

terek funkcionalis tervezésében is
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YES!DELFT CENTRE (HOLLANDIA)

YES!DELFT CENTRE (HOLLANDIA)
KONCEPCIO SWOT ELEMZESE:

Segit6 tényezbk

Gatlo tényezok

Bels6 tényezdk

Erds szektoralis kutatasi és felhasznalasi
kapcsolodasok
Bizalmi téke jelenléte
Technolégiai profizmus
Kivalé projekt menedzsment alkalmazasok

A gyors fejlédési vonalakon funkcionalis
szereplok maradhatnak ki
Kapacitashiany a kutatdsban,
kisérleti alkalmazdsban

Kiils6 tényezdk

Stabil egyetemi oktatdsi, kutatasi
és finanszirozasi kornyezet
Piacvezetd szerep az innovacidban
Tradicionalis kisvallalkozoi kdrnyezet

Kiilfoldi hallgatdk, kutatok eldrasztjdk az
innovacids rendszereket
Nem teljesen kézben tarthatd
fejlesztési iranyok kialakulasa

VIZUALITAS ES KOMMUNIKACIO SWOT ELEMZESE:

Segit6 tényezbk

Gatlo tényezok

Belsd tényezdk

Professziondlis belsé térhasznalat
Régi épiiletek olcso dtalakitdsa
Kreativ tervezés, l[dtvanyos és merész design
Viddm szinhaszndlat, optimista vizualitas
Humoros képzettarsitasok a kutatasban

Kényszermegoldasok,
Néhol felesleges térstruktirak
Magasabb miikodési koltségek

Id6szakos zstfoltsdg egyes
térhasznalati rendszerekben

Kiils6 tényezdk

Intenziv nemzetkozi érdekl6dés
Nyitott kutatdsi portfélidk
Finanszirozasi biztonsag
EU forrasok konny( elérése
Sikeres fejlesztési el6zmények
Best practice” rendszerek alkalmazasa

Er6forrasok latvanyos szlikiilése
Uj fejl6d6 innovacids piacok gyors eldre-
torése, izgalmasabb rendszerek megjelenése
Mindenki a holland rendszereket
szeretné masolni

ENVIRONMENT PARK (OLASZORSZAG - TORINO)
KONCEPCIO SWOT ELEMZESE:

Segitd tényezdk

Gatlé tényezdk

Bels6 tényezdk

Stabil technoldgiai miikodési kornyezet
18 éve piaci alapon mikodé modell
Nagy installaciok és térformak
Demonstracids rendszerek
alapjan értékesit a piacon

Viszonylag kis rugalmassdg
Mérethatékonysagi kritériumok
befolyasoljdk a tevékenységeket
Folyamatos megujulasi kényszer
a kornyezeti igények, és a profil miatt

Kiils6 tényezdk

Els6sorban lokdlis kapcsolédasok
a piaci teriileteken
Bizalmi egyiittm{ikodések,
tamogatd piaci szereplék
Finanszirozasi biztonsag, stabil koltségvetés
a lokalis kiils6 piac miatt

Globalis rendszerek nem
tamogatjak a struktira boviilését
Nemzetkozi finanszirozasi szereplék hianya
Korlatozott, viszonylag
kevés partneri kapcsolatokra alapoz
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VIZUALITAS ES KOMMUNIKACIO SWOT ELEMZESE:

ALTO START-UP CENTER (FINNORSZAG)

Segitd tényezok

G4tlo tényezok

Belsd tényezdk

Fantasztikus formatervezés
Otletes funkcionalitas
Izgalmas formakon keresztiil
fejezik ki a fejlesztési célokat

Néha bedldozzak a hatékonysagot
a latvany oltaran
Felesleges anyaghaszndlat jellemezheti
a tervezési részleteket

Kiilsé tényezdk

Stabil és érdekl6d6 piaci kornyezet,
biztonsagos termékfejlesztési
kapcsolatrendszer
Folyamatos megdjulds a
kdrnyezeti igények miatt

Mindségi problémak
kezelésének kényszere
a folyamatos érverseny miatt
Atmeneti finanszirozéi
bizonysagok megjelenése gyakori

ALTO START-UP CENTER (FINNORSZAG)

KONCEPCIO SWOT ELEMZESE:

Segitd tényezdk

Gatlé tényezdk

Belsd tényez6k

Kifejezetten alkalmazéi kornyezetet keres
tevékenységéhez
Erds szelekciés szempontok az operativ
innovacios tevékenységhez kapcsoldddan
Stabil ndvekedési program
Biztos értékesitési stratégia

Szigord fejlesztési alapcélok
Biztos megtériilés preferdldsa
Inkabb kockazatkeriilé stratégia

Kiils6 tényezdk

Magas min6ségi elvarasok
az lizleti kornyezet részérdl
Folyamatos keresleti igények a termékekre
és szolgaltatasokra egyarant

Erés verseny a kiils6 innovacios
piaci kornyezetben
Globalis piaci bizonytalansdgoknak ki van
téve a partnerek miatt

VIZUALITAS ES KOMMUNIKACIO SWOT ELEMZESE:

Segit6 tényezdk

Gatlo tényezdk

Bels6 tényezdk

Erds stratégiahoz biztonsagos
megjelenés a vizualitasban is
Modern karakterisztika és sokat igéré magas
mindségi jellemzok

Magas ming&ségi elvardsok
Hibamentes teljesités és
megjelenés minden funkciéban
Draga rendszerfenntartdsi kornyezet

Kiils6 tényezdk

Stabil partnerség
Allandé partneri hattér
Fenntarthaté rendszer tulajdonsdgok
Lokalis és globalis tamogatdi kdrnyezet

Nemzetkozi konkurencia megjelenése
kényszerpalyat jelolhet ki
Koltséges dllandé jelenlét a lokalis
és globdlis piaci feliileteken
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